
©  2025 BSI. All rights reserved. 1©  2025 BSI. All rights reserved.

BSI 教育訓練與
人才資格證明
2025



©  2025 BSI. All rights reserved. 2

+886 2 2656 0333
training.taiwan@bsigroup.com

目錄

03

04

05

06

07

08

標準學習的起點

選擇 BSI 訓練學苑的 10 大理由

彈性學習模式

BSI 人才資格證明（PQ）

線上隨選課程（OD）

BSI ESG 學習地圖

09

10

11

12

13

14

數位信任與資訊韌性（Digital 
Trust）

永續發展（Sustainability）

職場健康、安全與福祉（HSW）

品質管理（Quality）

食品產業課程（Food）

醫療器材課程（Medical 
Devices）

16

19

體驗 BSI 線上隨選課程（OD）

與 BSI 一起學習

15

20

建築與人居環境（Built 
Environment）

更多資訊導覽



©  2025 BSI. All rights reserved. 3

+886 2 2656 0333
training.taiwan@bsigroup.com

BSI 訓練學苑—您的標準學習起點

在 BSI 訓練學苑，我們致力於協助您培養實用技能
與專業知識，不僅為組織創造價值，也支持您在職
涯上持續前行。

我們提供高品質、實務導向的 ISO 與企業營運優化
課程，涵蓋數位信任、永續發展、品質管理、職業
安全衛生等關鍵主題。課程形式靈活多元，能配合
您的需求與步調，選擇實體授課、線上教學或隨選
學習等。

透過這段學習旅程，您將掌握最新的標準與法規趨
勢，並有機會取得全球認可的 BSI 人才資格證明，
強化自身在專業領域的競爭力。

作為 BSI 訓練學苑的一員，我深感榮幸能陪伴您向
標準的源頭學習，並以最適合您的方式展開學習旅
程，實現個人與組織的雙重成長。

洪詩嵐 Elaine Hong
BSI 英國標準協會東北亞區訓練長

我們有…

超過 450 門課程

185,000 多名學員

9.4 / 10 講師評分
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選擇 BSI 訓練學苑的 10 大理由
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在挑選學習夥伴時，您會考

量內容品質、專業程度、實

務經驗、學習彈性、影響力

與整體價值。BSI 訓練學苑

致力於在這些面向上超越您

的期待。

1. 標準原創機構：作為英國國家標準機構，我們參與制定國際標準，您將直接向標準
的源頭學習。

2. 英國皇家特許：我們的盈餘皆投入再創新，用於發展對社會有正面影響的新標準與
課程。

3. 專業講師授課：課程由具稽核實務經驗的專家授課，內容持續更新，緊貼全球趨勢
與產業發展。

4. 信賴品牌：BSI 是專業與品質的代名詞，所有教材均由專家規劃與編製，品質值得
信賴。

5. 業界頂尖師資：啟發式學習設計，讓知識與實務結合，提升記憶與應用效果。

6. 多元彈性學習：無論是實體課、線上課、隨選線上學習或混合式課程，我們都能滿
足您的需求。

7. 適合所有職級：不論是高階主管還是基層團隊，皆有合適的課程，全方位支持職涯
發展。

8. 國際證書加值：取得 BSI 人才資格證明，強化專業能力、達成職涯目標。

9. 管理學習記錄：學員可使用 BSI Training Portal，隨時查看進行中和已完成的課程，
以及獲得的人才資格證明等。

10. 聚焦永續發展：我們承諾實踐 Net Zero 2030 的淨零排放目標，課程也涵蓋相關核
心議題。
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彈性學習模式，滿足多元需求

每位學習者都有不同的需求與偏

好，BSI 訓練學苑提供多元且彈

性的課程形式，讓您能依自己的

節奏與方式學習。

無論是喜歡遠距學習的便利性，

還是偏好實體課程中的面對面交

流，我們都能提供合適的解決方

案。

2024 年，台灣的 NPS 顧客推薦

分數高達 74，正是對我們高品

質學習體驗與課程彈性的高度肯

定。

線上直播課程在家就可與講師、
學員即時互動，兼顧便利與效率。

實體教室課程實體上課、交流互
動，地點與時間彈性，與志同道
合者一同學習。

線上隨選課程（On-demand 
eLearning, OD）隨時開放，自由
掌控進度，學習更有彈性。

企業內訓課程（In-house 
training）可依企業需求，安排實
體或線上內部課程。
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透過 BSI 人才資格證明，展現您的專業能力

身為全球領先標準的制定者，BSI 提供

一套精心設計的個人專業資格認證系

統，協助您提升專業能力，邁向卓越。

課程共分為三個等級（依不同標準會有

不同設計），從入門到高階認證，讓您

逐步精進技能、強化實務表現。

Practitioner
從業人員

證明您已具備某一主

題或標準的深入理解。

Professional
專業人員

透過進一步學習改善

方法、工具與實務技

巧，提升您在職場中

的貢獻與專業價值。

Certified 
Professional
認證專業人員

證明您的專業技能不僅
具備實務基礎，也通過
認證，符合現行標準與
實務應用需求。

註：適用部分課程。

BSI 人才資格證明標準：

• ISO 9001 品質管理

• ISO 14001 環境管理

• ISO 45001 職安衛管理

• ISO 50001 能源管理

• ISO 27001 資訊安全管理

• ISO 42001 人工智慧管理

• ISO 22301 營運持續管理

• ISO 20000 服務管理

• GHG 溫室氣體

• BIM 建築資訊塑模

從業人員資格證明 專業人員資格證明 專業人員資格證照
個人履歷

名片 電子郵件
簽名檔求職平台

BSI 在全球已發出 19,232 張人才資格證明
您取得認證後，便能夠使用 BSI 信賴標誌（Mark 
of Trust），在多個管道向企業彰顯您的專業實力。

Personal Qualification, PQ
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BSI 線上隨選課程 提供多元主題的標準知識，透過專家設計的高

品質教材與知識檢定，讓專業的 ISO 國際標準變得更好理解、更

好消化，幫助學員克服時間與地域侷限，降低跨域知識的門檻！

主題多元

從數位信任、永續發展到醫療

器材等，涵蓋多領域主題課程

，滿足各產業的專業議題需求

彈性學習

90 天內不限次數觀看，可自訂進

度，不受地區限制，兼顧工作與

進修

知識鞏固

分階段模組學習，課程具有知識

檢定設計，有效提升知識保留率

中文字幕+英文發音

中字英音幫助快速理解專業知識

，熟悉英文專業詞彙，提升國際

職場適應能力

* 另有全英文版本可供選擇

BSI 線上隨選課程
*實際課程畫面

7

On-demand Training Course, OD
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BSI ESG 學習地圖
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BSI X 天下學習
線上課程

為初學者設計，介紹
與各主題相關的標準
內容，建立觀念和知
識基礎。

天下

線上隨選多媒體
課程

透過多媒體互動，線上
自主學習，認識標準並
打好基礎，為跨領域或
後續課程做準備。

OD

查證員/稽核員
課程

內部稽核員或主導稽
核員證書課程，深入
學習標準應用與稽核
技巧。

經典

BSI 人才資格
證明

為領域專業人士設計
的學習內容與路徑，
完整掌握時俱進的標
準知識與實務。

PQ

初 階 深化 領先

ESG
精選課程

• BSI 企業永續 ESG
策略規劃課

• 企業減碳淨零策略
規劃課

• ESG治理的力量：
AI人工智慧篇

• ISO 14064-1:2018 
組織層級溫室氣體條
文解說

• ISO 45001:2018 職
業安全衛生管理系統
要求

• ISO 42001:2023 人
工智慧管理系統要求

• ISO 9001:2015 品質
管理主導稽核員

• ISO/IEC 27001:2022 
資安管理主導稽核員

• ISO 50001:2018 能
源管理主導稽核員

• ISO 45003 職場心理
健康與安全訓練課程

• GHG 溫室氣體專業
人才資格證明

• ISO 42001 人工智
慧管理主導稽核員人
才資格證明

• BIM人才資格證明

https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/30531d53-db49-4ec8-bee3-0e2eddf8405a
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/30531d53-db49-4ec8-bee3-0e2eddf8405a
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/30531d53-db49-4ec8-bee3-0e2eddf8405a
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/30531d53-db49-4ec8-bee3-0e2eddf8405a
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/30531d53-db49-4ec8-bee3-0e2eddf8405a
https://site.cwlearning.com.tw/events/2023BSI/09/
https://site.cwlearning.com.tw/events/2023BSI/09/
https://site.cwlearning.com.tw/events/2023BSI/09/
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/b77cef79-1288-451c-af10-f4983f40cc44
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/b77cef79-1288-451c-af10-f4983f40cc44
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/b77cef79-1288-451c-af10-f4983f40cc44
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/b77cef79-1288-451c-af10-f4983f40cc44
https://www.cwlearning.com.tw/program-packages/b77cef79-1288-451c-af10-f4983f40cc44
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數位信任與資訊韌性

在數位時代，資訊保護與信任建立是企業

永續營運不可或缺的一環。面對不斷演進

的資安風險與法規挑戰，組織必須妥善管

理個人資料與隱私資訊，以確保供應鏈安

全與顧客信任。

BSI 訓練學苑提供涵蓋資訊安全、個資管

理與雲端安全等主題的專業課程與人才資

格證明，協助您系統化建立資訊安全管理

能力，強化組織韌性與應變能力。

9

熱門課程與主題

資訊安全｜ISO/IEC 27001
ISO 27001 協助您建立穩健的資訊安全管理系統。

人工智慧（AI）｜ISO 42001
掌握快速變動的 AI 法規趨勢與複雜應用情境，建立AI治理基礎。

網路安全（Cybersecurity）
學習網路安全與資料管理核心知識，強化資安韌性並取得驗證。

隱私資訊保護（Privacy and Data Protection）│ISO 27701
為個人資料保護做好萬全準備，成為具備專業認證的資安人才。

雲端安全（Cloud Security）│ISO 27017 & ISO 27018
學習雲端安全風險控管技巧，從系統實施、稽核技術到角色職責設定。

營運持續管理（BCM）｜ISO 22301
建立組織應變能力與營運韌性，協助您有效因應突發事件與中斷風險，確保關鍵
營運持續不中斷。
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永續發展

打造永續世界的過程充滿挑戰。

透過我們的課程與人才資格證明，您將

具備能力為組織的重要永續議題帶來改

變與實質貢獻。

10

熱門課程與主題

環境管理｜ISO 14001
推動永續成長，促進創新，拓展新市場機會。

能源管理｜ISO 50001
建立、實施並維持有效的能源管理系統。

溫室氣體盤查｜ISO 14064
建立碳管理能力，自信實踐組織的永續目標。

碳中和｜ISO 14068
提升永續聲譽，強化組織韌性與影響力。

水資源管理｜ISO 46001
了解 ISO 46001 的價值與實務應用，發揮正向環境影響力。

氣候相關財務揭露｜TCFD
掌握 TCFD 架構與揭露要點，強化組織氣候風險管理與永續溝通能力。
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職場健康、安全與福祉
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無論企業規模大小或產業類型，提高員工健康、安全和福祉，都是組織成功的關鍵
之一。

透過課程與人才資格證明，我們協助您建立信心與專業能力，有效降低職場風險，
保障所有利害關係人的健康與安全。

熱門課程與主題

職業安全衛生｜ISO 45001
提升識別與因應職場健康與安全風險的能力，確保組織全員安全無虞。

職場心理健康與安全｜ISO 45003
將心理社會風險管理納入組織的健康與安全系統中，營造企業以人為本
的正向文化。
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品質管理
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品質是持續精進的過程，唯有深植於組織文化，才能長久維持並展現價值。

透過學習品質管理，組織將能提升營運績效和顧客滿意度，並取得市場競爭優勢。

BSI 訓練學苑提供系統化的課程，協助您掌握推動改善所需的制度、工具與實務技巧。

熱門課程與主題

品質管理｜ISO 9001
導入 ISO 9001 能協助企業組織提升效率、降低成本，並強化顧客信任。

營運持續｜ISO 22301
培養面對營運中斷的危機應變能力，強化組織韌性，確保關鍵業務不中
斷。

其他產業應用課程
• ISO 13485 醫療器材品質管理
• IATF 16949 汽車業品質管理

換圖
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食品產業課程

13

對企業與專業人士而言，當今的食品產業充滿廣大機會。

透過我們的課程，展現您對食品與供應鏈安全的重視與承諾。

課程與主題介紹

ISO 22000 食品安全管理系統
BSI 的 ISO 22000:2018 課程以實務導向設計，協助學員深入理解標準內容，並立即提升
工作表現與食安管理能力。

食品安全文化
強調組織內部正確行為與意識的建立，協助企業實踐「食品安全文化」，而不再只是口號。

BSI 餐飲業食品安全驗證
專為餐飲業設計的食品安全方案，彌補傳統食安標準與法規落差，滿足實務需求。

FSSC 22000 食品安全管理
國際公認的食品安全驗證標準，具備 ISO 架構，受到全球廣泛認可。

PAS 96 食品防護（TACCP）
以威脅評估方式強化食品安全與防護能力，降低遭受蓄意攻擊或破壞的風險。
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醫療器材課程

14

面對醫療器材與照護領域日益複雜的
全球挑戰，醫療產業極需兼顧品質、
創新與合規要求。

BSI 協助您掌握國際法規趨勢與實務
關鍵，並讓您的產品成功進入這個高
度法規管制的市場。

熱門課程與主題

• ISO 13485 醫療器材品質管理系統

• ISO 14971 醫療器材風險管理要求

• 醫療器材生產製程確效之概念及方法

• ISO 27799 健康醫療資安管理

CE 標誌相關課程（CE Marking）
• CE標誌之醫療器材法規（MDR）建置訓練課程

• 醫療器材法規（MDR）要求線上隨選課程

• 體外診斷醫療器材法規（IVDR）要求線上隨選課程

全球市場進入（Global Market Access）
• 醫療器材單一稽核方案（MDSAP）基礎及稽核程序

課程

BSI 具備以下資格：

• 歐盟公告單位（EU Notified Body）
• 英國許可機構（UK Approved 

Body）
• 通過認可的 ISO 13485 驗證機構

• 醫療器材單一稽核計畫（MDSAP）
認可的稽核組織（Auditing 
Organization）

• 具全球公信力的驗證機構
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建築與人居環境

營建業正面臨全球永續趨勢、數位轉型、淨零排放等挑戰。

透過課程與人才資格證明，我們協助組織打造營建業數位與淨零轉型全方

位人才。

15

熱門課程與主題

BIM 專案管理與資訊交換訓練｜ISO 19650
涵蓋從業主需求、採購過程與專案執行之架構體系，掌握未來
BIM 發展潮流應用精髓與操作技巧。

BIM 專業資訊經理人訓練
培育具備整合規劃與實務管理能力的資訊經理人，協助組織推
動 BIM 策略落地。

建築與基礎建設碳管理建置訓練課程｜PAS 2080 
提供跨專案產業鏈的碳管理框架，協助企業組織在交付專案過
程進行資產生命週期碳排管理。
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體驗 BSI 的 ISO 線上隨選課程

立即免費試閱 BSI OD 課程： 

• ISO 14001:2015 環境管理系統要求

• ISO 45001:2018 職業安全衛生管理系統要求

• ISO 14064-1:2018 條文解說線上隨選課程

• ISO 42001:2023 人工智慧管理系統要求

• ISO/IEC 27001:2022 資訊安全管理系統要求

更多線上隨選課程 >

無論您是想進一步了解某項新標

準，或是剛接觸標準相關領域，

我們都能協助您快速上手。

立即體驗我們高品質的線上多媒

體課程，掌握主要 ISO 標準的

基礎要點。

點此洽詢

點此洽詢

https://360.articulate.com/review/content/41a44291-028d-4ef7-9601-d289140112bb/review
https://360.articulate.com/review/content/41a44291-028d-4ef7-9601-d289140112bb/review
https://360.articulate.com/review/content/41a44291-028d-4ef7-9601-d289140112bb/review
https://360.articulate.com/review/content/91c132d0-72fa-4af2-93e4-9c873410f671/review
https://360.articulate.com/review/content/91c132d0-72fa-4af2-93e4-9c873410f671/review
https://360.articulate.com/review/content/91c132d0-72fa-4af2-93e4-9c873410f671/review
https://360.articulate.com/review/content/6396621a-bd22-45b0-944c-c58f864251f9/review
https://360.articulate.com/review/content/6396621a-bd22-45b0-944c-c58f864251f9/review
https://360.articulate.com/review/content/6396621a-bd22-45b0-944c-c58f864251f9/review
https://360.articulate.com/review/content/6396621a-bd22-45b0-944c-c58f864251f9/review
https://360.articulate.com/review/content/6396621a-bd22-45b0-944c-c58f864251f9/review
https://360.articulate.com/review/content/dc917b3b-dd62-4c77-ae98-b687f9a65486/review
https://360.articulate.com/review/content/dc917b3b-dd62-4c77-ae98-b687f9a65486/review
https://360.articulate.com/review/content/dc917b3b-dd62-4c77-ae98-b687f9a65486/review
https://360.articulate.com/review/content/c13bf925-81a3-4b11-b821-152f58d675a3/review
https://360.articulate.com/review/content/c13bf925-81a3-4b11-b821-152f58d675a3/review
https://360.articulate.com/review/content/c13bf925-81a3-4b11-b821-152f58d675a3/review
https://www.bsigroup.com/zh-TW/products-and-services/training-courses-and-qualifications/training-courses-results/?q=&topics=&standards=&type=training&facets=4@2@46&page=1&subCategory=
https://www.bsigroup.com/zh-TW/products-and-services/training-courses-and-qualifications/training-courses-results/?q=&topics=&standards=&type=training&facets=4@2@46&page=1&subCategory=
https://www.bsigroup.com/zh-TW/forms/general-enquiry/
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以學習打造關鍵技能，驅動績效與員工投入
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投資學習與發展，不僅能提升組織整體

績效、推動持續改善，更能協助員工重

新連結工作的意義，激發投入感與成就

動力。當團隊具備關鍵能力並擁有明確

的職涯目標，將更能吸引與留任人才，

打造兼具韌性與成長力的高效組織。

90%
的企業關注員工留任問題，而學習與

發展已被視為最有效的留才策略。

資料來源：LinkedIn Workplace Learning 
Report, 2024

根據世界經濟論壇（World Economic 
Forum），近一半（44%）的工作者

技能需要更新，這還只是針對當前的

工作需求，更別說面對未來。

資料來源：Forbes, 2024

當員工獲得合適的訓練，企業整體生

產力可提升 17%。

資料來源：Gallup, 2024

7 成
員工認為，學習讓他們對企業產生更強

的連結感

資料來源：LinkedIn Workplace Learning Report, 2024

有設定職涯目標的員工，其參與學習

的頻率為未設定者的 4 倍

資料來源：LinkedIn Workplace Learning Report, 2024

8 成
員工認為，持續學習讓他們在工作中

找到更多價值與使命感
資料來源：LinkedIn Workplace Learning Report, 2024

https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2024/03/07/amid-pace-of-change-learning-and-development-can-be-mission-critical
https://www.devlinpeck.com/content/employee-training-statistics
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/wlr-2024/LinkedIn-Workplace-Learning-Report-2024.pdf
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保險業朱先生│ISO 22301 營運持續
主導稽核員課程

課程講師專業與實務經驗豐富，非常

耐心解答學員提問。

課程教材內容豐富，符合學員需求。

課程多元進行方式能促發思考，有助

於吸收學習內容。
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成立於 1901 年，受英國皇家特許設立，為全球首個國家標

準機構，長年引領國際標準思維與實務，並提供數位信任、

永續發展與組織韌性的解決方案，加速邁向永續的世界。

為 ISO 國際標準組織創始會員之一，許多 ISO 標準的前身，最初即

源自 BSI 為英國制定的國家標準。

課程由 BSI 領域專家研發與授課，涵蓋最新國際標準

與技術，結合實務經驗，協助學員掌握實用且權威的

專業知識。

BSI 於 1901 年由倫敦塔橋設計者

John Wolfe-Barry 爵士成立

英國皇家特許設立

建立信任，朝永續世界邁進

關於 BSI英國標準協會

歷史悠久

權威機構

ISO 
標準之源

頂尖師資

團隊研發

• ISO 45001 職安衛

• ISO IWA 42 淨零路徑

• ISO 9001 品質

• ISO 27001 資安

• ISO 14001 環境

• ISO 22301 營運持續 • ISO 37001 反賄賂

19
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BSI 英國標準協會
114700 台北市內湖區基湖路37號2樓
+886 2 2656 0333
www.bsigroup.com/zh-TW/

更多課程介紹請詳 BSI 訓練學苑官網

開課梯次日期請參閱 BSI 訓練學苑開課課表

v202509

https://www.bsigroup.com/zh-TW/products-and-services/training-courses-and-qualifications/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/products-and-services/training-courses-and-qualifications/
https://www.bsigroup.com/siteassets/pdf/zh-tw/products-and-services/bsi-tw-training-course-catalog.pdf
https://www.bsigroup.com/siteassets/pdf/zh-tw/products-and-services/bsi-tw-training-course-catalog.pdf
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