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〈ISO 45001 OH&S 職安衛連載專欄 4〉 

從全球職業安全衛生標準中獲益 

職業安全衛生標準如 ISO 45001，能為全球帶來甚麼樣的社會效益？我們與來自不同地區的

專家對談，以了解他們如何看待職業安全衛生標準─以及更廣泛的健康福祉標準─所扮演的角色，

同時與大家分享其中關鍵的發現。 

勞氏集團技術與品質保證（Group Technical Assurance & Quality Director at Lloyd’s Register）

總裁與 ISO 委員會 TC 283—職業安全衛生管理主席 Martin Cottam： 

與其用法規來規定每個議題確切的處理方式，我相信公司本身才是最有資格去了解

和管理其安全衛生議題的一方。這確實就是英國職業安全衛生管理架構的核心，而

且透過標準的指導原則，這也能反映在全球層面上。 

關於職業安全衛生的溝通需要一種有效的結構化方法。如 ISO 45001 等標準為企業

主及勞工提供了囊括最佳實務的機會，以作為共同價值和工具組使用—不論是用於單一辦公室，

還是跨越不同的時區與文化。 

負責 ISO 45001的委員會由來自約 70國的代表組成，包含各國鏡像委員會（mirror committees）

的成員，有些人數超過 100 人。這個龐大網絡的貢獻，是在以全球使用者為考量，審視新標準和

現行標準必須涵蓋哪些架構時提供許多智慧。過程中允許持續改善，同時確保我們的指導原則可明

確地解決全世界所有可能的議題。其中一個良好的範例就是目前正在研發用來維護職場心理健康的

標準。 
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波札那大學衛生服務系主任 Stella Tawana 博士： 

大多數的非洲地區國家正面臨許多複雜的職業安全衛生挑戰，例如蒐集資料的基礎設

施不足、缺乏獲取實施指導原則的資金，而且無外部參與者推動採用國際法。更驚人

的是，當我們的營建和礦業正蓬勃發展之際，當地卻幾乎沒有採行安全管控。在許多

案例中，組織只在有必要時才會遵守，例如國際的總公司要求，或與出口的品質管理

有關。 

在安全漏洞的處罰不夠嚴格情況下，雇主寧願支付違約金，而不是投資於職業安全衛生。雖然近年

來職業安全衛生確實受到較多關注，但除非基於公認的驗證和教育訓練，否則可能會產生負面影

響。 

波札那共和國（Botswana）沒有具體的職業安全衛生法規，但將會從國際認可的，如 ISO 45001

等標準受惠良多；因此，必須採取更多措施來展示其更廣泛的效益。鑑別風險和傷害的降低，只是

其中一個方面；職業安全衛生標準與驗證在協助組織邁向改善經濟與社會影響方面發揮了重要的作

用。 

國際安全品質環境管理協會成員（FISQEM）、驗證管理系統專家（CMSS）、ISO 45001 專家、職

業安全衛生專家、品質管理系統（QMS）、環境管理系統（EMS）和 ISO 委員會 TC 283—職業安

全衛生管理澳洲代表 David Solomon： 

我們所做的一切都必須符合安全，不論是採購、外包或設計。組織中的每一個人都負

有責任，不論企業的規模或地點。個人必須為自己的行為負責，因為安全就是每個人

的責任。 

ISO 45001 非常符合我們澳洲部分地區的工作健康與安全法規，這意味著至少在這些

地點，我們已經符合了許多的標準要求。真正的挑戰在於整合到所有的營運層面，從財務到生產到

人力資源。高層管理人員必須以身作則，以確保各層級員工都參與其中。一旦達到這樣的目標，全

體員工將更可能使用同樣的系統作為指導原則來保障自身的健康與福利，不論其身處的地點為何。 

日立（Hitachi）資深總工程師兼 ISO TC 268/SC 1─智慧城市基礎設施（Smart Community 

Infrastructures）主席 Yoshiaki Ichikawa 博士： 

對於營運據點分佈於全球的企業來說，健康與福祉標準（與整體的生活方式更相關，

而非只是職業風險，並作為職業安全衛生標準的補充）是不可或缺的——尤其是考量

到許多國家在這些問題上獲得當地政府的指導相當有限。目前我們正將營運擴充至斯

里蘭卡，並將分享我們如何為員工福利安排最理想的優先順序。 
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當然，我們各個不同的策略夥伴不會都遵循跟日本一樣的健康福祉政策。相反地，透過如 PAS 3002

標準，我們將依據其文化背景提供一個架構來協助改善健康與福祉。這有助於我們確保鄰近地點的

員工獲得適當的支援，以創造令人滿意的工作與生活平衡。 
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新版標準驗證&購買 

infotaiwan@bsigroup.com 

02-2656-0333 連結網頁 

新版教育訓練 

training.taiwan@bsigroup.com 

02-2656-0333 

 

BSI職業安全衛生管理系列課程 

 洽詢 BSI │ 稽核驗證、產品測試、BSI 訓練學苑、VerifEye 認證平台、BSOL 標準資料庫 

ISO 45001 轉換課程 

ISO 45001 內部稽核員轉換課程 

ISO 45001 轉換差異建置課程 

ISO 45001 稽核員轉換（CQI & IRCA）課程 

ISO 45001:2018 課程 

ISO 45001 內部稽核員課程 

ISO 45001 主導稽核員（CQI & IRCA）課程 

更多課程請按此> 
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