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“BSI 评估员以其仔细且严格的态度闻名于业

界，因此想要通过他们的评估仅仅纸上谈兵是

不够的。正因如此，BSI 认证才得到了组织和

客户的认可。” 

概述 
企业实现盈利、创新、韧性发展需要以人为先，构建强大的健
康、安全和福祉战略。ISO 45001 是全球首个职业健康安全 
(OH&S) 管理体系标准。 

该标准专注于风险预防、创新和持续改进，有远见的组织将通过
提高组织韧性来实现这一全球标准，由此从中受益。而且它还建
立在 ISO 9001 质量管理体系 (QMS) 的基础上，遵循与该体系相
同的结构和原则。 

除了通过提供安全健康的工作场所来提高员工敬业度，以及公开
展示对可持续工作的承诺，该标准还关注业务连续性和供应链规
划等关键领域的挑战，这使得组织在面临全球市场冲击时能够作
出预测、调整和响应，体现组织韧性和敏捷性。 

导入 ISO 45001 的益处 

对于组织  

具备有效的健康安全管理体系的组织能够： 

 释放高水平的员工自驱力 

 减少工作场所人员伤害和疾病 

 享有高绩效和高生产力 

 实现更高的产品和服务质量 

 有益于更高的招聘率、组织多元化、员工敬业度和人才留存率

 降低成本并加强合规性 

 提高组织在客户、供应商和投资者中的声誉 

 创造真正的信任文化和敬业度 

 适应未来的工作 
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帮助遵守法规 
（79% 的客户） 

帮助管理业务风险 
（64% 的客户） 

帮助保护业务 
（50% 以上的客户） 

激发对企业的信任 
（50% 以上的客户） 

对于员工个人  

对于员工个人的益处也毋庸置疑。他们将享有一个安全、健康的
工作环境，拥有有效的工作关系从而落实工作任务。有效的健康
和安全管理是一个组织的福祉活动的重要组成部分，因为这有助
于建立安全健康的工作场所。 

对于领导者  

ISO 45001 允许组织领导者以前所未有的方式展现自身对安全健
康的工作场所的承诺。ISO 45001 允许组织通过将更广泛的健康/
福祉议程纳入管理体系以展现组织真正把员工放在首位。

与此同时，ISO 45001 展现组织认可由积极参与和获得授权的员
工创造的价值。 
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实践表明，对管理标准的承诺可以带来真正的商业利益。已经采用 
OH&S 管理体系的 BSI 客户表示，他们在以下方面获益： 



ISO 45001 与联合国可持续发展目标 (UN SDG) 的一致
性，向股东和利益相关方（包括员工在内）传递强有力
的信息 - 组织将真正践行“以人为先”。 

将健康、安全和
持续改进融入业
务核心

随着全球招聘和员工留存方面的挑战持续不断，组

织员工价值主张中的健康、安全和福祉空前重要。

积极展示一种保护员工身心健康和防止伤害的关怀

文化，现已成为组织战略目标的重要组成部分。

采用该标准，各种规模的组织都将获得一套强大的业务和营销工
具。您可以使用它们来微调绩效和管理风险，并使组织以更高效
和可持续的方式运营。它们将帮助您向客户展示工作质量，并
帮助您了解如何将最佳实践融入组织的业务活动中。这就是 ISO 
45001 的重要性所在。BSI 全球公认的信任标志将帮助您的客户
和公众了解 OH&S 在您的整个业务中的管理认真程度和有效性。

哈佛商学院

哈佛商学院一项新的研究分析了全球规模较大的一些认证公司
的专利认证数据和美国劳工统计局的伤害微数据。该研究首次
使用伤害和疾病数据直接检验健康安全管理标准对企业健康安
全表现的影响。 

研究发现： 

 经过认证的企业往往是更安全的工作场所 

  认证可使患病和受伤总人数减少 20%，使与工作调动或限
制有关的患病和受伤人数减少 24% 

  有证据表明，它能以类似的幅度减少最严重的伤害和疾病
（需要休假的疾病） 

*Viswanathan、Kala 和 Johnson、Matthew 和 Toffel、Michael W.，管理体系标准是否能表
明优越的表现？来自 OHSAS 18001 职业健康安全标准的证据（2021 年 12 月 5 日）。哈佛商
学院技术与运营管理。单元工作文件 22 - 042，可在 SSRN：SSRN.com/abstract=3988416 

上查阅。 
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https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3988416
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3988416


知识 

为了帮助您理解并采用信任文化，我们的网站上为您准备了
各种学习资料，例如博客、网络研讨会、案例研究和白皮书
等。详细了解关于 ISO 45001 的信息。

培训 

我们为您提供一系列资格证书和培训，帮助您获得有效管理
职业健康安全的信心和能力。ISO 45001 培训和资格认证包
括：要求；实施；内审员；主任审核员；以及管理简报。多
种授课形式，可根据日程安排自行选择：面对面授课；虚拟
教师指导；点播式网络学习；以及内部授课。

探索我们的培训组合。

差距分析 

欢迎预约差距分析，我们将更仔细地查看您现有的健康安
全管理体系或最佳实践，并将其与 ISO 45001 的要求进行
比较。我们将为您提供一份报告，帮助您确定符合标准的
领域，以及需要进一步改进的领域，以便您制定明确的行
动计划。

认证 

通过 BSI 获得 ISO 45001 管理认证，您可以得到采用国际
良好实践的独立认证。通过认证，您的组织将展示有效的法

规合规性和持续改进的风险管理过程，并保护和激发员
工以及外部相关方对您组织的信心和信任。BSI 将自身
的审核能力与沉浸式技术解决方案相结合，为您提供无
缝的全方位服务体验。该计划提供了更一致、更灵活的
方法，有效地让来自不同地点的团队参与其中。 

内审及供应商审核* 

BSI 将与您协作，针对您组织内部和整个供应链的特定
要求提供量身定制的审核，为您的最佳实践标准提供
深入见解。您将能够获得所需的透明度和信心，以便
在组织中建立信任和韧性，并保护自身的品牌。 

*如果申请 BSI 认证服务，上述内审及供应商审核可能
存在限制 

软件工具和解决方案 

BSI Connect 是一款集成的技术解决方案，可以在您
的审核、合规性和供应链活动中激发信任，支持您通
过基于数据的深入分析来打造组织韧性。它将帮助您
以更有效的方式密切监控员工的健康和安全，为您提
供精确的实时数据，帮助您维护健康安全记录并将信
息文档化，促进事件培训和风险管理。BSI Connect 
为您的组织提供可见性，以确保员工和承包商的安全
并保护业务。 
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展示组织对职业
健康安全管理的
承诺 

BSI 如何提供帮助 
BSI 致力于塑造组织对重要问题的思考，并帮助组
织加快实现可持续发展，是您前行道路上值得信赖
的合作伙伴。只要您想做，我们有很多方法可以帮
助您。 

https://www.bsigroup.com/zh-cn/Occupational-Health-and-Safety-ISO-45001/
https://www.bsigroup.com/zh-cn/our-services/training-courses/


以人为先模型© (Prioritizing People Model©) 

BSI 的以人为先模型© 展示了工作场所健康安全的最佳
实践，以及塑造信任文化和支持具有韧性的组织的综合
要素。该模型包括：打造体面、安全、健康、合规的工
作场所所需的生理和安全要素；创建敬业、尽职和高效

的员工队伍所需的归属感和尊重要素；通过创新，充分开
发员工和组织的潜力。通过植入最佳实践模型，营造组织
信任文化，增强组织韧性。要了解该模型的更多详情，请
下载白皮书。
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对员工的好处 
工作场所健康安全

成就感需求
实现 

心理需求
尊重   归属感

基本需求
安全 生理 

BSI 以人为先模型© 

对组织的好处 
组织韧性

创新型组织 
创新 

自主 
职业发展 
付出与回报平衡 
公平和互相尊重尊重的工作场所 

安全且可持续的就业能力 

无不良社会行为的工作场所 

无身体、精神和认知伤害以及
病痛的工作场所 

缺勤管理 

个人健康 

休息和恢复 

工作场所福利 

敬业、尽职、高效的员工队伍 

体面、安全、健康、合规的工作场所 

社会参与 
工作和生活平衡 
合作和积极的关系 

协商和参与 

https://www.bsigroup.com/globalassets/localfiles/zh-cn/pdf/prioritizing_people_brochure_chinese.pdf


相关标准
ISO 9001 是国际公认的 QMS 标准，旨在为所有规模的组织提
供强大的业务改进工具。它为 ISO 45001 和 ISO 45003 提供
了良好的设置和基础，这两个标准分别通过工作场所 OH&S 以
及心理健康、安全和福祉增强您现有的 QMS。了解更多有关 
ISO 9001 的信息，请访问我们的登陆页面。

ISO 45003 是一项新的职业健康安全指导标准，旨在帮助组织
认识并保障工作场所的心理健康、安全和福祉，避免社会心理
风险，充分释放员工潜能。此标准可帮助组织了解问题所在，
并制定新的方法，对短期和长期风险进行管理。ISO 45003 旨
在补充和支持 ISO 45001。

详细了解 BSI 如何帮助您在工作场所实现心理健康和安全。请
访问我们的登陆页面。

BSI通过塑造、分享和导入最佳实践，来帮助组织充分准备好
迎接未来 - 提升可信度和韧性并成功应对日新月异变化的世
界。我们作为制定最佳实践全球领导者，帮助组织发挥其核心
资产——员工的最大价值。 

ISO 技术委员会开发了首个为工作场所心理健康与安全提供实
用指南的全球标准——ISO 45003。BSI 担任该技术委员会的
秘书处工作，为此深感荣幸。在制定过程中委员会与全球健康
和安全专家合作，汇集全球优秀实践并将其提炼成新标准。

7 

为何选择 BSI？

https://www.bsigroup.com/zh-CN/iso-9001-quality-management/
https://www.bsigroup.com/zh-cn/iso-45003/
https://www.bsigroup.com/zh-cn/iso-45003/
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所有健康、安全和福祉解决方案 

详细了解 ISO 45001 及其与完整的健康、安全和福祉解决
方案的关系，请点击此处。

BSI 全国热线：400 005 0046

电子邮箱：infochina@bsigroup.com

或访问：https://www.bsigroup.com/zh-CN/

扫码关注 BSI 官方微信 扫码关注 BSI 管理学院

https://www.bsigroup.com/zh-cn/Occupational-Health-and-Safety-ISO-45001/

