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本报告书是英标管理体系认证（北京）有限公司（简称 BSI 中国）自 2012 年以来

第十份企业社会责任报告。依据中国国家认证认可监督管理委员会（简称 CNCA）有关

《关于认证机构履行社会责任指导意见》、全球报告倡议组织（Global Reporting 

Initiative，简称 GRI）标准的指导方针及框架编写。内容包括公正守信、卓越服务、员

工权益、社会环保等项目。我机构通过自我宣称的方式每年出版一次年度报告书，并将

报告书放置在 BSI 官方网站上，供公众下载浏览。 

 

本报告书内容主要陈述 BSI 中国，包括英标管理体系认证（北京）有限公司及下属

三家分公司：上海分公司、深圳分公司和重庆分公司，主要业务包括管理体系认证、产

品认证、医疗、食品及供应链管理，于 2022 年度（2022 年 1 月 1 日至 2022 年 12 月

31 日）在经济、社会及环境各方面的绩效表现。BSI 于 2010 年 6 月 12 日在华设立的

英标认证技术培训（北京）有限公司，与英标管理体系认证（北京）有限公司分开独立

经营培训业务，因此 BSI 培训公司情况不在本报告范围内。所有财务数字均以人民币为

计算单位，并经过普华永道会计事务所审验，其他数据均以 2022 年 12 月 31 日为结

点按相关管理系统数据统计为准。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

您可通过以下方式获取本报告书，或有任何关于报告书的咨询、意见及建议，

请联系： 

英标管理体系认证（北京）有限公司 技术合规部 

地址：北京市朝阳区建外大街甲 24 号东海中心 2008 室 邮编：100004 

电话：+86 10 8507 3033 

传真：+86 10 6515 6251 

网站： www.bsigroup.com（欢迎通过本网站获取 BSI 历年社会责任报告书） 

邮箱：cindy.zhao@bsigroup.com 

http://www.bsigroup.com/
mailto:cindy.zhao@bsigroup.com
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管理者致辞 

 
时序交替，岁月如梭，2022 是充满挑战的一年！而 BSI 仍然以“激

发信任，建设更有韧性的世界”的初心，并将继续用国际标准支持联

合国可持续发展目标、助力中国企业可持续发展的目标和愿景。 

 

2022 年 BSI 中国将重点投入到数字信任、可持续发展、合规管理

和优质服务等方面的标准研究，如在合规管理方面，BSI 在标准的创

建、解读、应用指导以及基于标准的管理体系建设与评价方面有着非

常突出的专业优势，助力企业提升合规管理能力，为企业合规稳健经

济保驾护航。而在数字信任领域，BSI 始终处于信息安全标准的前沿，

具备提供一系列以权威的国际标准为核心的认证和培训服务，赋能组织实现数字信任，打造具

备韧性的数字安全体系。过去十多年，BSI 已经助力大量国内外知名企业在安全体系打造上卓

有成效。此外，作为 PAS 2050 和 PAS 2060 标准的制定者，BSI 同时参与了国际标准化组织

产品碳足迹标准 ISO14067 编写工作，在碳领域积累了大量经验和最佳实践，助力企业使用更

系统、科学的方法进行碳减排，打造行业可持续发展标杆。 

 

BSI 中国将持续帮助中国企业应对当今世界急需解决的信息安全、可持续发展和全球化过

程中的企业合规管理等方面的问题，并且将和国内各行业的头部企业一起，总结中国企业的最

佳实践，影响和制定新的国际标准，一同讲好“中国故事”！ 

 

除了保证自身产品质量，服务好各个相关方，如何践行社会责任，通过自身所长帮助到社

会内的其他群体也是过去一年我们着重思考的问题。助力女孩教育；组织员工加入社区防疫工

作；组织员工提升急救自救技能，鼓励员工增强身体运动，提倡低碳生活等。 

 

2022 年疫情持续蔓延，BSI 中国以最快的速度，最优的方式，充分利用各种渠道与资源，

保证全体员工特别是审核员个人防护用品的及时供应与发放。及时地以人为本，合理安排员工

居家办公、远程审核，并做到及时保持信息互通。 

 

BSI 还为员工搭建了内部学习平台，内容涵盖多个学科，提供真人教学，实时互动的教育

环境，为员工职业生涯的再培养提供有效可靠的路径。我们坚信这些举措可以有助于 BSI 内外

部的可持续发展策略与承诺。我们明晰社会责任不应被企业视为负担，应发挥企业自身的优势，

开展符合自身特点的助力项目，真正充分体现社会责任的内涵。 

 

关于更多数据性内容，欢迎您阅读 2022 年 BSI 企业社会责任报告书，在这里将我们的绩

效公开透明的展示出来，希望您更多了解我们在社会责任方面做出的努力，感受我们的态度

和持续发展的追求，敬请指教。 

 

 BSI 大中华区董事总经理  张翼翔 
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社会责任管理 

 

 

利益相关方参与 

 

BSI 社会责任管理过程中非常重视利益相关方沟通与回应机制，从 BSI 在中国成立

的 20 多年以来，与不同的利益相关方建立了畅通的沟通渠道和机制。通过各种形式的

沟通和合作，如各项会议陈述、监管要求、客户交流会、同行业交流合作、员工沟通会

等，深入的理解了各方关注的重点和期望，根据 AA1000 的包容性、实质性和回应性

原则，识别出利益相关方及关注议题，并在企业社会责任实践中有针对性的进行回应。 

 

利益相关方 关注议题 回应方法 渠道 

监管机构 遵守法规要求 

实施认证业务的综合能力 

公正性 

风险管理 

反腐败 

道德规范 

日常要求的传递 

信息上报：日报、月报、年报（全年约 16000 条） 

日常监管机构检查（全年 50 余次） 

公正性委员会（年度会议、实时参与） 

内部审核（每个产品线一年至少一次），神秘审核 

认可机构审核（CNAS、ANAB、IATF） 

财政部门数据申报及缴款 

反腐培训（员工及外包员工 100%参加培训并通过考

试） 

BSI 集团汇报通道及举报电话 

技术合规部 

财务部 

人力资源部 

客户 品质和态度 

审核人员能力 

标准贡献 

增值服务 

信息安全 

证书有效性 

市场宣传 

客户交流会（分地区举办、每年至少一次） 

日常现场审核 

指定客服团队提供服务沟通 

审核人员能力评价和见证体系 

客户满意度调查（每次审核结束后，系统自动发送） 

用心服务•客户至上 

网上讲座 

BSI 中国建立信息安全管理体系，并接受 BSI 集团审核 

实时网站公示 

市场部 

销售部 

审核服务部 

产品认证部 

供应链管理部 

医疗部 

食品部 

技术合规部 
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员工（包括合约

员工）及家属 

稳定性 

清晰、简单的流程 

工作环境 

职业健康安全 

薪金福利 

集团政策沟通 

员工留任发展空间 

工作生活平衡 

男女平等 

日常内部沟通 

实时要求的传递 

内部沟通网站（BSI Intranet） 

员工发展机会（培训、观察、实习、换岗、升职） 

人员能力评审机制(内部见证、BSI 员工评定系统） 

员工满意度调查（一年至少一次） 

消防演习（分地区进行，一年至少一次） 

员工活动 

人力资源部 

用人部门 

供应商 公平透明采购 

促进共同发展 

供应商选择、评价及再评价管理机制 

供应商反腐要求 

合约实验室的定期评审及改进机会 

培训与交流 

财务部 

产品认证部 

人力资源部 

BSI 总部 财务状况 

业务发展 

普华永道财务审计报告（一年一次） 

定期及不定期报告 

总部审核及审计 

财务部 

技术合规部 

社会公众 环保 

慈善活动 

减少差旅，安装视频会议及电话会议系统，合理排程 

聘用残疾人 

每日息灯一小时 

低碳环保 30 件小事 

公益讲座 

保护濒危动物 

Girl Education 女孩教育 

人力资源部 

审核服务部 

产品认证部 

供应链管理部 

医疗部 

食品部 

 

通过保持与利益相关方的沟通与回应机制，BSI 中国从“可持续发展”和“利益相

关方关注”两个维度进行实质性议题分析，鉴别出重大实质性议题，通过以下矩阵展示，

并对这些重大实质性议题进行组织内及组织外识别关注程度，切实开展各方关注的社会

责任活动。 

重大实质性议题矩阵： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

非常重要 
利益相关方关注 

可

持

续

发

展 

重要 

非
常
重
要 
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重大实质性议题在组织内外关注度分析： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

遵守法律法规 经营风险 

股东 

总部 

组织内 

组织外 

bsi 员工 

监

管

客户 

公众 

供应商 认

可

认证实施能力 

总部 

组织内 

组织外 

bsi 员工 

监

管

客户 

认

可

节能减排 

服务创新 

组织内 

组织外 

bsi 

股东 

总部 

员工 

客户 

公众 

监

管

认

可

股东 

总部 

组织内 

组织外 

bsi 员工 

监

管

客户 

公众 

供应商 认

可

员工发展和健康安全 

组织内 

组织外 

bsi 总部 员工 客户 

监

管

认

可

组织内 

组织外 

bsi 

股东 

总部 

员工 

客户 

公众 

监

管

认

可
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第一部分 – BSI 中国的 2022 

 

BSI中国的2022年是成长的一年，通过全体员工的努力，实现了客户满意、业务

增长、流程优化、员工关怀等等。 

 

董事会成员 

 

 

 

 

                                                                         

苏珊.夏洛特.泰勒     莎拉.露易丝.狄金森            林劲                张翼翔 
  

集团保险覆盖 

 BSI非常重视经营所面对的各种风险，长期以来，每年都付出大量成本用于购买多

种保险，保证公司正常经营不被影响。多种保险互为补充，多维度的保证员工及第

三方的利益，这也是社会责任的体现。 

 团体人身意外险 - 用于赔偿员工因为遭受意外伤害导致残疾或者身故造成的损

失。每个员工的最高赔付额为员工当年2倍年薪。 

 公众责任和产品责任险 - 用于在承租的办公地点内以及承租的办公地点附近，由

于工作行为给第三方带来的人身伤害、身故和财产损失。最高赔付额是人民币833

万元。 

 财产险和营业中断险 -用于赔偿当公司遭受自然灾害或者发生事故并造成被保险财

产的直接损失，以及为了阻止和减轻已经发生的自然灾害或者事故造成损失时所发

生的相关费用。最高赔付额是1857万元。 

 高管责任和公司责任险 - 用于防范高管人员因为过失行为所造成的损失。最高的

赔付额是100万美元。 
 

财务状况 

每年，公司的财务状况均经过集团内部审计，并在年终由普华永道会计师事务所

进行外部审计。 

BSI中国资金运作良好，每年的现金流入都在增加。在付款方

面，审核无误后按照合同付款，从未拖欠供应商及员工的应付款

项。付款的准确性与准时性得到一贯的良好落实。另外，财务部还

通过每周对银行余额的监管及每月对未来三月现金流量的预测对现金流进行管控。 
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  可持续的品牌曝光，提高BSI认知度和影响力 

 

- 2022年，联动全球及本地公关整合资源，全媒体渠道进行品牌曝光推广。 

 

 

 

 

 

- BSI 全新线上培训平台发布，更加友好的界面和内容，方便用户使用。 

 

- BSI 微信公众号和微信视频号平台上线运营。 
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第二部分 – 重大事件 

 

2022大事记 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022.1 月 

CEN-CENELEC联合大会确认BSI成员

 

2022.1 月 

BSI 首个创新实验室在新加坡正式投入使用 

2022.3 月 

大湾BSBSI大湾区ISO 37301:2021企业合规专题线上研讨会成功召开

 

2022.4 月 

低碳生活 | BSI 见证 AIIB 亚投行植树家庭日 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247520756&idx=1&sn=cc9df4c2199c85391fe6aa07f0608e1b&chksm=f94e8e04ce3907127ee0eb0313ffbae3285a0c0cc4ee52ec0882587c12e3524ed62184c68a1c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247520756&idx=1&sn=cc9df4c2199c85391fe6aa07f0608e1b&chksm=f94e8e04ce3907127ee0eb0313ffbae3285a0c0cc4ee52ec0882587c12e3524ed62184c68a1c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247518504&idx=1&sn=83f48a33e14f85dafc64a07ab90052a2&chksm=f94e96d8ce391fcec04a65e5168de91d8bc2dff0c9178836411d40185ecedc8014781547f514&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525142&idx=4&sn=ad188b706527e2704130fa6de1226bb1&chksm=f94e7ce6ce39f5f03265674d405253661182762d5ef211bfd3094ca8a0a395d5c9f06d7d0e73&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525142&idx=4&sn=ad188b706527e2704130fa6de1226bb1&chksm=f94e7ce6ce39f5f03265674d405253661182762d5ef211bfd3094ca8a0a395d5c9f06d7d0e73&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525142&idx=4&sn=ad188b706527e2704130fa6de1226bb1&chksm=f94e7ce6ce39f5f03265674d405253661182762d5ef211bfd3094ca8a0a395d5c9f06d7d0e73&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525142&idx=4&sn=ad188b706527e2704130fa6de1226bb1&chksm=f94e7ce6ce39f5f03265674d405253661182762d5ef211bfd3094ca8a0a395d5c9f06d7d0e73&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525142&idx=4&sn=ad188b706527e2704130fa6de1226bb1&chksm=f94e7ce6ce39f5f03265674d405253661182762d5ef211bfd3094ca8a0a395d5c9f06d7d0e73&token=1326643902&lang=zh_CN
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2022.4 月 

BSI 受邀出席碳中和行动联盟建筑行业“双碳”研讨会 

2022.4 月 

BSI 太平洋有限公司成为气候债券标准下的授权核查机构 

2022.5 月 
BSI 官宣成为 EuroprivacyTM/®官方合作伙伴，赋能组织符合

GDPR 法规义务 

2022.6 月 

BSI 与英中贸易协会达成战略合作，以世界领先标准方案赋能企业发展 

2022.6 月 

BSI 受邀参加第六届世界智能大会“科创中国”智能科技助力“双碳”

论坛 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525898&idx=3&sn=6cfbcefe3fe26337493aec6ca6611c74&chksm=f94e79face39f0ec74106b1f7e0ab82ba47c0a3ac44ab26f098f760fae84c873573a28d893a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247525898&idx=3&sn=6cfbcefe3fe26337493aec6ca6611c74&chksm=f94e79face39f0ec74106b1f7e0ab82ba47c0a3ac44ab26f098f760fae84c873573a28d893a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=4&sn=157dcfdadae25bb326e0d7a8abe2b118&chksm=f94e60c4ce39e9d2c4b09a58b018ce187ee5aafba0e05a0b393e44b5e33465fb31a018f97132&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=4&sn=157dcfdadae25bb326e0d7a8abe2b118&chksm=f94e60c4ce39e9d2c4b09a58b018ce187ee5aafba0e05a0b393e44b5e33465fb31a018f97132&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247526629&idx=1&sn=4dc3af8adfbd9b0dff920dd274a7d0e2&chksm=f94e7715ce39fe03d80721cd1c537e3754a04379acc2abfca8917ca148c506a39a5c5556b846&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=3&sn=9ea195dbf2e717192be11f7f9af3eca8&chksm=f94e60c4ce39e9d28e0fe3d1e60d10e443867fdd75efc4279b90abd6d454a0d3aa21e5b27509&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=3&sn=9ea195dbf2e717192be11f7f9af3eca8&chksm=f94e60c4ce39e9d28e0fe3d1e60d10e443867fdd75efc4279b90abd6d454a0d3aa21e5b27509&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=5&sn=330bb9ea382bcbc83f531121655b510a&chksm=f94e60c4ce39e9d2eafe35ec6b11fa2dbf66f36bc2583ca77bb012b891df8653c20a506ef37b&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=5&sn=330bb9ea382bcbc83f531121655b510a&chksm=f94e60c4ce39e9d2eafe35ec6b11fa2dbf66f36bc2583ca77bb012b891df8653c20a506ef37b&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247532340&idx=5&sn=330bb9ea382bcbc83f531121655b510a&chksm=f94e60c4ce39e9d2eafe35ec6b11fa2dbf66f36bc2583ca77bb012b891df8653c20a506ef37b&token=1326643902&lang=zh_CN
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2022.7 月 

强强联合 | BSI 与盈科浙江达成合规业务战略合作 

2022.8 月 

强强联合 | BSI 与万帮数字能源达成战略合作协议 

2022.9 月 

BSI 亮相 2022 世界人工智能大会，共话低碳未来

及元宇宙隐私安全 

2022.9 月 

BSI 受邀出席第三届中国设施管理行业峰会 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247533029&idx=3&sn=2ee44b54abd1969374e68521d900fc11&chksm=f94e5e15ce39d703e78c87d681174d6f76a18971b1b2b20df38d664b0268a9907d49dc2f17a1&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247533029&idx=3&sn=2ee44b54abd1969374e68521d900fc11&chksm=f94e5e15ce39d703e78c87d681174d6f76a18971b1b2b20df38d664b0268a9907d49dc2f17a1&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247533029&idx=3&sn=2ee44b54abd1969374e68521d900fc11&chksm=f94e5e15ce39d703e78c87d681174d6f76a18971b1b2b20df38d664b0268a9907d49dc2f17a1&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247536681&idx=3&sn=8b7e3db598169b799e92eb42e2d4ac79&chksm=f94e4fd9ce39c6cf2af31f1216b6b010990b70aababd333f734f4b1b14f577273b68b264a573&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247536681&idx=3&sn=8b7e3db598169b799e92eb42e2d4ac79&chksm=f94e4fd9ce39c6cf2af31f1216b6b010990b70aababd333f734f4b1b14f577273b68b264a573&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247536681&idx=3&sn=8b7e3db598169b799e92eb42e2d4ac79&chksm=f94e4fd9ce39c6cf2af31f1216b6b010990b70aababd333f734f4b1b14f577273b68b264a573&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247538864&idx=5&sn=74294235adf3e5e99c19d0117336cf29&chksm=f94e4740ce39ce568b0491e15868836b207feb253c02d258a25ab1964a554ac1fd1a9bb4ed54&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247538864&idx=5&sn=74294235adf3e5e99c19d0117336cf29&chksm=f94e4740ce39ce568b0491e15868836b207feb253c02d258a25ab1964a554ac1fd1a9bb4ed54&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247538864&idx=5&sn=74294235adf3e5e99c19d0117336cf29&chksm=f94e4740ce39ce568b0491e15868836b207feb253c02d258a25ab1964a554ac1fd1a9bb4ed54&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247538864&idx=5&sn=74294235adf3e5e99c19d0117336cf29&chksm=f94e4740ce39ce568b0491e15868836b207feb253c02d258a25ab1964a554ac1fd1a9bb4ed54&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247538864&idx=5&sn=74294235adf3e5e99c19d0117336cf29&chksm=f94e4740ce39ce568b0491e15868836b207feb253c02d258a25ab1964a554ac1fd1a9bb4ed54&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247536681&idx=6&sn=8366fd7c341af6871599df07d843be16&chksm=f94e4fd9ce39c6cf7caf47b23dfa4bb9d9b44220724d45fca2248087111347a04f6636c26e22&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247536681&idx=6&sn=8366fd7c341af6871599df07d843be16&chksm=f94e4fd9ce39c6cf7caf47b23dfa4bb9d9b44220724d45fca2248087111347a04f6636c26e22&token=1326643902&lang=zh_CN
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2022.9 月 

BSI 受邀出席 2022 国际标准化(麒麟)大会 

2022.9 月 

BSI 第五届万物互联･智慧高峰论坛成功召开 

2022.10 月 

BSI 太平洋有限公司与香港光电控股有限公司携手合作，

推进香港 ESG 认证与可持续发展 

2022.10 月 

BSI 受邀参加 2022 绿色科技助力双

碳战略高峰论坛 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=3&sn=f2bbef72bcead856ed8be2608c87a1f0&chksm=f94e44b5ce39cda3307c79fc73b810ed7743e38de1a11736319ae7f7aea1a3b6f9c7ad61803c&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=1&sn=ac71809da96c199f480501f3999f6561&chksm=f94e44b5ce39cda3468bbbe83e0992db7c062ae9463e77fcf9107e5af001cc88f4ea0535dbd4&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247539525&idx=1&sn=ac71809da96c199f480501f3999f6561&chksm=f94e44b5ce39cda3468bbbe83e0992db7c062ae9463e77fcf9107e5af001cc88f4ea0535dbd4&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247542098&idx=5&sn=633f727ac45e1fa533126f5146eddf52&chksm=f94e3aa2ce39b3b441f2bd8b2da5492ba1598bed6ce4c0901ca6452407051fc28fc28b1eeaf9&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247542098&idx=5&sn=633f727ac45e1fa533126f5146eddf52&chksm=f94e3aa2ce39b3b441f2bd8b2da5492ba1598bed6ce4c0901ca6452407051fc28fc28b1eeaf9&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247542098&idx=5&sn=633f727ac45e1fa533126f5146eddf52&chksm=f94e3aa2ce39b3b441f2bd8b2da5492ba1598bed6ce4c0901ca6452407051fc28fc28b1eeaf9&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247542098&idx=5&sn=633f727ac45e1fa533126f5146eddf52&chksm=f94e3aa2ce39b3b441f2bd8b2da5492ba1598bed6ce4c0901ca6452407051fc28fc28b1eeaf9&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247542098&idx=5&sn=633f727ac45e1fa533126f5146eddf52&chksm=f94e3aa2ce39b3b441f2bd8b2da5492ba1598bed6ce4c0901ca6452407051fc28fc28b1eeaf9&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544199&idx=5&sn=b9f13702a0cd11a54a5e2e4c6dcd1e57&chksm=f94e3277ce39bb61d845fb88f22e039b8afd1978f70d0cd0fb298dcf316a44caf69da1136439&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544199&idx=5&sn=b9f13702a0cd11a54a5e2e4c6dcd1e57&chksm=f94e3277ce39bb61d845fb88f22e039b8afd1978f70d0cd0fb298dcf316a44caf69da1136439&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544199&idx=5&sn=b9f13702a0cd11a54a5e2e4c6dcd1e57&chksm=f94e3277ce39bb61d845fb88f22e039b8afd1978f70d0cd0fb298dcf316a44caf69da1136439&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544199&idx=5&sn=b9f13702a0cd11a54a5e2e4c6dcd1e57&chksm=f94e3277ce39bb61d845fb88f22e039b8afd1978f70d0cd0fb298dcf316a44caf69da1136439&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544199&idx=5&sn=b9f13702a0cd11a54a5e2e4c6dcd1e57&chksm=f94e3277ce39bb61d845fb88f22e039b8afd1978f70d0cd0fb298dcf316a44caf69da1136439&token=1326643902&lang=zh_CN
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2022.11 月 

BSI 受邀出席 2022 国际城市与建设产业论坛 

2022.11 月 

BSI 受邀参加江西省碳达峰碳中和管理标准化技术委员

会成立大会，并见证活动实现碳中和 

2022.11 月 

BSI 与 RIBA 达成战略合作，以国际标准赋能人才培养 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=6&sn=dd89aea951f84f44dd2f7a2c50926c92&chksm=f94e308cce39b99a0d153ebc1ce6a2a29ea908fda9608b81bcaa88a63ebc1a13a33b94847181&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=6&sn=dd89aea951f84f44dd2f7a2c50926c92&chksm=f94e308cce39b99a0d153ebc1ce6a2a29ea908fda9608b81bcaa88a63ebc1a13a33b94847181&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=6&sn=dd89aea951f84f44dd2f7a2c50926c92&chksm=f94e308cce39b99a0d153ebc1ce6a2a29ea908fda9608b81bcaa88a63ebc1a13a33b94847181&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=6&sn=dd89aea951f84f44dd2f7a2c50926c92&chksm=f94e308cce39b99a0d153ebc1ce6a2a29ea908fda9608b81bcaa88a63ebc1a13a33b94847181&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=2&sn=6dc4a0233d3f106a86eaab4a1368de4d&chksm=f94e308cce39b99a6f1c6e5b2288735f89308a445def852ff705cb6e0556bf852d68fe771e79&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=2&sn=6dc4a0233d3f106a86eaab4a1368de4d&chksm=f94e308cce39b99a6f1c6e5b2288735f89308a445def852ff705cb6e0556bf852d68fe771e79&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247544700&idx=2&sn=6dc4a0233d3f106a86eaab4a1368de4d&chksm=f94e308cce39b99a6f1c6e5b2288735f89308a445def852ff705cb6e0556bf852d68fe771e79&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=5&sn=448c65c04d734fd76c281970325cb21e&chksm=f94e2ba6ce39a2b04f2f787a2ea97d8b5c8834a2afa23b7aa8d4b96e420e3377d1686a16fe5f&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=5&sn=448c65c04d734fd76c281970325cb21e&chksm=f94e2ba6ce39a2b04f2f787a2ea97d8b5c8834a2afa23b7aa8d4b96e420e3377d1686a16fe5f&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=5&sn=448c65c04d734fd76c281970325cb21e&chksm=f94e2ba6ce39a2b04f2f787a2ea97d8b5c8834a2afa23b7aa8d4b96e420e3377d1686a16fe5f&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=5&sn=448c65c04d734fd76c281970325cb21e&chksm=f94e2ba6ce39a2b04f2f787a2ea97d8b5c8834a2afa23b7aa8d4b96e420e3377d1686a16fe5f&token=1326643902&lang=zh_CN
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2022.11 月 

BSI 受邀参加华为 Mate 50 系列马来西亚发布会

并发表数字信任专题演讲 

2022.11 月 

BSI 受邀参加第八届亚太示范电子口岸网络对话 

2022.11 月 

加速探索数字资产，BSI 受邀出席 2022 全球数商大会 

2022.12 月 

BSI 以“ISO 37301 合规管理体系认证方案”荣登

2022 检验检测认证认可行业年度风云榜 • 机构亮点 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=1&sn=e7795cb865c25964cf887f7223e85758&chksm=f94e2ba6ce39a2b0a05a28eab9621606bd5aa158826a6b48c1c6ec75e8942acf9ed76dc505a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=1&sn=e7795cb865c25964cf887f7223e85758&chksm=f94e2ba6ce39a2b0a05a28eab9621606bd5aa158826a6b48c1c6ec75e8942acf9ed76dc505a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=1&sn=e7795cb865c25964cf887f7223e85758&chksm=f94e2ba6ce39a2b0a05a28eab9621606bd5aa158826a6b48c1c6ec75e8942acf9ed76dc505a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=1&sn=e7795cb865c25964cf887f7223e85758&chksm=f94e2ba6ce39a2b0a05a28eab9621606bd5aa158826a6b48c1c6ec75e8942acf9ed76dc505a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247545942&idx=1&sn=e7795cb865c25964cf887f7223e85758&chksm=f94e2ba6ce39a2b0a05a28eab9621606bd5aa158826a6b48c1c6ec75e8942acf9ed76dc505a8&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546530&idx=5&sn=2f6a5ffda9a9bf00dece743787a2879f&chksm=f94e2952ce39a04454bc14a3b184ef3bf5e7e73ecda758532a4fe235df8b1a275f68021cac10&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546530&idx=5&sn=2f6a5ffda9a9bf00dece743787a2879f&chksm=f94e2952ce39a04454bc14a3b184ef3bf5e7e73ecda758532a4fe235df8b1a275f68021cac10&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546975&idx=5&sn=3d44f1232caa6fece40cf0371f4899e6&chksm=f94e27afce39aeb938df9bbd2730bf9e87b2e655e8a1051a28432f1f59336112961495b166c2&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546975&idx=5&sn=3d44f1232caa6fece40cf0371f4899e6&chksm=f94e27afce39aeb938df9bbd2730bf9e87b2e655e8a1051a28432f1f59336112961495b166c2&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546975&idx=5&sn=3d44f1232caa6fece40cf0371f4899e6&chksm=f94e27afce39aeb938df9bbd2730bf9e87b2e655e8a1051a28432f1f59336112961495b166c2&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546975&idx=5&sn=3d44f1232caa6fece40cf0371f4899e6&chksm=f94e27afce39aeb938df9bbd2730bf9e87b2e655e8a1051a28432f1f59336112961495b166c2&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUxNDAxNzk1MQ==&mid=2247546975&idx=5&sn=3d44f1232caa6fece40cf0371f4899e6&chksm=f94e27afce39aeb938df9bbd2730bf9e87b2e655e8a1051a28432f1f59336112961495b166c2&token=1326643902&lang=zh_CN
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
https://mp.weixin.qq.com/s/rg1HmxUTt3-K94QSSovnpg
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BSI高层媒体专访&论坛峰会 

 

• 媒体：中国质量报专访 

• 受访者：BSI 大中华区董事总经理张翼翔 

• 主题：标准帮助企业释放可持续发展潜力 

• 媒体：彭博绿金 

• 受访者：BSI 大中华区董事总经理张翼翔 

• 主题：很多投资者尚未认识到 ESG 投资的长

期优势 

2022.10 月 

2022.8 月 

BSI 大中华区董事总经理张翼翔受邀出席商业周

刊 The Year Ahead 2023 展望峰会 

• 主题演讲：金融机构需要加强对 ESG 投

资长期优势的认知 

• 峰会在线观看：510,000+人次 

• 全媒体游览量：72,342,000+ 

2022.12 月 
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BSI论坛及重要会议 - 6.21绿色金融线上研讨会 

2022 年 6 月 21 日，BSI “双碳”目标下，绿色金融如何

促进企业可持续发展线上研讨会成功举办 

 

• 3,200+ / 在线观看人数 

• 200+ / 注册人数 

• 5 / 演讲嘉宾: 王瑶 中央大学绿色金融国际研究院院长、徐青 UNDP亚太局气候与创新金融

专家，汤勇军 香港大学经管学院金融学教授，张国津 绿动资本创始合伙人，杨晓曼 BSI中国

区可持续总监 

• 覆盖主题：绿色金融（ISO 14030/ISO 14097）、ESG、气候风险、碳信用披露等  
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BSI论坛及重要会议 - 9.8BSI协办GRI通用标准2021简体中文版线

上发布会 

 

 

BSI可持续线上研讨会 

 

2022 年 9 月 8 日，BSI 协办 GRI 通用标准 2021 简体中文版线上发

布会 

• 100+ / 注册人数 

• BSI 作为【GRI 通用标准 2021 简体中文版】

的特别支持单位 

• 覆盖主题：标准的新变化以及如何过渡和适

应新标准，本次发布会将邀请来自企业、学

术高校、研究机构以及媒体等领域的代表共

同探讨可持续报告披露经验及发展趋势。 
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• 5,000+ / 在线观看人数 

• 400+ / 注册人数 

• 4 / 演讲嘉宾: 施俊侃蓝海大湾区法律服务研究院合

规研究委员会主任、马海鹏 BSI 合规高级专家，赵

伟伟美的首席合规官、集团法务大合规中心负责人，

潘蓉 BSI 英国标准协会亚太区首席数据治理标准专

家 

• 协办单位：蓝海大湾区法律服务研究院 

• 支持单位：美的 

• 覆盖主题：ISO 37301、企业合规、法律合规、数据

合规、企业最佳实践等  

 

BSI论坛及重要会议- ISO 37301合规活动 

2022年3月31日，大湾区 ISO 37301企业合规专题线上研讨会成功举办 
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BSI论坛及重要会议- BSI大湾区合规管理系列研讨会首场（线上） 

2022年3月31日，大湾区 ISO 37301企业合规专题线上研讨会成功举办 

 

BSI论坛及重要会议- 11-12月ISO/IEC 27001:2022新版系列研讨会 

2022年11月-12月，ISO/IEC 27001:2022新版系列研讨会成功举办 

 

 

• 5,000+ / 在线观看人数 

• 400+ / 注册人数 

• 4 / 演讲嘉宾: 施俊侃蓝海大湾区法律服务研究院

合规研究委员会主任、马海鹏 BSI 合规高级专

家，赵伟伟美的首席合规官、集团法务大合规中心

负责人，潘蓉 BSI 英国标准协会亚太区首席数据

治理标准专家 

• 协办单位：蓝海大湾区法律服务研究院 

• 支持单位：美的 

• 覆盖主题：ISO 37301、企业合规、法律合规、数

据合规、企业最佳实践等  

• 14,944 / 在线观看人数 

• 59,081 / 点赞人数 

• 482 / 线索人数 

• 177/ 新增视频号粉丝 

• 20 / 行业重磅嘉宾 

• 覆盖主题： 

   首期：11 月 8 日探索组织安全管理新范式 

   第二期：11 月 17 日聊聊企业如何实现供应链和软件安全 

   第三期：11 月 24 日新时代下，组织如何实现安全运营 

   第四期：12 月 1 日新监管环境下如何更好满足数据合规要求 
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• 1,606 / 播放总量 

• 2 / 发布视频总量 

• 覆盖主题：标准介绍、概念分享等 

BSI销售工具- 合规新版资料及课程 

 

BSI 短视频 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ISO/IEC 27001:2022 系列短视频 
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BSI获奖 

ISO/IEC 27001:2022 系列短视频 

可持续：双碳小课堂系列&原创系列 

 

• 30,593 / 播放总量 

• 14 / 发布视频总量 

• 覆盖主题：标准解读、政策分析、业务服务、行业趋势等 

• 9,338 / 播放总量 

• 3 / 发布视频总量 

• 覆盖主题：标准解读、热点问题分享、产品认证、最新标准咨询等 
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用心服务•客户至上 

BSI中国继续推进“用心服务•客户至上”，随着6项原则，用以指导公司全员日常思维和服务

行为的改善，从而实现客户感动。此活动全员参与，征求内部和外部客户的需求和建议，针对客户

的需求制定出改善措施，并实施、监控和持续改善。 
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第三部分 – 公正守信 

 

认证监管 

BSI 中国严格遵守国家法律法规以及各项政策的要求，依照《中华人民共和国认证

认可条例》以及《认证机构管理办法》中的有关规定，开展相应认证业务活动。 

 

BSI 中国积极参加国家市场监管总局、国家认可委、认证认可协会以及地方市场监

管局组织的各项活动，努力配合对我机构获证组织的现场检查工作。2022 全年我机构

还接受了来自各地市场局的检查，共计 50 余次，未发生任何不合格。2022 年 BSI 中国

积极参与国家认可委 CNAS 各项认证制度研究课题，及 CCAA 团体标准的制定。 

 

BSI 中国应各个监管部门的要求报送认证活动信息，通过报送信息，使得监管部门、

客户和公众监督和了解 BSI 中国的认证情况。2022 年 BSI 中国信息上报数据统计全年

约 16000 条。  

 

合规风险系列在线培训 

为确保公司能够公平、公正的为客户提供认证服务，避免由于相关利益冲突，带来

的公正性风险。公司所有员工及新入职员工均完成了商业廉洁（反腐败）、反不正当竞

争和信息安全的培训和测试。 

 

风险管理在线系统 

BSI 集团的风险管理系统由 MKI 变更为 Share Point，来管理风险的识别、评级和

处理，实现了亚太地区区域共享，共同发展。 

 

认证人员管理 

在审核员资格管理方面，BSI 中国通过 Point Global 系统，严格依据总部和中国区

的资格评价要求，建立了初始评价、过程监控、持续评价等完善的过程。通过系统实现

资格失效前 6 个月、3 个月、1 个月、1 周等多次的预警邮件提醒，保证参与审核人员

资格的有效性。 
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持续改进 

2022 年 BSI 中国接受了多次内部和外部审核，均顺利通过评审，不断持续改进。 

 

  1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 

BSI 中国管理体

系内审 
          ● ●           

BSI 中国 IATF

内审 
  ●               ●     

BSI 中国 ISMS

内审 
      ●                 

BSI 中国 HSE

内审 
        ●    

BSI 中国

SA8000 内审 
                ●       

CNAS 认可办公

室评审 
        ●               

CNAS 认可见证

评审 
        ●   ● ●     ●   

ANAB 认可办公

室评审 
        ●               

IATF 见证评审 ● ●           

 

 

诚信管理 

为确保业务的公正性和诚信，BSI 中国建立了《正直诚实行为规范管理》流程，并

每年对各个业务线实施飞行检查和神秘审核。在每一个审核中，审核组会请客户填写《审

核公正性申明表》，对客户公开举报渠道，如审核组有索要等不得当行为，客户可直接

举报；另一方面，如果审核组遇到客户主动贿赂的情况，也会在 24 小时内向公司主动

报告。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 26 | 62 
 

 

 

第四部分 – 卓越服务 

BSI 中国服务 

BSI 中国致力于提供管理体系认证、产品认证服务、医疗认证、食品化妆品和卫生

认证及供应链管理等服务之外，BSI 中国根据客户行业、规模及需求特点，推出针对性

的营销方案，线上线下全方位配合，为客户提供个性化的高质量专业服务： 

 

 BSI 全球客户满意度调查系统：在线满

意度调查，将客户的声音第一时间传

递给 BSI，以改进我们的服务 

 BSI Excellerator Report: 除了审核

本身，BSI 独一无二的“Excellerator 

Report”帮助客户了解管理体系如何

运行，并参照业内其他组织的表现对

比客户自身绩效 

 BSI 电子证书及报告：便于客户随时查

阅及分析管理体系的运行 

 BSI 全球专家库：集理论与实践经验于一身的专业人士将有机会入选 BSI 全球专家

库，为全球各类型组织的管理提升出谋划策 

 BSI 全国热线 400 005 0046：BSI 答疑窗口 

 BSI 刊物《标准+》：分享专业和成功的案例研究 

 免费网上讲座：传递最新行业动态和管理信息 

 BSI 管理研讨会：解读全球最新标准，分享最佳实践 

 专业的市场与媒体宣传支持及客户成功案例学习：助客户更好地打造和维系品牌 

 网站、微信：了解 BSI 最新信息，与 BSI 专家及客户即时互动 

    BSI 中国网站：www.bsigroup.com 

BSI 中国微信及视频号：BSI 英标 

Linkedin: BSI 英国标准协会 

 

BSI 中国至今已出版《标准+》期刊共计 21 期，可通过以下链接获取： 

http://www.bsigroup.com/zh-CN/standards/standards-magazine/standards-plus-magazine/  

BSI 中国至今已出版《BSI 中国企业社会责任报告书》期刊共计 10 期，可通过以下链

接获取：https://www.bsigroup.com/zh-CN/about-bsi/CSR-Report/ 

http://www.bsigroup.com/zh-CN/standards/standards-magazine/standards-plus-magazine/
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最新服务 强力出击——BSI VerifEyeTM 企业的“身份”识别 

 

自 BSI VerifEye™ 企业“身份”识别工具在 2015 年 12 月在中国上线以来，中国企

业可通过此在线工具向全球买家展示其自身的能力、资质、产品（服务）、流程等信息，

从而更快的赢得买家的信任，赢得更多业绩。与此同时，BSI 通过全球庞大的审核员队

伍确保了在 VerifEye™中所展示的信息均经过 BSI 审核员的现场审核，企业信息的真实

性得到保障。目前，BSI VerifEye™以其便捷性、透明度、全球已有 172 个国家和地区

的 115000 家工厂利用 BSI VerifEye™向全球买家展示其企业“身份”。 

[什么是 BSI VerifEyeTM] 

BSI VerifEye™融合供应商资格预审标准 PAS 7000 以及其它 ISO 管理体系标准，

对企业的能力、资质、产品或服务以及流程等进行审核，从而形成 BSI 在线的企业信

息证明文件，即企业的 BSI VerifEye™网页简介，帮助客户向全球买家识别其企业“身

份”，以赢得更多业务。 

[BSI VerifEyeTM 能为供应商带来何益处] 

BSI VerifEye™ 将 企 业 的 认 证 成 果 转 变 为 BSI VerifEye™ 网 页 链 接

http://verifeyedirectory.bsigroup.com/，使其能快速的展示自身的“身份”信息，更重要

的是，这些信息的真实性得到权威的证明。 

提升对企业的信任：有效证明您的业务、基本信息和设施已经过独立审核，真实可性。 

提高竞争优势：可向全球推介产品和服务，可实现更快的信息核查、资格评估以及优先供应优势。 

节省时间和费用：由于您已经通过 BSI 独立审核，这可减少其它审核的需求，节省时间和金钱。 

提升您的全球品牌商誉：通过统一平台和徽标向全球推介您的企业。 

 [BSI VerifEyeTM 能为采购商带来何益处] 

通过 BSI VerifEye™服务，为进行采购的买家提供供应商资格预审服务。为进行采

购的人员选择供应商时提供决策参考。 

增加透明度：供应商基本信息、设施和认证认可完全可见。 

保护您的商誉：确信您只与经过核查的供应商有业务往来，通过关联减轻商誉损失风险。 

减少采购时间：有助于减少采购时间，因为拥有全球品牌和商誉的权威认证机构 BSI 已经代您完成

了初始检查和审核。 

http://verifeyedirectory.bsigroup.com/
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节省时间和资金：审核已经完成，BSI VerifEye™标识意味着可以减少额外审核活动的时间和花费。 

管理体系认证服务 

审核服务部追随 “赋能组织卓越，共建中国信任”的新理念，2022 年作为后疫情

年，始终坚持以创新、求变为宗旨，攻克疫情带来的重重困难，迅速转型并实现远程审

核交付，给客户提供与时俱进的审核服务体验，满足了广大客户对审核交付的不同需求，

不仅提升了客户满意度也受到监管机构的高度认可。 

 

2022 总体绩效 

2022 年 ISO27001/BSI HACCP/FSSC 转版年，BSI 审核员为 3000 多家不同行业的

客户提供了质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系、信息安全管理体系、

汽车行业质量管理体系、能源管理体系、资产管理体系、业务连续性管理体系、云计算

安全、云隐私保护、食品安全、产品认证等认证服务。全年审核服务共计审核约 26600

人天，其中专职审核员审核约 16700 人天，外包审核员审核约 9900 人天，专职审核员

利用率平均达到了 93%。（附上利用率表） 
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BSI 自 2020 年起作为仅有的外资认证机构，牵头开展“远程审核在质量管理体

系认证中的应用”试点，2022 全年平均远程审核比例约达到 50%，体现了审核团队

顺势而为、与时俱进的服务理念，为客户提供全方位、多维度的审核体验。在提供

灵活性和创新的同时，确保了审核的诚信和有效性，高质量的审核资源为业务发展

提供了质量的保障。 
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2022 年运营架构运行良好，审核服务团队的业务实力更强大，审核维度更宽更

广，以提供更专业、更优质服务与客户，更好满足客户不同需求，增强客户粘性。

审核服务团队的业务能力有效提升，全方位给客户提供更多的定制化审核以及增值

效应，实现 BSI 和客户的共赢，获得客户的一致认可。 

BSI 在 2022 年继续推行“客户至上 customer first”的全公司服务宗旨，涉及的

六个方面：专业和职业化、快速响应、合作简单容易、守信、一致性、新解决方案

的先锋。对内，公司各个部门互相提出问题及可改进点，各个部门各个岗位分别整

改提升；对外，我们针对核心客户制定了调查问卷，针对涉及的六个方面收集了客

户方的反馈，分析后进行了相应的整改。 

审核运营服务除了冲在前线的优秀的审核员团队，背后更有一支富有高度服务

精神的客户服务团队稳定后台，保证我们前端服务的顺利高效进行。截止 2022 年

底，共有 32 名客服人员，其中客服团队共 30 人以及报告评审团队 2 人，分布在北

京、上海、深圳等地。2022 年客服团队前端做好远程审核的推广及协调工作，审核

团队根据客户风险等级进行现场审核与远程审核的高效搭配，新型的混合审核模式

做到更好的服务客户，增值客户。2022 年未发生因客户服务原因造成的投诉，反映

出整个客户服务团队良好的服务质量。 
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2022 部门培训及团队建设 

BSI 立足于可持续发展的根本宗旨，致力于打造一支审核能力强、技术水平高，

服务质量好的审核员队伍。BSI 现有国家注册专（兼）职审核员 239 名，专业领域

覆盖汽车制造、医疗器械、航空、能源、金融贸易、建筑、食品等三十多个行业。

2022 年，公司进一步完善审核员考核机制、细化考核内容，并进行全方位的见证考

评，进行了《入职培训》、《审核员岗位培训》、《网络及系统平台培训》、《审核员再

教育培训》等，监督认证管理人员和审核员认证履行职责，确保审核员的公正性和

审核的有效性。  

除了专业的培训安排之外，各产品交付线仍保持高效的学习培训模式。受疫情

影响，交付团队分区进行区域会议及培训，其余培训全部为远程模式召开，讨论问

题、分享经验，教学相长，提升了审核服务质量，也更好的保持审核服务的一致性。 

 

产品部门 日期 培训主题 时长 

CHF 2022 年 1 月 28 日 ISO22000/FSSC22000 的

审核和报告培训 

8 小时 

CHF 2022 年 2 月 8 日 HACCP 升版培训 8 小时 

CORE  2022 年 8 月 4 日 ESG 产品培训 8 小时 

CORE 2022 年 8 月 19-21 日 BCM 产品培训 24 小时 

CORE 2022 年 8 月 24 日 ISO 20400 产品培训 4 小时 

ICT  2022 年 10 月 24 日 ISO27001:2022 新版培

训 

1.5 小时 

ICT 2022 年 4 月 11 日 ISO 27040 & ISO 27002 

& 法律法规学习 

 8 小时 

ICT 2022 年 4 月 27 日 CSA STAR 新版认证简

要介绍 

 2 小时 

ICT 2022 年 7 月 5 日 医疗健康制药行业信息

安全， 数据安全隐私保

护  PART ONE 

 2.5 小时 

ICT 2022 年 7 月 7 日 医疗健康制药行业信息

安全， 数据安全隐私保

护  PART TWO 

 2.5 小时 
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2022 年 8-10 月，运营团队分区组织部门会议，相聚山水之间，共谋部门发展。

提高了部门凝聚力，得到了员工一致好评。 
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►优秀审核案例-1： 
宝钢股份整厂通过 ISO27001 信息安全管理体系认证 

客户名称：宝山钢铁股份有限公司 

审核类型：初审二阶段审核 

审核时间：2022-11-29~12-2 

审核依据：ISO/IEC 27001:2013 以及适用的法律、法规、认证规则、文件化管理体

系信息。  

审核组成员：组长：葛嘉炜，组员：李振华、刘玉泽、王勤红、钱锋 

 

宝钢股份简介： 

宝山钢铁股份有限公司（ 以下简称“ 宝钢股份” 、 “ 宝钢” 或“ 公司” ） 是

全球领先的现代化钢铁联合企业， 是《财富》 世界 500 强中国宝武钢铁集团有限

公司的核心子公司。 钢铁制造业是公司的主要业务， 我们致力于为社会创造最大

价值， 为股东客户提供超值的产品和服务， 秉持诚信的核心价值观， 实现与相关

利益主体的协同发展， 共同推进社会进步。 同时， 公司还从事与钢铁主业相关的

加工配送、 化工、 信息科技、 金融以及电子商务等业务。 

 

审核背景介绍： 

由于近年来国家对信息安全的重视程度越来越高，组织内部也加快进行信息化

建设和数字化转型，加之客户方在订单交付过程中对信息保护和数据保护的要求日

益提升，组织希望以国际通行的标准建立信息安全体系来提升产品、服务的安全和

稳定。 

 

审核策划： 

此次审核目的是初次认证审核，审核组通过基于风险的审核方法，根据审核准

则要求，寻找正面符合性客观证据，以确保组织的管理体系能够有效地满足认证范

围的要素及管理标准的要求，并提出正、反两个方面的审核发现，帮助客户持续改

善管理体系绩效。 

宝钢股份以整厂申请 ISO27001 认证，范围覆盖 8 个厂部和 22 个职能部门，

审核策划时考虑各部门之间的业务关联性以及在厂区内的办公区域，以确保二阶段

审核期间审核的连贯性；在一阶段审核后与客户体系负责人沟通二阶段的审核日程

安排，并了解审核期间进出厂区的安全要求。审核组建立内部微信沟通群，组长就

一阶段审核中发现的问题、二阶段审核的关注点以及客户方现场的安全要求进行内

部沟通。 
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审核实施：  

二阶段现场审核中审核组通过内

部微信沟通群及时传递审核信息以及

需要其他组配合跟踪追溯的问题点。受

审核方体系负责人和各业务部门对审

核非常重视，为每个审核组安排专职陪

同人员，审核期间配合度高，且能虚心

接受现场指出的问题。每天审核组结束

当天现场审核后，与客户体系负责人以

及各应审部门信息安全员进行中间会

议，讨论当天的审核发现，并对审核发现性质达成一致。 

 

审核发现： 

经过末次会议前 BSI 审核组与受审核方体系负责人对所有审核发现问题的讨论

沟通，确定了书面审核发现项，并在末次会议上就受审核方信息安全管理体系实施

中的优点以及需要关注的风险点进行汇报，具体如下： 

优点： 

1） 管理层对信息安全体系重视度高，管理体系制

度健全。 

2） 技术基础扎实，每个点都有相应的控制手段；

生产单位系统研发能力强。 

3） 员工信息安全意识较强，对体系审核积极主

动；能坦然对待存在的不足，利于持续改善。 

提请公司关注点： 

1） 加强信息资产识别的充分性和完整性； 

2） 风险评估的有效性需进一步完善； 

3） 加强终端安全管理有效性； 

4） 加强存储介质安全管理。 

 

审核结论： 

对于大型制造型企业的信息安全审核，从审核方案策划到现场审核的实施，既

要保证审核过程的专业、高效、客观、公正，并为客户带来审核的价值，同时也需

要考虑审核发现在客户方内部的影响以及相关资源的配备情况；每天与客户的中间

会议变得尤为重要，在保证审核充分性和有效性的前提下，更多的理解客户体系推

进的现状和难点，考虑客户感受。 
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最终本次审核完成得非常顺利，BSI 审核组对客户方对审核的高度重视和积极

配合表示感谢；客户方也对审核组的专业能力以及审核带来的价值表示认可。 

 

客户声音： 

经过与审核组的积极沟通，对审核组的工作以及审核结论表示认可，同时也承

诺，对审核发现均会积极进行原因分析和整改，在下次监督审核中不会再发生类似

的问题。同时通过审核，对信息安全标准中的要求有了更深入的认识，也发现了在

日常工作过程中实际存在的信息安全隐患和信息安全管理漏洞，认可了认真执行标

准中规定的控制措施对公司的信息安全管理带来帮助，并表示今后会结合实际工作

在全厂范围内加强信息安全意识培训教育，做到持续改进，不断提升信息安全体系

的实施效果和信息安全的管理水平。 

 

 

►优秀审核案例-2 

工商银行合规管理体系初次认证，彰显 BSI 全球审核专业服务能力 

客户名称：中国工商银行股份有限公司  

审核类型：初次认证 

审核时间：一阶段 2022-8-2~3、二阶段 2022-8-9~26 

审核依据：ISO37301:2021合规管理体系认证  

审核组成员： 

大组长：胡汉 
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分组长：刁玉春、Boy Nkambule（南非）、Narayana Srinivasan（阿联酋） 

组员：白皓、陈启生（香港） 

技术专家：潘蓉 

 

中国工商银行股份有限公司简介： 

中国工商银行成立于 1984 年 1 月 1 日。2005 年 10 月 28 日，中国工

商银行整体改制为股份有限公司，更名为中国工商银行股份有限公司（以下简称”

工行“），工行于 2006 年 10 月 27 日在上交所和香港联交所 同日挂牌上市。 

经过持续努力和稳健发展，中国工商银行股份有限公司已经迈入世界领先大银行之

列， 业务服务网络覆盖 49 个国家和地区，连续九年位列英国《银行家》全球银

行 1000 强和美国《福布斯》全 球企业 2000 强榜单榜首、位列美国《财富》

500 强榜单全球商业银行首位，连续六年位列英国 BrandFinance 全球银行品牌

价值 500 强榜单榜首。  

 

初次认证背景介绍： 

2019 年 4 月，中国工商银行股份有限公司按照《境外合规管理长效机制建设

方案》的要求，明确了“打造集团统一、全面有效、国内领先、全球一流的合规管理

体系”的长效机制建设目标，建立境外合规管理机制，并于 2021 年 6 月，参照 

ISO37301:2021 标准运行境外合规管理体系（OCM），对境外机构实施分层、分区、

分级、分类管理。 其中，分层、分区方面，构建了“集团总部—区域管理—境外机构”

三层架构，集团总部侧重集中决策和统筹，区域合规侧重区域内机构的合规监督、

指导和应急处理，境外机构侧重日常合规运作的功能，按照“一区一模式”推进美洲、

欧洲、亚太、中东四大区域合规管理。分级、分类方面，定期对境外机构的合规反

洗钱风险状况进行评估并明确风险等级，按照风险为本原则对不同风险等级机构采

取差异化管控方式，按照“一行一策”对不同机构实施针对性管理。 中国工商银行股

份有限公司于 2020 年底印发了《合规管理基本规定》，并于 2021 年开始实施《境

外合 规管理办法》，明确了境外合规管理架构和职责。 中国工商银行股份有限公司

董事会对经营活动的合规性负最终责任，高级管理层对全行合规风险管理负实施责

任，建立健全境外合规管理的三道防线，旨在全面保障境外合规和国际化经营。 

本次认证审核范围覆盖了工商银行总行和包括工银亚洲、工银美国、工银伦敦

和迪拜分行在内的四家境外机构的相关合规管理活动，包括反洗钱与反恐怖融资等

8 大合规领域、公司金融等 10 大业务领域。 

本次认证审核不仅是中国金融业，也是 BSI 中国首批境外合规管理体系多地点

认证项目。本次审核涉及境外分支机构，地理区间跨度大，地区合规监管规定不同，
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业务范围广，专业能力要求高；同时，国内、外肆虐的新冠疫情也对审核工作造成

了影响。以上种种因素对审核的整体策划、审核工作的组织、实施和过程控制，以

及审核报告和报告评审工作方面都带来极大的挑战。 

 

BSI 的审核策划和管理： 

BSI 中国认真分析了本次初次认证审核的范围和需求，通过全球合规管理体系

审核资源协调，按照 BSI 合规管理体系认证产品手册的要求，于 7 月上旬组建了包

括 BSI 中国、BSI 香港、BSI 南非和 BSI 迪拜的专业审核员以及合规管理技术专家在

内的国际多元化专业审核团队，以确保 ISO37301 认证审核的客观性、公正性和充

分性。 

本次审核参照 BSI 成熟的大型集团企业多地点审核项目经验，建立了了大组长

和分组长机制，组织开展了审核前的合规专业知识培训，学习了工行境外合规管理

体系（OCM) 认证启动会讲话精神和 OCM 体系管理材料，加深了对工行 OCM 的

运行模式的理解，明确了审核关注点，并由大组长制定了统一的审核计划，经审核

组讨论和工行确认后，分组按计划实施审核。 

本次审核充分评估了认证地点的疫情影响，采取了现场审核、远程审核以及现

场和远程结合的方式进行。审核组认真执行审核计划，遵守审核规定要求，加强了

审核过程的沟通协调，包括访谈、文件化信息评审和测试证评审工作一丝不苟，充

分体现 BSI 的职业化和专业化能力,，得到了工行总行和境外分支机构的充分肯定。

例如，由 BSI 中国审核员和 BSI 香港审核员组成的境外远程审核组克服了巨大时差

的影响，不畏疲劳，连续多日在深夜对工银美国进行评审；工行总部审核组基于对

ISO37301:2021 标准的精准理解，在技术专家支持下，通过细致的评审，提出了有

益于工行境外合规体系持续改进的审核发现。BSI 还专门为本次认证项目建立了指

导协调小组，有效管理了工银亚洲、工银美国、工银伦敦和迪拜分行的审核过程。

同时，基于境外合规管理体系国际化的要求，BSI 依照评审信息，经过多次修订完

善，出具了中、英文初次认证审核报告，满足了工行向境内、外相关方展示合规管

理体系认证的需求。 

 

审核评价和结论： 

本次工行合规管理体系初次认证审核在 BSI 审核组严谨高效的评审和工行的积

极配合下顺利完成。在为工行提供认证服务的审核过程中，BSI 充分展现作为全球

权威认证机构的专业能力，通过对工行总行和各境外机构审核发现的分析和总结，

系统地评价了工行境外合规管理体系的运行情况，充分肯定了工行合规管理方面取

得的成绩，包括良好设计的境外合规管理体系和治理架构、适宜有效的合规风险评
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估和分层分级控制、完善的境外合规政策规定和优秀的执行力、持续监督体系运行

的审计检查和报告机制、强大的信息系统有效提升了合规管理能力以及全员合规文

化促进了合规体系的持续改进，并提出了进一步加强合规报告管理和内部审核的意

见和建议。 

 

客户声音： 

2022 年 10 月 31 日，中国工商银行认证的 ISO 37301《合规管理体系》全球

颁证仪式在北京举行，来自香港、纽约、伦敦、迪拜的工商银行境外机构和 BSI 驻

地代表以线上形式共同参与和见证了这场盛大的活动。工商银行总行内控合规部总

经理吴翔江先生代表工行对 BSI 认证审核服务给予了充分肯定，他在颁证仪式上表

示：工商银行总行及下属四家境外机构的境外合规管理体系（OCM）通过 ISO 

37301:2021 国际标准认证，是工商银行国际化经营中的标志性事件，寓意着工商

银行境外合规管理迈上了新台阶。取得认证证书，标志着工商银行境外合规管理达

到了国际标准水平，为构建主动前瞻、全面有效的集团合规管理体系（GCM）打

好了坚实的基础。下一步，工商银行将围绕“十四五”时期发展战略规划及国际化发

展战略，持续深化境外合规管理长效机制建设，全面提升合规风险管控水平，坚决

守住不发生重大合规风险事件底线，不断巩固依法合规经营的行业形象。工商银行

也将进一步积极争做同业最佳实践，从行业追随者、到贡献者、再到引领者，向着

树立行业标杆持续努力，不仅让工行了解世界，也让世界更好的了解工行。 
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产品认证服务 

⚫ 电动汽车充电器 

随着电动汽车越来越普通，以及 2030 年新汽油和柴油汽车销售的最后期限

即将到来，需要以安全可靠的方式扩大便捷有效的充电网络，确保电动汽车充电

器的安全性、可靠性、性能和质量至关重要。 

BSI 在电动汽车充电器领域提供了许多产品，包括产品安全和性能测试、

IECEE CB 认证、无障碍公共充电点的新规范（PAS 1899:2022）和电动汽车充

电的 Kitemark，这在电动汽车及其相关系统的快速扩张和技术进步中支持市场

保证。该风筝标志补充了 BSI 现有的电动汽车充电标准（例如，BS EN 61851 系

列）。 

BSI 全球能源产品负责人 Graham McKay 表示：“作为唯一一家 UKAS 认

证的电动汽车充电器测试实验室，同时也是全球 IECEE 计划下电动汽车充电器

的 CB 测试实验室，我们处于独特的地位，可以在英国和海外加速开发可靠的电

动汽车充电技术，鼓励更多的电动汽车使用，帮助推动向净零经济转型。”  

⚫ 氢 

氢气是一种（替代）能源载体，可以利用可再生能源（如太阳能、风能或天

然气）电解生产。这是一种可行的低碳选择，可以为家庭供暖、为汽车和飞机加

油、为重工业提供动力，而且由于氢在使用时只产生水蒸气，因此氢不会像化石

燃料一样向大气中排放碳。 

“主要的好处是它的多功能性。

现在已经开发出了使用氢气的客运列

车，用于船舶和飞机的氢气推进系统

正在试验，而氢气卡车、公共汽车和出

租车都在使用。重工业也在评估氢气，

特别是在钢铁工业和发电领域。在家
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用和商用供暖领域，氢气锅炉、燃气灶和目前正在开发利用 100%纯氢气的火。

因此，许多事情都已到位。目前它们的规模都相对较小，但应用的规模和范围正

在迅速增加。氢的多功能性促进了它在几乎所有领域的使用，为我们今天使用化

石燃料的地方提供了低碳解决方案。”-凯文·金塞拉 

 

 

⚫ 产品碳中和 

碳中和意味着不向大气中增加新的温室气体排放。如果排放量持续，则必须

通过从大气中吸收等量的碳来抵消，例如通过碳捕获和重新造林，而这是由碳信

用计划支持的。 

通过 BSI 的验证，企业可以证明其满足相关要求。表现出您对可持续性的认

真态度，应对气候变化的挑战，为 UNSDGs 做出贡献，同时提高组织的绩效和

韧性。 
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⚫ 大型活动 

 

1. 英国合格评定（UKCA）政策宣讲会 

时间：2022 年 8 月  

活动形式：线上 

 

UKCA（英国合格评定，UK Conformity Assessed 的简称）是英国脱欧以后，

取代之前使用的欧盟 CE 认证标识的本国标识。 

为帮助中国企业更好地理解 UKCA 要求标准，更顺利地申请和完成 UKCA 认证，

英中贸易协会和中国机电产品进出口商会于 2022 年 8 月举办英国合格评定

（UKCA）政策宣讲会。 

会议邀请来自英国商业、能源和产业战略部的英国合格评定标志（UKCA）国际

团队的 Emily Spearpoint-Walsh 和 BSI 中国产品认证团队的朱燕欢讲解分享相

关的规则和要求，以及企业如何使用 UKCA /UKNI 标识。 
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2. BSI 为中建一局集团建设发展有限公司颁发亚太区域首张 BIM Project 

Kitemark 认证证书 

时间：2022 年 9 月 

 

 

中建一局集团建设发展有限公司通过 BSI 针对国家科技传播中心项目的 BIM 

Project Kitemark 认证审核，成为亚太地区首家荣获该项目级 BIM Kitemark 风

筝标志认证的企业。 
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3. 燃气采暖热水炉国际标准解析研讨会 

时间：2022 年 8 月 

 

 

为帮助企业更好地了解产品出口法规、赋能企业出海，BSI 联合广东省燃气采暖热

水炉商会共同举办燃气采暖热水炉国际标准解析研讨会。 
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医疗认证服务 

医疗健康行业担负着重如泰山的社会使命。作为 95%全球前 20 强的医疗器

械制造商的首选（数据来源于 MedTech insight——Pharma intelligence），

BSI 目前已经为大批中国医疗器械厂商，尤其是高风险医疗器械厂商提供了认证

服务。我们的使命是：在确保患者安全的同时，为全球客户的医疗器械产品提供

及时的市场准入支持。 

 

传递前沿医疗器械法规解读，推动医疗器械行业健康发展 

作为全球领先的欧盟 CE 公告机构、英国 UKCA 授权机构和认证机构，BSI

一直致力于为医疗企业搭建互动交流的平台。通过线上网络研讨会、微信公众号

等多种渠道，传递法规解读和最佳实践，助力中国企业走在法规和标准响应的最

前沿。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 45 | 62 
 

减少纸制印刷品，助力环保 

在线下展会中，BSI 减少了对宣传物料的印刷。取而代之，在展位放置二维

码展示牌，以更加便捷、环保的电子形式呈现给每一位客户。减少纸制印刷品将

节约大量纸张的使用，减少了树木的砍伐，同时减少印刷油墨对环境的污染，为

保护绿色地球做贡献。 

 

医疗器械的混合审核模式，减少碳排放 

新冠疫情爆发，使得现场审核受到

影响。医疗器械行业不得不重新思考采

用创新的方式来满足监管需求，同时仍

需将确保患者安全放在首位。BSI 凭借

专业能力和组织生存力迎接疫情的挑

战，并在满足法规要求的前提下，确立

了新的审核模式。 

对于传统的现场审核，审核员的排程可能会受地理位置的影响。采用混合审

核模式，审核员可以不受地理位置限制，更好的为客户提供支持。此外，混合审

核还能够可持续的改善环境和员工健康。缩短差旅时间也可减少温室气体排放。 
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供应链管理服务 

 

2022 年，定制化审核团队

继续维持了 SA8000、Sedex、

RBA、SCAN、SLCP、HIGG 等

资质，并在大客户定制化项目

的业务发展中获得长足进步，

取得历史性突破。2022 年上半

年为某全球知名家居零售品牌

提供了供应商安全管理体系审

核，并持续跟进供应商审核后

改进工作。2022 年 11 月，与全球新能源汽车的标杆企业的供应商健康安全环

保审核项目提供技术优化服务，并成功进入该品牌的供应商 EHS 审核和 RBA 审

核授权机构。 

OPPO 供应商社会责任审核项目的审核机构名单中，BSI 依然是其倚重的机

构之一。在国内手机行业头部品牌 – 荣耀的供应商集中审核与整改计划项目实

施中，BSI 按时按量确保质量和交期完成了任务，BSI 作为审核机构之一，始终

占据了业绩考核第一名的位置。 

2022 年在 BSI 中国和全球网络以及供应链审核团队全体成员的不懈努力

下，实现了业务多样化，并有了不同程度的增长，培训和能力建设项目依然保持

了强劲的进步。这一切都让供应链审核团队在 2023 年更加有信心在更多领域投

入更多的精力和资源。 
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时间 事件 

2022 年 3－6 月 BSI 为 IKEA 全球供应商反恐安全项目提供审核服务 

 

2022 年 11 月 2022 年下半年中期，BSI 开始为全球新能源汽车的标杆企业的

供应商健康安全环保审核项目提供技术优化服务，并成功进入

该品牌的供应商 EHS 审核和 RBA 审核授权机构 

 

2022 年 10 月 BSI 获得全球知名运动服饰品牌 Lululemon 的供应商 CSR 项目

的审核机构资质 

 

2022 年 7 月起 BSI 中国获得 EDANA（欧洲无纺布协会）的授权审核机构资质，

开始为其品牌会员的生产制造工厂和供应商提供品质管理体系

定制化审核 
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员工职业发展 

BSI 供应链审核团队坚持为员工搭建多渠道的晋升、培训、教育、职业发展的平台，

不仅给员工进行上岗培训等特定岗位，技能培训，同时充分考虑员工的期望和诉求，开

展 多方面、多形式的职业培训。2022 年投入大量培训资金，为员工提供各类资助，支

持 员工不断更新、提高审核专业知识和专业水平。目前培训所有审核员都取得 RBA 审

核员证书，所有审核员都已注册成为 APSCA 认可的审核员，更趋合理的人员能力结构

组合、丰富广阔的专业知识方向将为我们的客户带来更加有价值的服务！  

卓越服务新方向涵盖社会责任、供应链安全、供应商质量管理体系等的审核服务是

BSI 供应链管理业务的主要方向，但通过观察近年来国际营商环境的改变、国际贸易关

系地位的转变、全球 制造业的更新升级与地域迁移、各国政府职能部门的政策法规导

向定位等方面的不断变 化，客户和品牌的要求已经不仅仅局限于通过审核发现问题的

传统方式了，他们更想通 过审核所呈现的结果作为切入点驱动供应链进行不断的自我

改善。而这些改善首先要从供应链各相关方的能力意识上进行赋能，使得供应商具备客

观能力和主观意识去提升改 善自己的现状以满足法律法规方面的最低要求，并能够在

某些领域取得最佳实践，改变 过去仅仅注重审核结果的传统作业方式。作为社会责任

活动的参与者之一，BSI 供应链团队在未来的发展方向中，特别把培训和能力建设项目

作为推广和普及的重点着力点和产品类型。 

特别是在新冠疫情对全球供应链造成重大冲击的情况下，2022 年供应链管理部门

将在产品多样化差异化、人员能力提升、审核工具数字化网络化等方面着力赋能，全力

在后疫情时代保持持续韧性服务能力！ 

审核工具数字化网络化等方面着力赋能，全力在后疫情时代保持持续韧性服务能力！ 
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第五部分 – 员工权益 

 

人力资源管理 

2022 年我们的男、女性员工比例为 48%比 52%。任职 5 年以上的员工占公司总

人数的 57.3%，任职 10 年以上的员工占公司总人数的 25.4%，任职 15 年以上的员工

占公司总人数的 11.5%；我们相信团队的持续稳定会提升公司业绩以及团队凝聚力。

除了建设稳定的团队之外，公司更关注员工的心理建设及工作中的幸福感。BSI 不断

发展并更新线上培训平台，升级各种远程工具，让员工在疫情期间也能随时随地在线

学习，并让远程办公更便捷和高效。 

2022 年 BSI 中国公司总员工与前一年相比增加了 6.25%，并注重对新人的培养

与成长，了解在职员工的工作感受并帮助其提升工作技能。BSI 勇于启用非认证行业

的人才，吸收多元文化，不断创新突破，出现了一批又一批行业精英，同时也为我们

的客户创造了价值。BSI 在 2022 年即便在特殊情况下也不忘组织员工集体活动，创造

更多互动方式，让员工更好地彼此沟通、互动、分享和学习。我们坚信每个人参与和

每个人的成果都是公司成功的一部分。根据公司总部发起的员工敬业度调查结果，我

们致力于让员工有幸福感地工作，并以此作为我们的长期目标。2022 年，公司举办了

各种形式的员工活动，充分让员工积极参与，得到认可，感受关爱。 

 

面对激烈的市场竞争，我们希望 BSI 团队在压力和挑战面前更加具备变革管理、锐

意创新的能力，更好地相互支持和提携。今年伊始，我们制定并正在执行高潜人才培养

和发展方案，为培养新一代的领导梯队做好准备，也为更多有潜力的人才提供清晰的发

展规划。 

 

面向公司外部环境，我们会继续履行社会责任，认真规划、积极组织一系列有更

多社会群体参与的、有一定社会影响力的公益活动！最为重要的是：我们会继续挑战

“效果和效能”的目标，在资源有限的的情况下，精细谋划、高效执行，充分利用团

队的优势，达成个人与企业共赢的目标。 

 

员工概述 

- 全职员工与兼职员工数量、员工性别与年龄比例 

BSI 中国为给社会创造更多就业机会与优化人力资源与生产力，雇佣不同类型的员

工，除全职人员职位，还招募兼职员工、临时员工及在读实习生。我们为在校学生或因

疫情影响工作的社会人士提供社会实践和工作机会。同时，他们也增强了公司的工作效
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率，创造了价值。如下图所示，2022 年 BSI 中国员工全职 323 人、兼职 128 人（2021

年全职 305 人、兼职 165 人）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BSI 一直注重就业的公平性，在人才招聘环节确保为不同地域、不同性别的候选人

提供公平、合理的就业机会和发展平台。2022 年，BSI 中国的男性雇员 154 人，女性

雇员 169 人，男女员工比率近 10：11。这一数据说明 BSI 中国对女性就业没有任何的

歧视和偏见，树立了文明进步的性别平等意识，协助女性就业，帮助女性雇员来承担更

多的社会责任，为两性平等就业提供了良好的社会文化环境。不仅如此，BSI 的管理层

及骨干工作人员中也不乏女性员工。在 BSI 的人力资源管理中，性别的差异不是任何就

职、晋升、发展的考评标准。同时 2022 年 BSI 又迎来了 6 名“BSI 宝宝”的诞生，其

中女性员工 4 名享受了产假，男性员工 2 名享受了陪产假。 

关于就业的年龄，超过 35 岁很可能意味着失去很多的就业机会。但是，BSI 中国

非常愿意给不同年龄的员工提供合适职位的机会。2022 年，BSI 中国雇员在 20-29、

30-39、40-49 和 50-59 的平均年龄比例分别为 4%、37%、39%、20%。这证明 BSI

中国长期重视 30-49 岁之间富有热情和创造力的员工，愿意为其提供就业机会，并致

力于雇佣和保留该年龄段的人才。就公司而言，30-49 岁之间的员工具有丰富的工作经

验、敬业精神与卓越领导力。就社会而言，BSI 中国致力于为员工充分实现其个人创造

了平台。BSI 中国招募员工不会基于性别和年龄的限制，也不限于种族和文化，而是用

更包容的方式和科学的招聘标准作为准则。BSI 中国为每个人都提供了一个平等的就业

机会，为优化社会人力资源分配、减少社会就业成本和提高社会福利水平尽到了社会责

任与力量。 

 

 

48%52%

男女比例

男 女
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- 员工流动性和服务年限 

2022 年，有 28 名员工离职，47 名新员工加入，离职率 8.17%，这一数据较 2021

年有所下降。与此同时，为 BSI 中国长期服务的员工数量依然稳步增长。作为一项 BSI

中国的固定奖项，每年年会上，管理层都会表彰在 BSI 工作十年的员工，感谢他们为

公司的付出与忠诚。截止 2022 年 12 月 31 日，BSI 工龄达 10 年及以上员工达 82

人，占全体 BSI 员工的 25.4%。为 BSI 服务达 15 年以上的员工占公司员工总数的

11.5%。2022 年我们继续开设了 15 年奖项，在年会现场他们分享了 15 年间与公司风

雨同舟共同成长的感人事迹。 

 

BSI 一直致力于改善员工福利，重视与员工的长期和共同的发展，并为员工的职业发展

提供了良好的通道。 

 

员工权益 

- BSI-新冠疫情下对员工关怀政策 

2022 年疫情最严重的时候，未雨绸缪下，我们为中国的员工准备了“战斗关怀礼包”

“N95”口罩，以备不时之需和 BSI 的员工以及家人们携手共克艰难。 
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- 职业健康与安全 

BSI 中国关注每一位员工的心理健康，提倡科学、健康的心理疏导。 

 

2022 年新冠病毒疫情虽然得到了有效控制，但个别地区时而出现的病例和疫情。

这让我们不容忽视保护员工的健康与安全等工作。在这一年中，BSI 中国仍以最快的速

度，最优的方式，充分利用各种渠道与资源，保证全体员工特别是审核老师们个人防护

用品的及时供应与发放。我们及时地以人为本，合理安排员工居家办公、远程审核，并

做到及时保持信息互通 

- 员工培训 

BSI 中国持续关注员工的培训与发展，建立了一个由全员基础能力培训（如新员工入职

培训等）、岗位能力提升类培训和管理者能力提升类培训三个维度构架的培训体系。这

确保公司的每一位员工都有机会享受到其岗位胜任以及持续发展所需要的培训，从而为

BSI 中国打造一支不断提升能力的高效团队。2022 年由于疫情的特殊情况，BSI 中国公

司更加充分利用网络会议平台及丰富的 E-LEARNING 资源，加强员工的各种能力及工

作技能方面的培训，较过往组织了更多的培训。  

全年共组织了 7840 小时的员工培训，其中参加培训的人次为 1631 人，占中国区员工

总人数的 534%。 
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- 新员工培训 

- 此外，BSI 中国为新员工组织了观影、聚餐等活动，以此丰富员工的业余生活，

同时，借此机会快速拉近彼此距离，增进员工之间的感情。 

 

- 线上学习 

人是 BSI 最宝贵的财富，我们重视人才的培养并不遗余力地为我们的员工投入足

够的培训时间。 2022 年由于疫情影响，很多线下培训被取消，但公司为方便员工实现

远程教育，大力发展线上学习平台，拓宽更多的课程，为员工自主学习提供更多方式。 

2022 年，E Learning 系统为员工提供了各类培训资源，海量的内容，有文章、测评和

视频三种不同的方式学习。 

 

 

 

 

 

 

 

Teams Meeting – 线上会议平台。BSI 一直提倡使用各种线上会议系统及平台，提高

工作效率，减少差旅。2022 年 Teams/Yammer/Zoom 等平台，得到了广泛应用，既

应用于内部会议和工作中，也应用于对外客户和培训的交付中。自全球疫情以来，BSI

人对居家办公已成为一种习惯，并充分体验了平台带给我们的便捷。 
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- 员工生活 

公司为了增加员工幸福感，减轻压力，组织员工积极参加各种丰富的活动。健康和

心理健康是企业优先考虑的问题之一。2022 年，我们努力开发一些活动来激励员工，

帮助他们释放压力，并以更健康的工作和生活方式支持他们。我们邀请员工进行户外和

室内活动，融合了环境保护和身体锻炼等可持续发展思想。这是一种精神上的更新和保

持精力充沛的良好行为，通过团建活动、社会互动，加强团队的团结和相互了解。 

 

 员工生日会 

每月组织员工生日会，除了生日蛋糕等传统生日环节，新增心愿抽奖环节，增加活

动趣味性。 
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 员工中秋佳节 DIY 月饼 

在 2022 年中秋佳节来临之前，公司组织各区开展了手工 DIY 月饼制作活动， 

中秋之夜，仰望着月中丹桂，闻着阵阵桂香，喝一杯桂花蜜酒，欢庆合家甜甜蜜蜜，已

成为节日一种极美的享受。大家互相交流制作方法和技巧，以月饼展开话题，聊起了工 

作和生活中的故事，将温情揉进面团，将祝福包进了甜蜜的馅料中。华北区的员工也纷

纷带着她们的孩子参与此次活动，共享亲子欢庆的美好中秋时光。 

 

月饼象征着大团圆，人们把它当作节日食品，用它祭月，赠送亲朋好友，中秋节这天人

们都要吃月饼以示“团团圆圆”之美意。此次活动主要制作了传统的广式皮月饼和流行

的冰皮月饼，此外考虑到口味的丰富多样性，使用了豆沙，芝麻，乌龙，紫薯，莲蓉等

多种馅料。 
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 三八妇女节 

公司为表达对全体员工的关爱与祝福，特别准备了礼物。 全体员工即将收到“花

点时间”200 元鲜花兑换短信，赠送自己、自己的家人一束最美的鲜花！3 月 8

日全体女神放假半天。  

3 月 8 日全体女神放假半天     
  全体员工     

 关注员工安全，提高自卫警惕性，公司组织了几场线上会议及发放防身警报器给员

工。 
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 “好久不见，甚是想念！“ 

疫情期间员工大部分时间都是居家办公，大家很长时间未能见面，当疫情好转后，公

司积极组织了此场活动迎接员工回公司，给员工带来非常好的归属感、幸福感！ 

 2022 年云年会 

每年的年会活动不仅能更好地丰富了员工的生活，也是为了感谢全体员工一年来的

辛勤付出。2022 年春节前夕，BSI 中国举办了盛大的云年会，再次以网络平台直播形

式开展年会活动。年会上安排了公司的战略分享、业绩回顾、优秀员工评选等环节，员

工们展示了多才多艺的节目。回首过去，拼搏与汗水换来今天的喜悦与收获。总结过去，

勤奋与努力得来今天的成功；展望未来，愿大家再接再厉，加油努力，争取创造更大的

辉煌！ 

 

 

第六部分 – 社会环保与公益 

2022 年，BSI 中国继续积极支持社会公益，鼓励员工践行公益活动。 

 

 2022 BSI 春蕾计划——英标助力女孩教育 

BSI 中国公司连续三年发起倡议，参与儿童基金会的春蕾计划。通过员工筹集物品

义卖合并公司捐赠善款，成功资助几十名贫困地区的女生，帮助她们实现高中三年学习

的梦想。 

在此次公益项目中，BSI 的每一位员工都积极参与其中，大家将自己的私人物品无

偿捐赠出来进行义卖，所得善款全部捐献给春蕾项目。不仅如此，BSI 中国公司也是捐

出善款，以期帮助更多贫困地区的女孩接受高中教育。 

2022 年 8 月，BSI 中国公司再次捐款 16000 元，捐助了 4 名女学生。 
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助力女孩教育，不让孩子们因为经济拮据、性别歧视而成为教育的遗漏者。让更多的女

孩因为我们的善举走出贫困和迂腐，走向美丽的人生，成为新时代的建设者。这也正是

体现 BSI 包容性、拒绝歧视、关注社会，发展教育的 CSR 策略。 

 

● 献血 

BSI 中国组织员工积极参与无偿献血，以实际行动传递社会正能量。 

 

 急救培训，提高自救互救能力 

为普及急救知识，提高全体员工的自救和互救能力，BSI 中国特邀请红十字会急

救专家来我公司对员工们进行心肺复苏、人工呼吸、创伤救护等急救知识培训。 

本次培训活动采用理论知识讲授和实际操作练习相结合的方式，通过本次培训活

动，员工们进一步掌握了基本的急救方法和技能，为自身及家人生命健康安全打

下了坚实的基础。 
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• BSI 员工自愿加入紧急支援抗疫一线 

2022 年 4 月上海当地因疫情严重，临时管控封锁近一个月时间，为维护社会稳定，

BSI 的上海员工不惧风险、勇敢的加入志愿者行列，用一道道微光汇聚成希望的光芒，

筑起一座座同心抗“疫”的志愿堡垒，为打赢大上海保卫战贡献了自己的力量。 

同时，BSI 中国的所有员工也在用各种方式贡献自己的一份力量，助力中国，和中

国同舟共济，众志成城！ 

 

 

 

• BSI China 启用滴滴企业版，实践低碳运营 

自滴滴企业版全面上线以来，BSI China 用车次数为 18,500 余次，节省报销时间

约 1,550 小时。  

在绿色出行方面，自使用企业滴滴以来，累计减碳约 13 吨。未来，我们会继续倡

导环保理念，实现低碳运营，促进社会可持续发展。 
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报告索引 

CNCA 社会责任报告索引 

内容 相关章节或注解 页码 

1 遵守法律 管理者致辞 P4 
  社会责任管理 P5 
  公正守信 P24 

2 规范运作 公正守信 P24 
  卓越服务 P26 
  员工权益 P49 

3 诚信经营 公正守信 P24 
  卓越服务 P26 
  员工权益 P49 

4 创造价值 公正守信 P24 
  卓越服务 P26 

5 创新发展 卓越服务 P26 

6 员工权益 员工权益 P49 

7 服务社区和社会 社会环保与公益 P57 

8 支持环境保护，促进节能减排 社会环保与公益 P57 
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GRI 索引 

全球永续性报告指标 GRI 标准（Global Reporting Initiative）对照表 

● 已披露 

○ 不适用或部分披露 
GRI 标准 相关章节或注解 状态 

101 基础 关于本报告书 ● 

102 揭露原则 关于本报告书 ● 

103 管理方法 关于本报告书 ● 

201 经济绩效 卓越服务 ● 

202 市场形象 重大事件 ● 

203 间接经济影响 卓越服务 ● 

204 采购措施 责任管理 ● 

205 反腐败 公正守信 员工权益 ● 

206 反不正当竞争 公正守信 员工权益 ● 

207 税 BSI 中国的 2022 ● 

301 材料  ○ 

302 能源  ○ 

303 水  ○ 

304 生物多样性  ○ 

305 排放  ○ 

306 废水废物  ○ 

307 环境合规性 社会环保与公益 ● 

308 供应商环境评审  ○ 

401 雇佣 员工权益 ● 

402 劳资关系 员工权益 ● 

403 职业健康安全 员工权益 ● 

404 培训和教育 员工权益 ● 

405 多样性和平等机会 员工权益 ● 

406 无歧视 员工权益 ● 

407 自由联盟和集体谈判 员工权益 ● 

408 童工 员工权益 ● 

409 强迫劳动 员工权益 ● 

410 安全措施 员工权益 ● 

411 原住民的权利 员工权益 ● 

412 人权评审 员工权益 ● 

413 当地社区 社会环保与公益 ● 

414 供应商社会评估  ○ 

415 公共政策 社会环保与公益 ● 

416 顾客健康和安全 卓越服务 ● 

417 市场和标签 重大事件 ● 

418 顾客隐私 重大事件 卓越服务 ● 

419 社会经济合规性 BSI 中国的 2022 ● 
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英标管理体系认证（北京）有限公司及分公司联系方式 

 

英标管理体系认证（北京）有限公司 

地址：北京市建国门外大街甲 24 号东海中心 2008 室 

电话：010-85073000 

 

英标管理体系认证（北京）有限公司上海分公司 

地址：上海市黄浦区南京西路 388 号 10 层 1006-1008 单元 

电话：021- 23160200 

 

英标管理体系认证（北京）有限公司深圳分公司 

地址：深圳市福田区深南中路 3031 号汉国商业中心 1005-1007 室 

电话：0755-21846388 

 

英标管理体系认证（北京）有限公司重庆分公司 

地址：重庆市北部新区金开大道 68 号金开协信中心 4 栋 4-8 

电话：023-67686780 

 

联系我们： 

BSI 中国网站：www.bsigroup.com 

BSI 中国热线：400 005 0046 

BSI 中国电邮：infochina@bsigroup.com 

BSI 中国微信及视频号：BSI 英标 

Linkedin: BSI 英国标准协会 
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