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Phát triển bền vững
• Carbon - Net Zero/ Giảm 

thiểu (Quản lý GHG/
Carbon) 

• Quản lý năng lượng/nước 
• Vật liệu & Sản phẩm bền 

vững 
• Cơ sở hạ tầng bền vững

Chuyển đổi số
• Thông tin và An ninh

mạng
• BIM và bản sao số
• Thành phố thông minh và

IoT
• Công nghệ và chuyển đổi/ 

đổi mới Kỹ thuật số

Sức khỏe, an toàn & 
phúc lợi

• Ưu tiên con người 
• Phòng cháy chữa cháy 
• Thiết kế chăm sóc & nâng 

cao sức khỏe

Chất lượng

• Sản phẩm/ Vật liệu xây
dựng (Chất lượng và
Hiệu suất)

• BS 99001 – bổ sung cho
ISO 9001

Các vấn đề trọng tâm ngành xây dựng
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Các vấn đề trọng tâm ngành xây dựng

Global 
Greenhouse 

Gas Emissions 
by Sector

Vận hành công
trình (28%)

Vật liệu xây dựng
& Xây dựng (11%)

Other

Industry

Transportation

Môi trường xây dựng thải ra gần 40% 

lượng khí thải carbon toàn cầu. Trong đó:

Chuỗi cung ứng xây dựng thải ra 11% (ước 
tính thấp) tạo áp lực buộc các nhà thầu phải 
đo lường và giảm thiểu.  

ISO 14064, Greenhouse Gas (GHG), ISO 14067; PAS 2060, 
PAS 2080
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BS 99001

ISO 19650-4

Các vấn đề trọng tâm ngành xây dựng
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6BS là gì?

• BS - British Standard – Tiêu chuẩn quốc
gia của Vương quốc Anh hay gọi tắt là
tiêu chuẩn Anh do BSI ban hành

• Tiêu chuẩn BS được xây dựng như thế
nào? 3C: committee, consultation, 
consensus

• Phân loại tiêu chuẩn BS: Codes of 
practice, Methods & Guides

• Các loại tiêu chuẩn BS, PAS, PD khác
nhau như thế nào?

• Lợi ích của việc sử dụng tiêu chuẩn

• Ai là người sử dụng tiêu chuẩn?

• Danh mục tiêu chuẩn
Standards - what are they and what are the benefits? | BSI (bsigroup.com)

https://www.bsigroup.com/en-GB/standards/


BS là gì? 
BSI- đổi mới trong hơn một thế kỷ

Quản Lý Môi Trường/环境管理
Environmental Management
BS 7750 (1992)  >  ISO 14001 (1996)

Quản Lý Chất Lượng/质量管理
Quality Management 
BS 5750 (1979) > ISO 9001 (1987)

(ISO 13485, IATF 16949, AS 9100)

An Toàn Sức Khoẻ Nghề Nghiệp

Occupational Health and Safety

职业健康和安全
BS 8800 (1996)  >  BS OHSAS 18001 (1999)

> ISO 45001 (2018)

Kinh Doanh Liên Tục

Business Continuity/业务连续性
BS 25999 (2007)  >  ISO 22301 (2012)

Quản Lý An Ninh Thông Tin

Information security /信息安全
BS 7799 (1995) >  ISO 27001 (2005)

Khả năng thích ứng của tổ chức

Organizational Resilience

组织生存力
BS 65000 (2014) and world’s first Index on 

Organizational Resilience

BIM Kitemark 
PAS 1192/ BS 1192 > ISO 19650

Phát triển bền vững

Sustainability /可持续发展
ISO 14064 Family

PAS 2050:2011 > ISO 14067:2018 

PAS 2060:2014 > will be ISO 14068 

The ultimate symbol of trust since 1903.

88% of consumers state Kitemark provides more trust
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8BS là gì?

• Tại sao BS phù hợp với doanh nghiệp
của bạn?

• BS mang lại lợi ích gì cho doanh nghiệp?

• Trở thành công ty giỏi nhất với BS.

• BS và thương mại quốc tế.

• Bạn có cần tiếp cận các tiêu chuẩn của
Anh (BS), Châu Âu (EN) hoặc Quốc tế
(ISO, IEC)  không?

(4) Welcome to BSI Knowledge - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=Je-F4nuEHVs&t=53s
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Lý do ra đời

Giới thiệu BS 99001:2022

• ISO 9001 là một tiêu chuẩn chung tuyệt vời, nhưng việc triển khai 
tiêu chuẩn này trong ngành xây dựng đôi khi không đáp ứng 
được kỳ vọng về chất lượng sản phẩm.

• Tính chất phức tạp, đặc thù của ngành xây dựng

• Nhiều tầng mức của chuổi cung ứng

• BS 99001 bổ sung các yêu cầu cụ thể cho các điều khoản 9001,
công nhận các tính chất độc đáo của lĩnh vực môi trường xây 
dựng

• Theo hướng hệ thống tích hợp (IMS) và các yêu cầu cụ thể

Webinar: All You Need to Know About BS 99001 Shirley · Shirley Parsons

https://www.shirleyparsons.com/blog/2022/10/webinar-all-you-need-to-know-about-bs-99001?source=bing.com
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Giới thiệu BS 99001:2022
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CHỦ SỞ HỮU/QUẢN LÝ TÀI SẢN NHÀ THIẾT KẾ NHÀ THẦU XÂY DỰNG NHÀ CUNG CẤP SẢN PHẨM/VẬT TƯ

• Nhận thức rằng tài sản được xây dựng được phân phối dưới dạng các dự án duy nhất, trái ngược với chu trình tuần 
hoàn liên tục, ví dụ: chế tạo ô tô hay sản xuất trong nhà máy.

• Nhận thấy nhu cầu nâng cao tiêu chuẩn về chất lượng tài sản được xây dựng – các yêu cầu chất lượng chi tiết hơn, 
tích hợp các quy trình chất lượng với tính bền vững, sức khỏe, an toàn và phúc lợi, đạo đức, quản lý dữ liệu và quan 
tâm đến người dùng cuối của tài sản – bao trùm toàn bộ vòng đời của một tài sản dự án

• Nhận thức được tính chất đa bên của các dự án xây dựng – quan trọng hơn nhiều là sự tương tác giữa nhà cung cấp, 
nhà thầu và khách hàng

CƠ QUAN QUẢN LÝ VÀ NHÀ TÀI TRỢ TÀI CHÍNH

Lý do ra đời
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Nội dung tiêu chuẩn

Giới thiệu BS 99001:2022

ISO 9001
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Mục đích & phạm vi áp dụng

Giới thiệu BS 99001:2022

• Dịch chuyển từ tập trung vào tiến độ & chi phí sang quản lý
chất lượng tốt, an toàn & bền vững.

• Mở rộng các yêu cầu hệ thống quản lý trong các ngành công
nghiệp nói chung sang lĩnh vực xây dựng, dựa trên thừa nhận
ở cấp độ dự án và có thể áp dụng ở các mức khác nhau của
chuổi cung ứng

• Áp dụng cùng với BS EN ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015)

• Có thể áp dụng ở cấp độ tổ chức hoặc cấp độ dự án
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4. Bối cảnh của tổ chức

Giới thiệu BS 99001:2022
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5. Sự lãnh đạo

Giới thiệu BS 99001:2022
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6. Hoạch định

Giới thiệu BS 99001:2022
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7. Hỗ trợ

Giới thiệu BS 99001:2022
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8. Điều hành

Giới thiệu BS 99001:2022
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9. Đánh giá kết quả hoạt động

Giới thiệu BS 99001:2022
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10. Cải tiến

Giới thiệu BS 99001:2022



20Thách thức & cơ hội khi áp dụng BS 99001 

Copyright © 2022 BSI. All rights reserved

1. BS 99001 là chìa khóa để phù hợp với yêu cầu địa phương

• Các nhà lãnh đạo mong muốn “phát triển chất lượng cao” cho ngành xây dựng, ban hành các chính
sách tập trung vào bàn giao công trình chất lượng cao (thiết kế, thi công), chi phí phù hợp (kiểm soát
ngân sách), an toàn, bền vững

• Các công ty muốn mở rộng ra thị trường toàn cầu ở các nước/ khu vực phát triển để gia tăng lơi nhuận

• Cần tiêu chuẩn thích hợp để thiết lập HTQLCL cho công ty trong lĩnh vực xây dựng

2. Lợi ích

• Đạt các yêu cầu chuyên ngành cho các công ty trong lĩnh vực xây dựng

• Phù hợp với BS 99001 là bằng chứng tốt hỗ trợ cho chiến lược phát triển toàn cầu

• Hỗ trợ tuân thủ chính sách địa phương

• Thúc đẩy hiệu suất cung cấp dịch vụ kỹ thuật

Tại sao nên áp dụng BS 99001 ở Việt Nam
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• Việc sử dụng rộng rãi ISO 9001, xem như là
yêu cầu bắt buộc trong khi nhu cầu, am hiểu
về BS 99001 chưa nhiều.

• Đánh giá một tiêu chuẩn phổ biến và đánh giá 
tiêu chuẩn này khác nhau như thế nào?

• Sự phát triển của ISO 9001 trong tương lai. 

• Tích hợp và cần ngày đánh giá bổ sung. 

• Độ dài dự án không phù hợp với chứng nhận. 

• Là tiêu chuẩn của UK, chưa phải là ISO.

• ISO 9001 là nền tảng để BS 99001 được áp dụng 
trong ngành. 

• BS 99001 có các yêu cầu đã được tuân thủ trong 
ngành. 

• Các chuyên gia đánh giá cụ thể của ngành có nhận 
thức về BS 99001. 

• Triển khai BS 99001 và giúp định hình các tiêu chuẩn 
tương lai trong ngành. 

• Tích hợp vào Hệ thống quản lý tích hợp hiện tại. 
• Chứng nhận dựa trên dự án có thể được dành riêng 

cho dự án đó. 
• Rất nhiều tiêu chuẩn ISO bắt đầu bằng tiêu chuẩn BS 

hoặc PAS. Cơ hội BS 99001 trở thành ISO là khá cao

Cơ hộiThách thức
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• Rất nhiều thông tin tài liệu. 

• Nhu cầu về nguồn lực. 

• Dự án không nhất quán. 

• Tiêu chuẩn đột phá cho nhà thầu cấp 2 trở lên.

• Đây có phải là một tiêu chuẩn biệt lập? 

• Quy mô của chuỗi cung ứng.

• BS 99001 có yêu cầu rằng phải lập hồ sơ, ITP và 
thông tin về nhà thầu phụ. 

• Tiêu chuẩn này là sự cải tiến từ ISO 9001 nên cần 
có sẵn các yêu cầu nền tảng. 

• BS 99001 phải cho phép một cách tiếp cận nhất 
quán để quản lý chất lượng của một dự án. 

• Đảm bảo ở cấp độ dự án có thể là một cách tiếp 
cận để tích hợp tiêu chuẩn trong chuỗi cung ứng.

• BS 99001 sẽ được tích hợp trong IMS. 
• Đảm bảo ở cấp độ dự án có thể là chìa khóa khi 

làm việc với chuỗi cung ứng để triển khai tiêu 
chuẩn.

Cơ hộiThách thức

Quản lý và đảm bảo chất lượng: Bạn có những thách thức cụ thể về Quản lý Chất lượng mà 
BS 99001 có thể giúp giải quyết không?
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• Quyết định giữa tổ chức và dự án. 

• Ngành có nhiều liên doanh, liên minh, việc này sẽ 
diễn ra như thế nào? 

• Dự án không đủ lớn về quy mô và thời gian để 
được chứng nhận. 

• Chỉ chứng nhận một dự án và yêu cầu chứng nhận. 

• ISO 9001 và BS 99001 có phải là quá nhiều không?

• Nhận thức của khách hàng như thế nào?

• Dựa trên tổ chức hoặc dự án có thể mang lại cơ hội tốt cho doanh 
nghiệp tùy thuộc vào nhu cầu của dự án và tổ chức. 

• Đảm bảo ở cấp độ dự án có thể là câu trả lời cho loại dự án/hợp 
đồng này. Đây có thể là cách hiệu quả hơn để triển khai Hệ thống 
quản lý thay vì sử dụng một trong các hệ thống mẹ, hệ thống của 
công ty. 

• Không phải tất cả các dự án đều phù hợp để đảm bảo ở cấp độ dự 
án nhưng đây là nơi có thể đạt được chứng nhận ở cấp độ tổ chức. 

• Các quy định về chứng nhận sẽ được thực hiện để đảm bảo các tổ 
chức không thể yêu cầu được chứng nhận nếu họ chỉ có chứng 
nhận ở cấp độ dự án. 

• BS 99001 được xây dựng dựa trên ISO 9001 và chúng tôi sẽ xem 
xét cách triển khai hiệu quả cả hai.

• Chúng tôi có cơ hội làm việc với các chuyên gia và khách hàng để 
đảm bảo họ hiểu được yêu cầu.

Cơ hội
Thách thức

Quản lý và đảm bảo chất lượng cấp dự án: Bạn thấy BS 99001 là giải pháp dựa trên dự án 
hay giải pháp cho tổ chức của bạn?
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• Làm cách nào để chúng tôi xếp các yêu cầu 
xuống theo cấp độ, ngoài cấp 1, 2, 3, 4 và 5 và 
thậm chí cao hơn nữa. 

• Tính nhất quán của dự án và tất cả các dự án của 
một doanh nghiệp đều tuân theo một cách làm 
việc. 

• Xây dựng là một ngành dựa trên dự án. 
• Làm thế nào để tất cả các tổ chức nhận thức 

được. 
• Khách hàng là nhân tố then chốt trong tất cả 

những điều này. 
• Chuỗi cung ứng coi đây chỉ là 9001 và không làm 

gì khác

• Chứng nhận dựa trên dự án có thể hỗ trợ việc hợp tác với các 
công ty nhỏ hơn có vai trò then chốt trong chuỗi cung ứng. 

• BS 99001 có thể giúp triển khai tính nhất quán với Hệ thống 
quản lý dựa trên dự án. 

• BS 99001 công nhận ngành dựa trên dự án mà chúng tôi 
đang tham gia. 

• Chúng tôi có thể đảm bảo khách hàng của mình nhận thức 
được các yêu cầu và tôi chắc chắn BSI sẽ làm việc với ngành 
để đảm bảo tiêu chuẩn nhận được sự hỗ trợ cần thiết.

• Điều quan trọng là chúng tôi phải làm việc với các khách 
hàng trong ngành để đưa họ đồng hành cùng chúng tôi trong 
hành trình tìm hiểu kiến thức về BS 99001. 

• Các yêu cầu cụ thể về hợp đồng và dự án được liên kết với BS 
99001 sẽ giúp hỗ trợ chuỗi cung ứng đáp ứng các yêu cầu.

Cơ hộiThách thức

Các yêu cầu về chuỗi cung ứng và dòng chảy nguyên vật liệu: Bạn thấy khách hàng và chuỗi 
cung ứng của mình đang làm việc với BS 99001 như thế nào?
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• Có được tiêu chuẩn BS 99001 & PD 99001

• Đọc BS 99001, PD 99001 cùng với ISO 9001 

• Đánh giá thực trạng, phân tích chi phí/ lợi ích 

• Đưa điều này đến cuộc họp xem xét của lãnh đạo cấp 
cao như một bước tiếp theo tiềm năng trong việc cải 
tiến liên tục Hệ thống quản lý chất lượng 

• Tham khảo ý kiến khách hàng, đối tác chuỗi cung ứng, 
đối tác liên doanh

• Xác định một dự án thí điểm và thực hiện thử nghiệm
trong thực tế

• Đạt được chứng nhận từ BSI

Bạn nên bắt đầu với BS 99001 từ đâu?
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Tài liệu tham khảo
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Tài liệu tham khảo
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Truyền thông về khách hàng được chứng nhận
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Quá trình để được Chứng nhận
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Liên quan như thế nào đến các tiêu chuẩn khác thuộc BE của BSI?

Hỗ trợ của BSI



Tóm tắt nội dung

Copyright © 2022 BSI. All rights reserved

31

Trọng tâm ngành XD
• Phát triển bền vững
• Chuyển đổi số
• Sức khỏe, an toàn & phúc 

lợi
• Chất lượng

BS 99001 nói về gì?
• Chuyển từ tiến độ & chi phí

sang quản lý chất lượng tốt, 
an toàn & bền vững

• BS 99001 bổ sung các yêu 
cầu cụ thể cho các điều 
khoản 9001 do tính độc đáo 
của lĩnh vực xây dựng 

BS là gì?
• BS là viết tắt của British 

Standard

• Là tiêu chuẩn quốc gia của

UK

• Do BSI ban hành dựa trên 3C

• Lộ trình đạt chuẩn quốc tế

Hỗ trợ từ BSI VN
• Cung cấp thông tin tiêu

chuẩn BS, PAS, PD và các
loại tiêu chuẩn khác

• Đào tạo QMS/ IMS

• Đánh giá thực trạng

• Chứng nhận QMS/ IMS



TRÂN TRỌNG CÁM ƠN!
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MORE QUESTIONS???
PhD. Nguyen Le Thi (Mr.)

Head of Built Environment Sector

T: +84 (28) 3820 0066 (ext.135) | M: +84 (0) 903 671 303

lethi.nguyen@bsigroup.com

Q&A
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