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Guidelines for Supply Chain Aspects of Business Continuity Training 
Course (ISO/TS 22318)

Corso di formazione 

STAGE 

Informazioni essenziali sul corso 

La maggior parte delle organizzazioni fa affidamento, in misura minore o maggiore, sui propri fornitori che, a loro 
volta, si affidano ai propri fornitori. Il concetto di supply chain è, quindi, basata su questa logica, perciò le 
organizzazioni, oltre a gestire i rischi di discontinuità dei propri processi aziendali, dovrebbero anche saper gestire 
i rischi di incidente della propria supply chain. 

La crescita di concetti moderni come unico supplier e "just in time" può significare che alcune organizzazioni 
dipendono in modo fondamentale dai propri fornitori e questi ultimi dai propri e così via. 
Le specifiche tecniche ISO/TS 22318 Societal security - Linee guida per i sistemi di gestione della continuità 
operativa della supply chain - forniscono indicazioni sulla gestione di questi rischi, comprese sezioni chiave 
sull'analisi della supply chain, strategie per la gestione dei rischi e delle interruzioni legati ad essa. 

La guida aggiuntiva si concentra sugli aspetti della continuità operativa della supply chain, per i quali lo standard 
del sistema di gestione di riferimento è ISO 22301:2019. ISO 22301 si concentra principalmente sui processi 
aziendali interni e sui prodotti e servizi correlati. ISO 22318 fornisce ulteriori indicazioni per le organizzazioni che 
dipendono maggiormente dalle supply chain, in particolare per I supplier che costituiscono parte di un prodotto o 
servizio di fornito da un’organizzazione. Una specifica tecnica non è uno standard completo; il suo scopo è quello 
di estendere gli standard principali. In genere, i processi richiesti saranno integrati in un sistema di gestione della 
continuità operativa (BCMS), che soddisfi i requisiti della norma ISO 22301:2019 security and resilience - Sistemi 
di gestione della continuità operativa. 

Agenda del corso: 

• Background to ISO 22318
• Supply chain concepts
• Key terms and definitions
• Supply chain length and complexity and analysis
• Supply chain disruption risk
• Supply chain continuity strategies
• SCCM in contracts
• SCCM strategies
• Supply chain disruption management
• SCCM performance evaluation programme
• Reflection and feedback

Al completamento del corso verrà rilasciato un attestato BSI Training Academy riconosciuto a livello 
internazionale. 



Assicurati che sia il corso adatto a te 

A chi è dedicato il corso? 
Chiunque, dipendente di un’organizzazione con il ruolo di fornitore, coinvolto nelle attività di: 

• Business continuity management
• Supply chain management or procurement
• Enterprise risk management
• Corporate governance

Cosa apprenderai? 

Al termine del corso avrai sviluppato le conoscenze 
per: 

• Interpretare i concetti chiave e le linee guida 
contenute in ISO/TS 22318

• Identificare e descrivere il tipo di supply chain 
da cui dipende la tua organizzazione

• Riconoscere i termini chiave e i significati 
applicabili alla gestione business continuity 
della supply chain

• Identificare i benefici di un’efficente gestione 
della continuità della supply chain (SCCM)

• Dare priorità alle strategie chiave di risposta al 
rischio

• Riconoscere gli elementi chiave nella gestione 
delle interruzioni dellasupply chain

• Riconoscere i componenti e i risultati di un 
programma di valutazione delle prestazioni di 
una SCCM

Avrai, inoltre, le competenze per: 
• Visualizzare e descrivere le diverse tipologie

di supply chain
• Analizzare le supply chain e condurre una

valutazione del rischio di discontinuità
operativa

• Identificare le strategie di una SCCM e
selezionare le soluzioni più idonee per la sua
implementazione

• Sviluppare la corretta documentazione al fine
di aiutare a ottimizzare la capacità di
continuità dei propri supplier

• Identificare gli elementi chiave nella capacità
di continuità del fornitore

• Sviluppare un programma di valutazione e
garanzia delle prestazioni della propria Supply
Chain Continuity Management

Che benefici otterrai? 

Questo corso ti aiuterà a: 
• Identificare i principali vantaggi associati

all'uso dell'ISO/TS 22318 per la gestione dei
rischi di interruzione della supply chain,
nell'ambito di un sistema di gestione della
continuità operativa

• Considerare i rischi specifici di interruzione
della supply chain e le relative strategie per
gestirli

• Considerare piani di business continuity per
rispondere a interruzioni della supply chain

• Stabilire come integrare le strategie e le
risposte al rischio di interruzione della
supply chain in un business continuity
management system

• Tenere in cosiderazione la capacità di
operational resilience e di continuità nei
programmi di audit dei propri fornitori

• Garantire una forte gestione di rischi di
discontinuità della propria supply chain

Pre-requisiti - è preferibile che tu sia in possesso delle seguenti conoscenze pregresse: 

I partecipanti a questo corso, solitamente hanno anche frequentato i nostri corsi: 
Requirements Business Continuity Management System (BCMS) ISO 22301:2019 
Implementing Business Continuity Management System (BCMS) ISO 22301:2019 

Perchè scegliere di fare formazione con BSI Training Academy? 

Vogliamo assicurarci che tu abbia la migliore esperienza di apprendimento possibile. Ecco perché offriamo una 
serie di corsi di formazione per supportare la transizione al nuovo standard. Creiamo un ambiente di 



apprendimento positive in modo che tu riesca a mantenere la conoscenza e acquisire le competenze che 
continueranno a risultare utili anche dopo il corso. 

Quando frequenti un corso di formazione BSI, sei sicuro che i tutor siano i migliori del settore. Sono veramente 
appassionati nel condividere le proprie conoscenze e nel garantire che tu le acquisisca al meglio. Esperti di fiducia 
con anni di esperienza pratica e commerciale, danno vita all'argomento con esempi pertinenti e contemporanei 
per migliorare il tuo processo di apprendimento.  

La formazione presso la tua sede potrebbe essere un metodo e un’opzione conveniente, soprattutto se devi 
formare più risorse. Parla con uno dei nostri esperti per saperne di più. 

Prossimi passi con BSI Training Academy 

Vuoi apprendere di più?  

Potresti essere interessato a frequentare questi corsi di settore: 
AS9145 Advanced Product Quality Planning (APQP) e Product Part Approval Process (PPAP), AS9102 First Article 
Inspection (FAI), Measurement Systems Analysis (MSA) e Statistical Process Control (SPC). 


