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Introduction to OH&S Incident Management  

Corso di formazione 

STAGE   

Informazioni essenziali sul corso 

Il corso “Introduction to OH&S Incident Management” è progettato per aiutare le organizzazioni a intraprendere 
le azioni utili a gestire i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro esplorando come condurre un'indagine 
efficace sugli incidenti. 
Questo corso di un giorno ti aiuterà a comprendere la sequenza degli eventi che portano a un incidente, a 
identificarne le cause e a intraprendere azioni che eliminano o limitano il verificarsi o il ripetersi. Ti aiuterà a 
identificare i pericoli potenziali o esistenti sul luogo di lavoro, capire come condurre in modo efficace l'analisi delle 
cause alla radice utilizzando strumenti investigativi efficaci e implementare la gestione dei rischi. 
Con il pieno supporto di un tutor esperto di BSI, ti saranno fornite le competenze per permetterti di migliorare gli 
aspetti di salute e sicurezza sul lavoro della tua organizzazione. 
 
Agenda del corso  

• Course aim and learning objectives 
• Module 1 - Accidents 

• Key terms and definitions 
• Accident Vs. Incident  
• Types of accident, injury and illness response 
• Accident Theories – Why do accidents occur? 

• Module 2 - Incident prevention 
• Hazard identification strategies 
• Training 
• Employee engagement 

• Module 3 - Incident investigation 
• Incident Investigation Overview 
• Why accident investigation 
• Conducting accident investigation 
• Planning 
• Data collection – visit accident site, conducting interview, 

interview stages, questioning 
• Analyse data – Direct, indirect, basic (root) cause(s) 
• Report and share information 
• Accident investigation tools, Root Cause Analysis (RCA) 
• Fishbone diagram 
• 5 Whys 
• Fault tree analysis 

• Module 4 - Risk management 
• Why risk management? 
• Components of risk management – PDCA 
• Risk assessment 
• Risk analysis 
• Probability, frequency, likelihood, severity 
• Risk matrix, risk assessment example, risk assessment report 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Book today at 
bsigroup.com/training 



A seguito del superamento del corso, riceverai un attestato BSI, riconosciuto a livello internazionale.

Assicurati che sia il corso adatto a te 

A chi è dedicato il corso? 

Professionisti in ambito sicurezza, manager, supervisori e chiunque sia responsabile della sicurezza dei 
dipendenti all'interno di un'organizzazione. 
 
Cosa apprenderai?  
 
Questo corso ti permetterà di: 
• Distinguere tra i vari tipi di incidente 
• Spiegare perché si verificano incidenti e adottare 

misure proattive per identificare ed eliminare i 
rischi sul luogo di lavoro 

• Identificare i fattori causali degli incidenti 
• Condurre indagini sugli incidenti e root cause 

analysis 
• Prevenire il verificarsi o il ripetersi di incidenti 
• Sviluppare un'analisi della sicurezza sul lavoro 
• Effettuare ispezioni sul posto di lavoro e 

valutazione dei rischi 
• Eseguire la gestione dei rischi 

Che Benefici otterrai? 
 
Questo corso ti aiuterà a darti le competenze e le 
conoscenze per: 
• Comprendere come migliorare la sicurezza sul 

luogo di lavoro 
• Comprendere i fattori chiave coinvolti nelle cause 

degli incidenti 
• Comprendere le strategie efficaci utili per 

identificare i pericoli sul luogo di lavoro e 
intraprendere azioni proattive nella prevenzione 
degli incidenti 

• Analizzare un incidente per identificare le cause 
dirette, indirette e alla radice 

• Applicare gli strumenti di indagine applicabili 
nell'analisi degli incidenti 

• Condurre interviste nell'ambito di un processo di 
indagine sugli incidenti 

• Identificare e gestire i rischi per l'organizzazione 
• Autorizzare i dipendenti a contribuire alla 

sicurezza sul lavoro 
• Proteggere la reputazione della tua 

organizzazione 
 
Prerequisiti – è preferibile che tu possieda già le seguenti conoscenze pregresse: 

Non sussistono prerequisiti formali per questo corso 

 
Perchè investire nella formazione BSI? 

Vogliamo assicurarci che tu abbia la migliore esperienza di apprendimento possibile. Ecco perché offriamo una 
serie di corsi di formazione, indipendentemente dal tuo attuale livello di preparazione. Creiamo un ambiente di  
apprendimento positive in modo che tu riesca a mantenere la conoscenza e acquisire le competenze che 
continueranno a risultare utili anche dopo il corso. 
Quando frequenti un corso di formazione BSI, sei sicuro che i tutor siano i migliori del settore. Sono veramente 
appassionati nel condividere le proprie conoscenze e nel garantire che tu le acquisisca al meglio. Esperti di fiducia 
con anni di esperienza pratica e commerciale, danno vita all'argomento con esempi pertinenti e contemporanei 
per migliorare il tuo processo di apprendimento. 
La formazione presso la tua sede potrebbe essere un metodo e un’opzione conveniente, soprattutto se devi 
formare più risorse. Parla con uno dei nostri esperti per saperne di più. 
 
Prossimi passi con BSI Training Academy 
 
Vuoi apprendere di più? Potresti essere interessato anche ai corsi per: 
 
ISO 31000 Risk Management 
ISO 45001 Health & Safety 


