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Curso de Directrices para la continuidad de la cadena de suministro 

(ISO/TS 22318:2015) 

NIVEL 

Información esencial sobre el curso 

La mayoría de las organizaciones dependen, en mayor o menor medida, de los proveedores que, a su vez, 

dependen de sus propios proveedores.  Este es el concepto de cadena de suministro y las organizaciones, 

además de gestionar los riesgos de interrupción de sus propios procesos comerciales, deben también gestionar 

los riesgos de que se produzcan fallos de la cadena de suministro. 

El incremento de conceptos modernos como el de proveedor único y el de " just-in-time" puede significar que 

algunas organizaciones dependen de manera esencial de sus proveedores y de los proveedores de sus 

proveedores, etc. 

La especificación técnica ISO/TS 22318:2015 Seguridad societal - directrices de los sistemas de gestión de la 

continuidad de negocio para la continuidad de la cadena de suministro - ofrece orientación sobre la gestión de 

esos riesgos, incluidas secciones clave sobre el análisis de la cadena de suministro, las estrategias para gestionar 

los riesgos de la cadena de suministro y la gestión de la interrupción de la cadena de suministro. 

La guía adicional se centra en aspectos para la continuidad de la cadena de suministro, para los que la norma del 

sistema de gestión base es la ISO 22301:2019.  La norma ISO 22301 se centra principalmente en los procesos 

empresariales internos y los productos y servicios resultantes.  La norma ISO 22318 proporciona orientación 

adicional a las organizaciones que más dependen de sus cadenas de suministro, especialmente en el caso de los 

suministros que forman parte de un producto o servicio prestado por la organización. Una especificación técnica 

no es una norma completa; su finalidad es ampliar las normas establecidas. Por lo general, los procesos 

requeridos se integrarán en un Sistema de Gestión de Continuidad de Negocio (SGCN) que cumpla los requisitos 

de la norma ISO 22301:2019 Seguridad y resiliencia - Sistemas de gestión de continuidad de negocio - 

Requisitos. 

Agenda de nuestro curso: 

• Antecedentes de la ISO 22318:2015
• Conceptos de la cadena de suministro
• Términos y definiciones clave
• Longitud y complejidad de la cadena de suministro y análisis
• Riesgo de interrupción de la cadena de suministro
• Estrategias de continuidad de la cadena de suministro
• Gestión de la continuidad de la cadena de suministro en los contratos
• Estrategias de la gestión de la continuidad de la cadena de suministro
• Gestión de la interrupción de la cadena de suministro
• Programa de evaluación del rendimiento de la gestión de la continuidad de la cadena de suministro
• Reflexiones y feedback

Una vez finalizado con éxito el curso, recibirá un certificado de BSI reconocido internacionalmente. 



Asegúrese de que este curso es el adecuado para usted 

¿A quién va dirigido este curso? 

Cualquier persona, en una organización que dependa de un proveedor, que esté relacionada con: 

• Gestión de la continuidad del negocio

• Gestión de la cadena de suministro o adquisición

• Gestión del riesgo empresarial

• Gobernanza corporativa

¿Qué aprenderé? 

Los alumnos tendrán los conocimientos para: 

• Interpretar los conceptos clave y la guía
contenida en la ISO/TS 22318:2015

• Identificar y describir las cadenas de
suministro de las que depende su
organización

• Reconocer los términos clave aplicables a la
gestión de la continuidad de la cadena de
suministro y sus significados

• Identificar los beneficios que aporta la
gestión de la continuidad de la cadena de
suministro

• Dar prioridad a las principales estrategias de
respuesta a los riesgos

• Reconocer los elementos clave en la gestión
de la interrupción de la cadena de suministro

• Reconocer los componentes y resultados de
un programa de evaluación del desempeño
para la gestión de la continuidad de la cadena
de suministro

Los alumnos tendrán las habilidades para: 

• Visualizar y describir una variedad de cadenas
de suministro

• Analizar sus cadenas de suministro y realizar
una evaluación del riesgo de interrupción de
las operaciones

• Identificar las estrategias de la gestión de la
continuidad de la cadena de suministro y
seleccionar las soluciones para su aplicación

• Elaborar la documentación contractual para
ayudar a optimizar la capacidad de
continuidad de los proveedores

• Identificar los elementos clave sobre la
capacidad de continuidad de los proveedores

• Elaborar un programa de evaluación y
garantía del rendimiento para la gestión de la
continuidad de la cadena de suministro

¿Cuáles son los beneficios? 

Este curso le ayudará a: 
• Identificar los beneficios principales

asociados con el uso de la norma ISO/TS
22318 para la gestión de los riesgos de
interrupción de la cadena de suministro
como parte de un sistema de gestión de la
continuidad de negocio

• Considerar los riesgos específicos de
interrupción de la cadena de suministro y
las estrategias relacionadas para
gestionarlos

• Considerar los planes de continuidad de
negocio para responder a los sucesos de
interrupción de la cadena de suministro

• Establecer la forma de integrar las
estrategias y respuestas al riesgo de
interrupción de la cadena de suministro en

un sistema de gestión de continuidad de
negocio

• Considerar la integración de la resiliencia
operacional y de la capacidad de
continuidad en los programas de auditoría
de los proveedores

• Establecer una fuerte seguridad respecto a
los riesgos de continuidad en la cadena de
suministro

Prerrequisitos - se espera que usted tenga el siguiente conocimiento previo: 

Debería tener un buen conocimiento de los principios de gestión de la continuidad de negocio e, idealmente, de 
la norma ISO 22301:2019. 
Muchos de los alumnos de este curso ya habrán asistido a nuestro curso de Requisitos del Sistema de Gestión 

de Continuidad de Negocio de ISO 22301:2019, o al curso de Implantación del Sistema de Gestión de 
Continuidad de Negocio de ISO 22301:2019. 



¿Por qué invertir en la formación de BSI? 

Queremos asegurarnos de que recibe la mejor experiencia de aprendizaje posible. Por eso ofrecemos una gama 

de cursos de formación que abarca desde principiantes hasta expertos. Creamos un ambiente de aprendizaje 

positivo, para que retenga el conocimiento y adquiera las habilidades que continuará usando más allá de la 

realización del curso.  

Cuando asiste a un curso de formación de BSI, nuestros profesores son los mejores en el negocio. Realmente se 

apasionan compartiendo sus conocimientos y asegurándose de que aprende. Expertos de confianza con años de 

experiencia práctica y empresarial, dan vida a la materia con ejemplos relevantes y actuales para mejorar su 

aprendizaje.  

La formación impartida en sus instalaciones puede ser una opción conveniente y rentable, especialmente, si 
cuenta con varios alumnos. Póngase en contacto con uno de nuestros expertos y descubra más.  

 

 
Siguientes pasos con BSI Academy 
 
¿Quiere saber más?  
 
Puede estar interesado en asistir a otros cursos de formación de continuidad de negocio, como:  
Requisitos de ISO 22301:2019 
Implantación ISO 22301:2019 
Lead Implementer ISO 22301:2019 
Auditor Interno ISO 22301:2019 
Auditor Jefe ISO 22301:2019 
Masterclass ISO 22301 
 

 

https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/requisitos-iso-223012019/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/implantacion-iso-223012019/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/lead-implementer-iso-223012019/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/auditor-interno-iso-223012019/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/auditor-jefe-iso-223012019/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/masterclass-iso-22301-sistema-de-gestion-de-continuidad-de-negocio/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/

