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Informacion esencial sobre el curso

La planificacion de la continuidad de negocio forma parte esencial de las herramientas de una organizacion
para mantener la continuidad de los productos y servicios esenciales. El objetivo de este curso es estudiar el
elemento "humano" de la continuidad de negocio en contraposicion con el elemento "recursos humanos".

El curso explora los conceptos clave sobre las personas y el riesgo humano desde el punto de vista de los
profesionales de los recursos humanos y los profesionales del riesgo. Esto permitira un pensamiento critico
en torno a los temas del apetito al riesgo y las técnicas de evaluacion de riesgos, asi como las estrategias de
recuperacion. Se introducen estrategias y soluciones de continuidad de negocio como prerrequisitos para
formular planes de continuidad Utiles y planes de recuperacion de servicios hasta llegar al estado de
"negocios como siempre".

Se le animara a establecer vinculos con otras disciplinas, como la seguridad y la salud, asi como la forma de
relacionarse con partes de interés externas, como los servicios de emergencia.

Este curso combina tanto presentaciones como actividades individuales y en equipo disefiadas para establecer
y cimentar una comprension practica de los elementos de la continuidad del negocio relacionados con los
aspectos humanos, permitiéndole construir, implantar y validar estrategias y soluciones para las personas
correspondientes, asi como planes y procedimientos, al regresar al lugar de trabajo.

Agenda de nuestro curso:

Dia 1

Beneficios para usted, bienvenida y presentaciones
Objetivo del curso, objetivos de aprendizaje y
estructura del curso

Actualicese: ¢éQué es la continuidad del negocio?
Riesgo: Resumen de los principios y la practica
basados en 1SO 31000

ISO 22330:2018

Precursores

Preparandose para responder

Ofrecer la respuesta

Las estrategias de apoyo a las personas
Comunicaciones

Gestion de las repercusiones de los problemas
relacionados con los viajes

e Revision y mejora continua

Reserve en
bsigroup.com/formacion

Una vez finalizado con éxito el curso, recibira un certificado de BSI reconocido internacionalmente.


https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/

Aseglrese de que este curso es el adecuado para usted

¢A quién va dirigido este curso?

Toda persona que participe en la prestacion de servicios fundamentales con el interés o la responsabilidad
de formular arreglos de recuperacion después de la interrupcién de un producto o servicio.

Cualquiera que tenga personas en su organizacion.

¢Qué aprenderé?

Tendra el conocimiento para:

» Reconocer los conceptos detras de los aspectos
humanos de la continuidad de negocio

« Identificar cualquier aspecto aplicable a su propia
organizacion o a otras

¢ Desarrollar una respuesta a los aspectos humanos
de la continuidad de negocio

Tendra las habilidades para:

¢ Prepararse para responder a un incidente o
interrupcion

« Desarrollar la recuperacion y restauracion de su
organizacion desde una perspectiva de "gestion de
personas”

¢Cuales son los beneficios?

Este curso le ayudara a:

e Reconocer las diferencias entre los aspectos
"humanos" y los "recursos humanos" de un
sistema de gestion de la continuidad de negocio
(SGCN)

¢ Considerar las diferentes formas de ver el riesgo
de las personas

¢ Considerar diferentes estrategias y soluciones a
los riesgos de las personas en una organizacion

e Aplicar los conocimientos de forma practica para
que sean considerados en el lugar de trabajo

Prerrequisitos - se espera que usted tenga el siguiente conocimiento previo:

Planes de Continuidad Empresarial.

No hay requisitos previos para asistir a este curso, sin embargo, para sacar el maximo provecho de este curso
es util comprender el Analisis de Impacto Empresarial y la Evaluacion de Riesgos Empresariales, asi como los

éPor qué invertir en la formacion de BSI?

Queremos asegurarnos de que recibe la mejor experiencia de aprendizaje posible. Por eso ofrecemos una
gama de cursos de formacion que abarca desde principiantes hasta expertos. Creamos un ambiente de
aprendizaje positivo, para que retenga el conocimiento y adquiera las habilidades que continuara usando mas

alla de la realizacion del curso.

Cuando asiste a un curso de formacion de BSI, nuestros profesores son los mejores en el negocio. Realmente
se apasionan compartiendo sus conocimientos y asegurandose de que aprende. Expertos de confianza con
afnos de experiencia practica y empresarial, dan vida a la materia con ejemplos relevantes y actuales para

mejorar su aprendizaje.

La formacion impartida en sus instalaciones puede ser una opcion conveniente y rentable, especialmente, si
cuenta con varios alumnos. Péngase en contacto con uno de nuestros expertos y descubra mas.

Siguientes pasos con BSI Academy

¢Quiere saber mas? Puede estar interesado en:

Curso de preparacion ante la pandemia y de continuidad de negocio
Curso de Directrices para la continuidad de la cadena de suministro

BSI Group Iberia

Calle Juan Esplandiu 15
3° planta

28007 Madrid

bsi.

Saber mas:

Llame: +34 91 080 07 85

Email: formacion.esp@bsigroup.com
0 visite: bsigroup.com/formacion



https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/curso-de-preparacion-ante-la-pandemia-y-de-continuidad-de-negocio/
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/curso-de-directrices-para-la-continuidad-de-la-cadena-de-suministro-iso-ts-22318-2015/



