
Priorizar a las personas
Nuevas directrices 
mundiales para un 
trabajo seguro 
durante el COVID-19 
ISO/PAS 45005
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Demuestre que se 
puede confiar en 
usted para proteger 
la salud, la seguridad 
y el bienestar de su 
gente, clientes y 
consumidores 
gracias a las nuevas 
directrices mundiales

Estoy muy orgullosa de que el trabajo 

seguro de BSI durante el Covid-19 haya 

formado la base de ISO/PAS 45005. Este 

nuevo estándar internacional proporciona 

una fuente única de buenas prácticas 

acordadas, basadas en el conocimiento 

actual del virus, para ayudar a las 

organizaciones a volver al trabajo o seguir 

trabajando, a la vez que mantienen a sus 

trabajadores física y mentalmente seguros 

y sanos.

Kate Field - Global Head,
Health, Safety and Wellbeing, BSI
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A medida que continúa el COVID-19, las organizaciones deben adaptarse y asegurarse de crear un lugar de trabajo seguro y saludable 

para generar confianza a sus trabajadores, clientes y consumidores. Las organizaciones deben adaptarse rápidamente, adoptar nuevas 

prácticas de trabajo y cumplir con las cambiantes regulaciones.

ISO/PAS 45005 establece unas pautas para las organizaciones sobre cómo gestionar los riesgos derivados del COVID-19. Proporciona 

orientación práctica y ejemplos para la gestión de determinados aspectos que incluyen trabajar en casa, la higiene, el distanciamiento 

social y la protección de quienes pueden estar en mayor riesgo para proteger la salud física y mental de los trabajadores, además de 

proporcionar un entorno seguro para clientes y consumidores.

ISO/PAS 45005 puede ayudar a organizaciones de todo tipo y tamaño. Puede ayudar a las organizaciones que han estado operativas 

durante la pandemia y a las que están ahora reanudando sus operaciones tras el cierre total o parcial.

Beneficios de usar ISO/PAS 45005 

Las nuevas directrices ofrecen una fuente única de buenas prácticas para ayudar a las organizaciones a tranquilizar a sus trabajadores, 

cumplir con los requisitos legales, reducir las interrupciones, disminuir las bajas por enfermedad, mejorar su reputación y construir 

resiliencia.

ISO/PAS 45005 ayuda a las organizaciones a demostrar que:

• Han tomado acciones efectivas para proteger a los trabajadores y otras partes interesadas relevantes de los riesgos relacionados 
con el COVID-19.
• Están abordando esos riesgos con un enfoque sistemático
• Han establecido un marco para permitir una adaptación efectiva y oportuna a la cambiante situación
• El marco permite la mejora continua

Con orientación específica sobre el apoyo a la salud psicológica de los trabajadores, esta norma también ayuda a las organizaciones a 

proteger y mejorar el bienestar general de su fuerza laboral, lo cual es fundamental para la resiliencia y productividad de la 

organización a corto y largo plazo.
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El uso de ISO/PAS 45005 como guía para trabajar de forma segura 

durante la pandemia también demuestra su compromiso con los 

Objetivos de Sostenibilidad de las Naciones Unidas.

Los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la ONU* a los que ISO 
45001 contribuye

*Estos objetivos son parte de la Resolución oficial 70/1 de la 

Asamblea General de las Naciones Unidas, la Agenda 2030.

https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-

development-goals.html

https://sustainabledevelopment.un.org
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Cómo puede ayudar BSI

BSI puede ayudar a las organizaciones a adoptar ISO/PAS 45005, de varias formas:

Conocimiento

Aprenda a gestionar los riesgos derivados del COVID-19. Obtenga más información sobre la norma ISO/PAS 

45005.

Formación

Apúntese a nuestro curso de formación: Comprensión de ISO/PAS 45005 de trabajo seguro durante la 

pandemia de COVID-19.

Análisis de brechas

Reserve un análisis de brechas con nosotros y analizaremos en más detalle sus prácticas de trabajo seguras 

COVID-19 existentes y las compararemos con los requisitos de ISO/PAS 45005.

Certificación

Obtenga una garantía independiente de que está siguiendo las buenas prácticas internacionales al certificarse 

conforme a ISO/PAS 45005 con BSI

Auditorías personalizadas

Al trabajar juntos, BSI puede ofrecer auditorías personalizadas, diseñadas para cumplir con los requisitos 

específicos de su organización*

*Pueden aplicarse limitaciones si desea 

obtener servicios de certificación de BSI



Por qué elegir a BSI

BSI es el líder mundial en el desarrollo de estándares para maximizar el valor del activo más importante de una 

organización: su gente. Al igual que ISO 45001, basada en OHSAS 18001 de BSI, ISO/PAS 45005 se basa en la 

Guía de trabajo seguro pionera de BSI, publicada por primera vez en mayo de 2020, en respuesta a la necesidad 

inmediata de mantener a los trabajadores y a otras personas a salvo del COVID-19. En respuesta a la necesidad 

mundial actual, sobre todo en los países en desarrollo, la experiencia de BSI en la creación de normas permitió 

que ISO/PAS 45005 se desarrollara rápidamente como un recurso internacional.

Las mejores prácticas de salud, seguridad y bienestar están en 
nuestro ADN

BSI es líder mundial en el desarrollo de estándares de salud, seguridad y bienestar. Hemos sido pioneros en 
estándares sobre temas que incluyen la valoración de las personas, la gestión de la salud y seguridad en el 
trabajo, la gestión y la competencia de la seguridad contra incendios, la salud psicológica, el bienestar, la 
diversidad y la inclusión, el trabajo inteligente, el trabajo seguro frente a una pandemia y cubiertas faciales, por 
nombrar algunos.

Hemos reunido nuestra experiencia en salud, seguridad y bienestar con nuestra experiencia en tecnología e 

innovación para abordar los desafíos emergentes y en evolución, incluidos el acoso cibernético, el análisis 

predictivo de riesgos habilitado por IA, la detección de peligros, el EPI inteligente, la digitalización y los vehículos 

autónomos.

Nuestro legado en la creación de confianza se demuestra aún más con la certificación BSI Kitemark™, la 

máxima marca de confianza. Exclusiva de BSI y establecida desde hace más de un siglo, la certificación 

Kitemark™ es reconocida por organizaciones de todo el mundo. Este programa de certificación sólido y 

riguroso, en el que los productos se evalúan de forma continua para garantizar que funcionen según lo previsto, 

cubre elementos que incluyen equipos de protección individual (EPI), cubiertas faciales, desinfectante de manos, 

equipos contra incendios y una amplia gama de otros equipos de seguridad. Por lo tanto, cuando ve un 

producto que muestra una marca de BSI Kitemark™, puede estar seguro de que es un producto en el que puede 

confiar.
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bsigroup.com

Impulsamos la mejora empresarial y la resiliencia organizacional

BSI se asocia con nuestros clientes para ser más resilientes e incorporar una cultura de confianza en la salud y seguridad en el lugar 

de trabajo, con organizaciones de todos los tamaños en todo el mundo.

Nuestra historia

Fundada en 1901, hoy trabajamos 

con más de 84.000 clientes cada 

año en 193 países.

Nuestra gente

La pericia, la pasión y la experiencia 

de nuestros empleados están en el 

corazón de todo lo que hacemos. 

Esto nos permite ofrecer excelencia, 

permitiéndole crecer y prosperar.

Nuestros clientes

BSI trabaja con organizaciones líderes 

a nivel mundial: 84% de FTSE 100, 

50% de Fortune 500, 81% de las 

empresas que cotizan en bolsa Nikkei 

y miles de PYMEs.

También podría estar interesado en:

• ISO 45001 Seguridad y salud en el trabajo
• ISO 45003 Gestión de la seguridad y salud en el trabajo. Seguridad y salud psicológica en el trabajo: gestión 

de riesgos psicosociales. Directrices

• Curso de formación sobre Preparación ante la pandemias y continuidad de negocio

British Standards Institution (BSI, una empresa constituida por Royal 
Charter), realiza la actividad de Organismo Nacional de Normalización 
(NSB) en el Reino Unido. BSI, junto con las empresas del grupo, también 
ofrece una amplia cartera de soluciones comerciales distintas de la 
actividad de NSB que ayudan a las empresas de todo el mundo a 
mejorar sus resultados a través de las mejores prácticas basadas en 
estándares (como certificación, herramientas de autoevaluación, 
software, pruebas de productos, productos de información y formación).

https://www.bsigroup.com/es-ES/iso-45001-seguridad-y-salud-trabajo/
https://www.bsigroup.com/es-ES/iso-45003/
https://www.bsigroup.com/es-ES/iso-45003
https://www.bsigroup.com/es-ES/ISO-22301-continuidad-de-negocio/cursos-iso-22301-continuidad-negocio/curso-de-preparacion-ante-la-pandemia-y-de-continuidad-de-negocio/



