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คําถามจากสมัมนา เรือ่ง  Sedex (SMETA) V6.1 Requirement Introduction 

1. ใครบา้งคะทีจ่ะเป็นผูม้สีว่นไดเ้สยีดา้นสทิธมินุษยชนค่ะ 
A: Suppliers, sub-contractors, onsite service provider 

2. อาจารยค์รับ กรณีขอการรับรองในครัง้แรก มาตรฐาน smeta น้ี อนุญาตใิหต้รวจ Online ไหมครับ 
A: Remote audit ไดค่้ะ แต่แนะนําสอบถามลูกคา้กอ่นว่าเขายอมรับไหม เพราะบางคา้ไม่ยอมรับ
การออดทิแบบ online ค่ะ 

3. ม ีCheck list Internal audit ? 
A: สามารถ download ไดจ้าก BSI website Smeta Audit Checklist ไดท้ีน่ี่ 
https://bit.ly/3zZfQC6 

4. ค่าใชจ้่ายในการต่ออายุ passport บรษัิท ตอ้งรับผดิชอบดว้ยไหมคะ 
A: ตามขอ้กําหนดของ Sedex นายจา้งตอ้งรับผดิชอบค่ะ 

5. หากไมกํ่าหนดใหม้กีารอนุมัตอิอกนอกพืน้ที ่สามารถบันทกึการเขา้ออกของพนักงานโดยการสแกน
นิว้เขา้ออกไดไ้หมครับ 
A: ทําไดค่้ะ 

6. กรณีบรษัิทผูร้ับเหมาใหพ้นักงานกูย้มืเงนิ ทาํไดห้รอืไม่คะ 
A: กูย้มืเงนิสามารถทําไดแ้ต่ตอ้งมกีระบวนการลาออกอย่างอสิระโดยไม่มขีอ้ผูกมัดเรือ่งหน้ีสนิ 

7. ตรวจน้ําดืม่ ตอ้งสง่ตรวจแลปดา้นนอกเท่านัน้ไหมคะ หรอืแลปภายในได ้
A: Lab ภายในก็ได ้ถา้ Lab มใีบรับรองมาตรฐานหอ้ง Lab  

8. การตรวจน้ําดืม่ มเีกณฑกํ์าหนดอะไรบา้ง ความถีใ่นการตรวจ เชน่ ค่าแบคทเีรยีหา้มเกนิเท่าไหร่ 
ตอ้งตรวจกีค่รัง้ต่อปี เป็นตน้ และเครือ่งน้ําดืม่มกํีาหนดไหมคะว่าจํานวนกีค่นต่อเครือ่งคะ 
A: อย่างนอ้ยปีละครัง้  
ขอ้ 4 กําหนดคุณภาพน้ําประปา เพือ่รับรองเป็นน้ําประปาดืม่ไดโ้ดยตอ้งมคุีณภาพไม่ดอ้ยไปกว่า
เกณฑกํ์าหนด ดังต่อไปน้ี 
(1) คุณภาพน้ําทางกายภาพ 
(ก) ความขุน่ (Turbidity) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 5 เอ็นทยีู 
(ข) สปีรากฏ (Apparent color) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 15 แพลตตนัิมโคบอลท ์
(ค) ความเป็นกรดและด่าง (pH) ตอ้งมค่ีาอยู่ระหว่าง 6.5 – 8.5 
(๒) คุณภาพน้ําทางเคมทีั่วไป 
 (ก) ของแข็งละลายน้ําทัง้หมด (Total dissolved solids) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ ๕๐๐ มลิลกิรมัต่อลติร 
(ข) ความกระดา้ง (Hardness as CaCO3) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 3๐๐ มลิลกิรัมต่อลติร 
(ค) ซัลเฟต (Sulfate) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 250 มลิลกิรัมต่อลติร 
(ง) คลอไรด ์(Chloride)ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 250 มลิลกิรัมต่อลติร 
(จ) ไนเตรท (Nitrate as NO3-)ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 50 มลิลกิรัมต่อลติร 
(ฉ) ไนไตรท ์(Nitrite as NO2-)ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 3 มลิลกิรัมต่อลติร 
(ช) ฟลูออไรด ์(Fluoride) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.7 มลิลกิรัมต่อลติร 
 (๓) คุณภาพน้ําทางโลหะหนักทั่วไป 
 (ก) เหล็ก (Iron) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.3 มลิลกิรัมต่อลติร 
 (ข) แมงกานีส (Manganese) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.3 มลิลกิรัมต่อลติร 
(ค) ทองแดง (Copper) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 1 มลิลกิรัมต่อลติร 
(ง) สงักะส ี(Zinc)ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 3 มลิลกิรัมต่อลติร 
สําเนาคู่ฉบับ ๒ 
 (๔) คุณภาพน้ําทางโลหะหนักทีเ่ป็นพษิ 
 (ก) ตะก่ัว (Lead)ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.01 มลิลกิรัมต่อลติร 
 (ข) โครเมยีมรวม (Total chromium) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.05 มลิลกิรัมต่อลติร 
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(ค) แคดเมยีม (Cadmium) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.003 มลิลกิรัมต่อลติร 
(ง) สารหนู (Arsenic) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.01 มลิลกิรัมต่อลติร 
(จ) ปรอท (Mercury) ตอ้งมค่ีาไม่เกนิ 0.001 มลิลกิรัมต่อลติร 
 (5) คุณภาพน้ําทางแบคทเีรยี 
 (ก) โคลฟิอรม์แบคทเีรยี (Total coliforms bacteria) ตอ้งตรวจไม่พบต่อ ๑๐๐ มลิลลิติร 
หรอืตอ้งมค่ีา < 1.1 เอ็มพเีอ็นต่อ ๑๐๐ มลิลลิติร 
 (ข)อโีคไล (Escherichia coli)ตอ้งตรวจไมพ่บต่อ ๑๐๐ มลิลลิติร หรอืตอ้งมค่ีา < 1.1 เอ็มพเีอ็น 
ต่อ ๑๐๐ มลิลลิติร 

9. ขออนุญาตสอบถามเรือ่งของ Scope การขอการรับรอง ถา้ในโรงงานทีอ่ยู่เลขทีเ่ดยีวกัน แต่มอีาคาร
ผลติหลายอาคาร เราสามารถเลอืกเพราะบางอาคารไดไ้หมครับ หรอืตอ้งขอทัง้โรงงานเลยครับ 
A: ทัง้โรงงานค่ะ  

10. กรณี บ.จ่าย OT ตามค่าแรงขัน้ต่ําถอืว่าไดไ้หมคะ 
A: คดิจากค่าแรงของพนักงานตามฐานเงนิเดอืนจรงิของพนักงานคนนัน้ๆ ถา้เขาไดค่้าแรงมากกว่า
ค่าแรงขัน้ต่ําก็ตอ้งคํานวณ OT จากฐานเงนิเดอืนจรงิของพนักงาน 

11. รบกวน อ. อธบิาย ขอ้ 6.6 ดว้ยค่ะ 
A: 6.6 มวัีนหยุดหนึง่วันในชว่ง 7 วัน หรอืตามทีก่ฎหมายกําหนด หรอื 2 วันใน 14 วัน แต่ กม. 
เมอืงไทยไม่อนุญาตทํางาน 14 หยุด 2 เพราะฉะนัน้ถา้ทาํงานเกนิ 6 วันไม่มวัีนหยุดก็ตดิประเด็นค่ะ  

12. กรณี 7.1 ไม่ระบุเพศ อายุ น้ําหนัก หมายถงึหา้มระบุในใบสมัครงานดว้ยไหมคะ 
A: ใบสมัครงานระบุไดใ้ชเ้ป็นขอ้มูลทั่วไป แต่ไม่ใหร้ะบุในประกาศรับสมัครงานค่ะ 

13. บรษัิทเป็นกจิการประเภทอาหาร  ไม่สามารถใหพ้นักงานตรวจไวรัสตับอักเสบไดห้รอืคะอาจารย ์
A: ตรวจไดถ้า้เรามรีะบบรับรอง เชน่ BRC หรอืระบบอะไรก็ตาม สามารถทําไดโ้ดยใชร้ะบบเป็น
ตัวกําหนด แต่ คชจ. ตอ้งเป็นความรับผดิชอบของโรงงานค่ะ 

14. อธบิายเพิม่เตมิการตรวจสขุภาพกอ่นเขา้งาน เชน่ไวรัสตับอักเวบ บ ีเอ แต่ระบบFSSC/GHP ใหต้รวจ 
เราตอ้งยดึระบบไหนหรอืค่ะกรณีบรษัิททําทัง้สองระบบ  
A: ดูคําตอบของขอ้ 13  

15. ใหผู้ส้มัครตรวจCovidกอ่นเริม่งาน ไดห้รอืไม่คะ 
A: ไดค่้ะ ATK ก็น่าจะยอมรับไดน้ะคะ 

16. สัญญาจา้งชั่วคราว ต่อเน่ืองระยะเวลาเท่าไหร่ จําเป็นตอ้งใหวั้นลาพักรอ้น หรอืสวัสดกิารอืน่ๆ แบบ
พนักงานประจําคะ 
A: ทํางานต่อเน่ืองครบ 1 ปีขึน้ไปตอ้งใหพ้ักรอ้นและสวัสดกิารเรือ่งการจ่ายค่าชดเชยในกรณีเลกิจา้ง
ตามมาตรา 118 สว่นสวัสดกิารเหมอืนพนักงานประจําไมจ่ําเป็นค่ะ 

17. กรณีหอ้งน้ําเป็นถังบําบัดสําเร็จรปู จําเป็นตอ้งตรวจดว้ยไหมคะ 
A: อาจจะตอ้งดู Case by case นะคะ แต่ตามกฎหมายไมม่ขีอ้ยกเวน้ค่ะ 

18. วัตถุประสงคเ์ป้าหมายตอ้งมคีรบทัง้ 4 Pillars ไหมคะ 
A: ไมจ่ําเป็น ถา้เราทําแค่ 2pillard ก็ cover เพยีงเท่าน้ี 

19. หากลูกคา้ตอ้งการเรา Audit Smeta เราจะเลอืก 2 Pillars/4 pillars 
A: ตอ้งดูความตอ้งการของลูกคา้เป็นหลักค่ะ เพราะถา้ลูกคา้ตอ้งการ 4pillars แต่เราตรวจแค่ 
2pillars ลูกคา้ก็จะไม่ยอมรับ แต่ถา้ไมร่ะบจุะตรวจแบบไหนไดห้มดแต่แนะนํา 2pillars ไปกอ่นใน
การเริม่แรก ๆ ค่ะ 

20. 6.4 ชม.ทํางานไม่เกนิ60ชม. แต่ถา้เกนิของเรามกีฎหมายรองรับ  สามารถทําได ้ โดยการจัดทํา
ขอ้ตกลงสภาพการจา้ง เป็นชว่งเวลา และพนง.เซ็นต ์ (สอบถามเพิม่ว่า  สามารถจัดทําเป็นเดอืน 
หรอืทําแบบ 3เดอืน 6เดือนเลยไดไ้หมคะ) 
A: ไม่ควรยาวนานเกนิ 3 เดอืน เพราะถา้ long term จะกลายเป็นไม่เขา้ขา่ยสถานการณ์ peak 
period หรอืสถานการณ์ทีจ่ําเป็นแต่จะกลายเป็นแบบประจํา ซึง่จะไม่เขา้เงือ่นไข 
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21. ในกรณีทีจ่ะออกไปดา้นนอกเวลาพกั ทางพนักงานจะตอ้งเขยีนใบผ่านเพือ่ออกนอกบรษัิทและตอ้ง
ไดร้ับการอนุมตักิอ่น  จากทีฟั่งอาจารยบ์รรยายไมส่ามารถทําไดใ้ชไ่หมคะ แต่หากทาง hr จะ 
monitor การเขา้ออกพนักงาน ใหเ้ขยีนใบอนุญาตออกนอกบรษัิท แต่ไม่เซน้ขออนุมัต ิและใหม้กีาร
สแกนนิว้เพือ่เก็บเป็น record แบบน้ีสามารถทําไดไ้หมคะ 
A: ทําไดค่้ะ หรอืจะเป็นการเซ็นรับทราบก็ไดเ้ชน่กัน 

22. อาจารยค์รับ การจา้งงานแรงงานต่างดา้ว ค่าใบอนุญาตในการทํางานต่างๆบรษัิทฯตอ้งรับผดิชอบ
ใหกั้บพนักงานต่างดา้วหรอืไม่ครับ 
A: โรงงานตอ้งรับผดิชอบใหท้ัง้หมดตามขอ้กําหนดของ SMETA แต่ กม. ไทยไม่ไดบ้งัคับค่ะ 

23. การ Audit ผูต้รวจขอดูขอ้มูลยอ้นหลัง 3 เดอืน หรอืกีเ่ดือนครับ 
A: ขอ้มูลยอ้นหลัง 1 ปี ยกเวน้โรงงานทีเ่ปิดใหมย่ังไมถ่งึปีจะดูขอ้มูลอย่างนอ้ย 3 เดอืน 

24. BSI ตรวจ BSCI ไดไ้หมคะ 
A: ไมไ่ดค่้ะ BSI ไม่ไดเ้ป็น Member ของ BSCI แต่ในอนาคตอาจจะเป็นไปไดค่้ะ รอลุน้ไปพรอ้มกัน
นะคะ ถา้มคีวามคบืหนา้จะอัพเดทใหท้ราบค่ะ 

25. หากโรงงานมกีารตรวจ BSCI แลว้ หากจะตรวจ Sedex เพิม่อกี อาจารยค์ดิว่าขอ้กําหนด เหมอืนกัน
ไหม ? คะ 
A: ใกลเ้คยีงค่ะ แต่ไม่จําเป็นตอ้งตรวจซํ้าซอ้นเพราะสามารถอัพโหลดขอ้มูลของการตรวจ BSCI 
เขา้ไปในระบบ Sedex ไดเ้ลยค่ะ 


