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10C: Bribery & Corruption/ Business Practices (4pillars)
สนิบน การทจุรติ และจรรยาบรรณทางธรุกจิ

10C.1 บรษัิทจะตอ้งด าเนนิธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมโดยปราศจากการตดิสนิบนการทจุรติหรอืการด าเนนิธรุกจิ
ทีเ่ป็นการฉอ้โกงทกุประเภท
10C.2 บรษัิทจะตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมายทอ้งถิน่และระดบัประเทศทีเ่กีย่วขอ้งกับการตดิ
สนิบนการทจุรติหรอืการด าเนนิธรุกจิทีเ่ป็นการฉอ้โกงประเภทใด ๆ
10C.3 ในกรณีทีเ่ป็นขอ้ก าหนดทางกฎหมาย บรษัิทตอ้งสามารถแสดงใหเ้ห็นวา่พวกเขาปฏบิตัติาม
ขอ้ก าหนดทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง
10C.4 ระบบทีโ่ปร่งใสเพือ่การรายงานทีเ่ป็นความลบัและจัดการกบัจรยิธรรมทางธรุกจิทีผ่ดิจรรยาบรรณ
โดยไมต่อ้งกลวัวา่จะมกีารตอบโตต้อ่ผูร้ายงาน
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10C: Bribery & Corruption/ Business Practices (4pillars)
สนิบน การทจุรติ และจรรยาบรรณทางธรุกจิ (ตอ่)

10C.5 มนีโยบายจรยิธรรมทางธรุกจิซึง่ครอบคลมุถงึการใหส้นิบนการทจุรติหรอืการด าเนนิธรุกจิทีเ่ป็นการ
ฉอ้โกงประเภทใด ๆ
10C.6 ถา้กฎหมายบงัคบั บรษัิทจะตอ้งผา่นหรอืผา่นการตรวจสอบทางการเงนิของบคุคลทีส่ามหรอื
ขอ้ก าหนดทางการเงนิอืน่ ๆ
10C.7 บรษัิทควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พนักงานทีม่หีนา้ทีก่ารงานมคีวามเสีย่งในระดับทีส่งูขึน้ในดา้นการ
ปฏบิตัทิางธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมเชน่ ฝ่ายขาย ฝ่ายการจัดซือ้ ฝ่ายขนสง่ไดรั้บการฝึกอบรมเกีย่วกับสิง่ที่
ตอ้งด าเนนิการในกรณีทีม่ปัีญหาเกดิขึน้
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นโยบายเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจ
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Bribery & Corruption/ Business Practices

• Cost of Bribes / ค่าของสินบน
• The economic and social effects of this type of corruption 
are far-reaching. Bribery and corruption can: ผลกระทบทาง
เศรษฐกิจและสงัคมของการทุจริตมีมากมาย การติดสินบนและการทุจริต สามารถ:

• Obstruct economic development. ขดัขวางการพฒันาเศรษฐกิจ
• Undermine the rule of law. บ่อนท าลายหลกันิติธรรม
• Weaken trust in public institutions. ความเช่ือมัน่ในสถาบนั

สาธารณะอ่อนแอลง
• Allow organized crime to flourish. ปล่อยให้องคก์รอาชญากรรม

รุ่งเรืองเฟ่ืองฟู



Bribery & Corruption/ Business Practices

Crimes 
Around the 
World 
อาชญากรรม
ท่ัวโลก

•  Bribery and corruption are regarded as crimes throughout the world

การตดิสนิบนและการทจุรติถอืเป็นอาชญากรรมทั่วโลก

• Anti-bribery and corruption laws and regulations govern our behavior at 
home and abroad. กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคับวา่ดว้ยการตอ่ตา้นการใหส้นิบน
และการทจุรติจะควบคมุพฤตกิรรมของเราทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ

Consequences for companies and individuals can include: 

ผลทีต่ามมาส าหรับบรษัิทและบคุคลอาจรวมถงึ:

➢ Penalties บทลงโทษ

➢ High fines คา่ปรับสงู

➢ Loss of reputation เสยีชือ่เสยีง

Conse
quences
/ ผลที่
ตามมา

o Repayment of profits การช าระคนืก าไร

o Redress to victims การชดใชใ้หเ้หยือ่

o Loss of license to operate การสญูเสยี
ใบอนุญาตประกอบกจิการ
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Bribery & Corruption/ Business Practices
Our Policies Protect Us
We have an anti-bribery and corruption policy in place at our company...to keep 

each of us and our company safe from these consequences.
เรามนีโยบายตอ่ตา้นการตดิสนิบนและการทจุรติทีบ่รษัิทของเรา...เพือ่ใหเ้ราและบรษัิทของเราปลอดภัยจากผลที่
ตามมาเหลา่นี้

Tips about Gifts and Entertainment

A bribe is where something of value is given in the expectation of a favor in 
return. สนิบนคอืการมอบของมคีา่เพือ่หวงัผลตอบแทน

It’s easy to understand how some gifts and entertainment could be perceived as 
bribes. เขา้ใจไดง้า่ยวา่ของขวญัและความบันเทงิบางอยา่งอาจถกูมองวา่เป็นสนิบนได ้
อยา่งไร



Bribery & 
Corruption/ 
Business 
Practices

• To protect us from this risk, the policy outlines 
what gifts and entertainment are prohibited. เพือ่
ปกป้องเราจากความเสีย่งนี้ นโยบายไดส้รปุวา่ของขวญัและ
ความบนัเทงิใดบา้งทีไ่มไ่ดร้บัอนญุาต

• What counts as gifts or entertainment?

• The anti-bribery and corruption policy applies to 
events to which you invite others, events that others 
invite you to, and gifts you receive or give on behalf of 
our company. นโยบายตอ่ตา้นการตดิสนิบนและการทจุรติมี
ผลบังคับใชก้ับกจิกรรมทีค่ณุเชญิผูอ้ ืน่ กจิกรรมทีผู่อ้ ืน่เชญิ
คณุ และของขวัญทีค่ณุไดร้ับหรอืมอบใหใ้นนามของบรษัิท
ของเรา

• Gift and entertainment offers are not always 
prohibited, so how do you know what is allowed?
ขอ้เสนอของขวัญและความบันเทงิไมไ่ดเ้ป็นสิง่ตอ้งหา้มเสมอ
ไป ดังนัน้คณุจะรูไ้ดอ้ยา่งไรวา่สิง่ใดไดรั้บอนุญาต
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Bribery & Corruption/ Business Practices
❑ What’s acceptable?

❑ Start by asking yourself some questions about how a situation might be perceived. If you are 

unsure whether you should accept something of value, ASK: เร่ิมต้นด้วยการถามตวัเองวา่เราจะรับรู้
สถานการณ์นัน้ได้อยา่งไร หากคณุไมแ่น่ใจวา่ควรยอมรับของมีคา่หรือไม ่ให้ถาม:

❑ Is the intent anything other than building a business relationship? เจตนาเป็นอยา่งอ่ืนนอกเหนือจากการ
สร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจหรือไม?่

❑ Might offering or accepting the gift or invitation create the appearance of something 

inappropriate? การเสนอหรือรับของขวญัหรือการเชือ้เชิญอาจสร้างภาพลกัษณ์ที่ไมเ่หมาะสมหรือไม่?

❑ Would you feel uncomfortable if the details were in a newspaper? คณุจะรู้สกึไมส่บายใจไหมถ้า
รายละเอียดอยูใ่นหนงัสือพิมพ์?

❑ Is it a secret? มนัเป็นความลบัหรือไม?่
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• When in doubt…เม่ือมีส่ิงสงสยั…

• You should seek advice from: คุณควรขอ
ค าแนะน าจาก:

• Your manager ผูจ้ดัการของคุณ
• A higher-level manager ผูจ้ดัการระดบัสูง
• Legal department ฝ่ายกฎหมาย
• Remember to refer to company policy 
about pre-approval procedures for 
providing or accepting gifts and 
entertainment.

• อยา่ลืมอา้งถึงนโยบายของบริษทัเก่ียวกบัขั้นตอนการอนุมติั
ล่วงหนา้ส าหรับการให้หรือรับของขวญัและการเล้ียงรับรอง
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The false, misleading, or inaccurate records of any kind could 
potentially damage our company, leading to consequences. บนัทกึ
ใดๆ ที่เป็นเท็จ ท าให้เข้าใจผิด หรือไม่ถกูต้องใดๆ อาจสร้างความเสยีหายให้กบับริษัทของเรา ซึง่

น าไปสูผ่ลที่ตามมา

Our Standards

Accurate Record-Keeping



Document 
Everything

Everything must be thoroughly documented. For example, 
if you offer or receive hospitality or a gift, you must keep 
documentation explaining the who, what, where, when, 
and why. This is the appropriate action, even if there has 
yet to be a determination as to whether the gift or 
hospitality was appropriate under our anti-bribery or gifts 
policies. If you travel, keep copies and submit the original 
documents including invoices, receipts, and expense 
reports.

ทกุอย่างจะต้องได้รับการจดัท าเป็นเอกสารอย่างถ่ีถ้วน ตวัอย่างเช่น หาก
คณุเสนอหรือรับการต้อนรับหรือของขวญั คณุต้องเก็บเอกสารท่ีอธิบายวา่
ใคร อะไร ท่ีไหน เม่ือไร และท าไม น่ีเป็นการด าเนินการท่ีเหมาะสม แม้วา่จะ
ยงัไม่มีการตดัสินใจวา่ของขวญัหรือการต้อนรับท่ีเหมาะสมภายใต้นโยบาย
ตอ่ต้านการตดิสินบนหรือของขวญัของเรา หากคณุเดนิทาง ให้เก็บส าเนา
และส่งเอกสารต้นฉบบัรวมถงึใบแจ้งหนี ้ใบเสร็จ และรายงานคา่ใช้จ่าย



Bribery & 
Corruption/ 
Business 
Practices

• Keep Proper Records
• ALWAYS keep proper records. An improper record 
is one that conceals, distorts, or misrepresents the 
true nature of the transaction. If you are not sure 
whether a certain expense is legitimate, or 
whether it has been properly documented, ASK. เกบ็
บนัทึกท่ีเหมาะสมเสมอ บนัทึกท่ีไม่เหมาะสมคือบนัทึกท่ีปกปิด บิดเบือน หรือ
บิดเบือนธรรมชาติท่ีแทจ้ริงของธุรกรรม หากคุณไม่แน่ใจวา่ค่าใชจ่้ายบางอยา่ง
ถูกตอ้งหรือไม่ หรือมีการจดัท าเอกสารอยา่งถูกตอ้งหรือไม่ ใหถ้าม

•

• And if you learn of any false or misleading 
entries, or unusual or unrecorded payments, you 
should report them immediately. และหากคุณทราบรายการท่ี
เป็นเทจ็หรือท าใหเ้ขา้ใจผิด หรือการช าระเงินท่ีผิดปกติหรือไม่ไดบ้นัทึกไว้ คุณ
ควรรายงานรายการดงักล่าวทนัที
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10C: Bribery & Corruption/ Business Practices (4pillars)
สินบน การทจุริต และจรรยาบรรณทางธุรกิจ

❖ แบบประเมนิตนเองและแสดงใหผู้ต้รวจประเมนิตรวจสอบ
❖ นโยบายหรอืคูม่อืการปฏบิตัดิา้นจรรยาบรรทางธรุกจิ 
❖ คูม่อืการเขา้ถงึกฎหมายและขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้งและประเมนิ

ความสอดคลอ้ง
❖ ประกาศแตง่ตัง้ผูรั้บผดิชอบดา้นจรรยาบรรทางธรุกจิ
❖ ประกาศ/ระเบยีบการการรอ้งเรยีน การรายงานดา้นการผดิจรรยา

บรรทางธรุกจิทีเ่ป็นความลบัและปกป้องผูร้ายงานจากการ
ลงโทษหรอืประทษุรา้ย

❖ บนัทกึการอบรมดา้นจรรยาบรรทางธรุกจิ


