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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. fnsdszaadageshaniswiinouiluaadnwaldnwsi
Amiuaduaning waranududaraulviiuiinta
Wtasdnis wialai?

2. dhanswilauiusededusiaruraniiai (Authority)
Aaldniseanfuilusdiunienas wnasfiausuisuas
dhadnniTatninriaze wia'lu?

3. anusudazay (Responsibility) aastraniswiinoud
Asanua liatitvdatau (Cleary Identified) waa'li?

4. dhanmswitneulidnsidrdvactraniagnasianislficiou
U IAMminkaraNNsuAataua N lasuNa g
17 waa'li?

5. Tasvasvn1sinavAnlIsuadldanIswitnu finns
Design tAnmnuidantavdssauduiusiiuadnog
fuTaseasI9n1sinasdnIsaave e udug 1awiie
avAns waa'li?

6. draniswinoutanaIvrInIdAaLTN LREWRIUN
wineu naa'lu?

7. dhaninautanareuinnnf e uLfauA1III9LTIIIU
waa'li?

8. dranisniindudfinisAanuaingisesaad (Objective)
waztihnane (Goal) 17 waaly?

9. ihunuauayingdssaeduavdranisniineusauisa
guusyutihnunauasingiscaoduavasansleatng
Wi wita'li?

10. dhaniswinoruvinninidduguadnatolunisinsu
wifnouzagasAnsiesTuuTINe s FonTa
(61%) éhe wIa'li?

11. dhradanisfinisudvnsonuaudinuzitaadldlanig
witnou luBasAiAmfuyaains wsalai?

12. fdhamswiinouvinnihdiAedasdunssuiunisdadula
Wovuaaavednauinis Ainansenusaninaiuuag
avAn1s waa'li?
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

13. finsuauvunaeuifidnwaisiias 2y o udiAefu
AQUAELTIUTNWUS dafidasdlfifaiunguuns
6199 tHumibaouiiiam'ly nialiu?

14. fa1suauvunaaulvfuyaaaiianinusainusiuisa
agnutiewa dan1sdfuidianuiaus wagnseuIuia
Ufiifouiidmsuyaains wia'liu?

15. fnsAvuadiunaminiuazausufintaunadiiniin
gruvnusvg aaludraaiswitaviuliadiedaauunay
ANgEN wIa'lu?

16. g unuludianiswiinou wirlavussminfuay
Amusuldazrauaatauy Tlunstnisilnausuuaswaiun
WlsiteAuiieyan nia'la?

17. iR uvunsasdrutdnldeuautaauagaiuns
wihiuasdiag via'lu?

18. fiWIntdIu9 U Ivd Uil wiadfidnislag
W AunszuiuiddfiaounddauldTaawazasiten i
Hradan15deliaui@ lvinnladvwiade lidsyateilu
M35 waa'li?

19. Wanih&runuludranisniineu laFunsinausuln
$An3EfamuuarnauAmAuIaswiinulinalasa
dhadanis wia'li?

20. WantndIuoufidasnieiazdannududladanis
Wenduigmnuaswiinauviianuiasiazainsasifina
waa'li?

21. fianunwenaulimmingiuou quiaaduidasndnnis
Ny aFuNUS uagd@alslunisnsgsunisdfiiciou
AaININIU naalu?

22. indrunuaasdraniswitneiu asunislndul
pautulunisvinwming imsuianinislidfidain

vifiaudde atnaiasansea wia'li?

23. Aauiazldunasnislag uaisaiiunisiuwitneuau

nilsaula Mmihgiuuisudavauluaalfiainng

< v q Qs =1 ]
adauungadanswiinou vaa'li?




bsi
5l. ..making excellence a habit’

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

24. dhadanisfinnsiiagautduszas 9 wialiinwmingru

Nuludranrswiinoiu dnsUiaduwiinoruacneg

gisssuLaratinAdLEUAIIN UIa'li?
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numuliiuaTaiuivannisalagiana a1sdnvin Job Description siagifiauiiiiluage a1u1sa
Uf1I6a39'l6 wazsafiszuunisisafiunaatnsaiias wuuwasuiisdasladifiantinouasiindite A
savdniasaulviililinsan msdasunitnousdasfiinassiunisdaidanuardnsuis Afiuassiu
wuuatiudmdu alawilnouiiafansau Anlsdasdnssuumsthamdantinulinuaisun

nsel

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

'
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1. figfiavsasudaudidenistfidorurideuduaadnsal
asauAaxuIunndszian araludraiunsaazialy
waa'li?

2. fiddsearaAaiduutauraniswinoiu wiauels
AszinuIdUfTA Huaadnaldnwsnsyanalinineu
nAAUFUNIIU UIa'lu?

3. ulamnaAmAunswiinoufinisdavinlilvinsuvia ldlu
aflawiineu wialusduuuiiunienisdug wiali?

4, ulaunanswinouidauliiluaradnwaldnwsius
ANudalaunanaglilvininoruauuanirlada'le

wsa'lu?
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

5. finsdindan adunuslianisdadszyu IWaguwinou
1A 9 A8 a9 AU laaunnaLasinglsyaaduag
ulaunawidneu wWiaaswanudaiaululssnanialu
AdesuidauaruAmduniswinausie wia'lu?

6. ulgunanIswinu finsnumiu uasdseaaldiu

wanTalagiana wia'lu?

'
ol

7. aavidaalAniAuniniiniseiu (Job Description) 7
Favitlizusaldufialaasedunng drunueau
iauliiu via'lu?

8. filasunisdsufiudsz@ngmwaaswinauidviualiiu
n9Ms waa'li?

9. fiuleunaflumenisiierduniseiunisAuntneui
dRuseianvidanasasrnsld ia'la?

10. fuuuwasudnsagusaslidaly efluniensluidaeii
WAenAusedauitasiie via'li?

11, wilasunnaufuastanladoulaunanasuivgnuas
nsedauifasineg wia'li?

12. s fisuddorintnouazsaslfiflvignsas finnsdeu
dszmalviniinouiAmdasidusunsumniala?

13. finszununsdfialunrsilantlunisdasunwiinouay
nMsgausuLinvineuly wia'lu?

14. dhamswitnoulealdiznsidanlusdiasidnvinouid
mesgulunsdadandunuudedunnse wia'lai?

15. fns¥adonszinuiflfing Aenduidasanuiansau

aasnilnau’ly nia'lu?
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funaunsiuatiag uarmsdasunitnou aisfiafiandaszdaulfia WeFuAauaulude
mswiinoufadaifunuimelfid aszuiunsaiuauaalumsdudousnislsenasuaiag
wifnou asaanwuuvasuluaiasouisunsalvnaasdaaimdulssifuasdayanasyaiing
Wldnafiga Mssautadiou Mssauduawal msnagauviney fludasivuauuuanassiu
13 Teymnasduanaaci@iag misdasiinisaivquanadauilufae ailasdunissuau
Futha v3afilsafausainuvineu asiiasgauanasndnguildlsznaunisaiasoruingy

229339 uazignaasAnlsfinsamuauanasauilufiasee

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. MsAasuniineIu AsAaLian A15UTIARITUAILIILUIIIU
aagdhanswiinu daianiivuadiadfialy naali?

2. msdsgad SusiAswilneu assvinlaayaAaAULAEAY
walaununallatdudInrIuLidLGen uIa'la?

3. lunmsdamniineiu finnsldanunearenulunisdaidan
Nnnyaranaluaddnsifinauaulfiuingay nauiay
InFunnyananIauan naalu?

4. wuunasuslas Jddamnulivddinsnsansaasidan
Wendulseianisdfifeuluadinliaroiaona Aay
wan9lnsudnaianTduasiuluduiaziiuilyd
AAsansenaunisdaidan uia'lai?

5. Widandniiluildlunmsdunmalfdiasianudaau
waztfluldlaase wWiaurlddgadeuenuminddesiaiag
azgnduamaiiiy via'lu?

6. fnsldidaauviney Tudaldanuazussawilnoruasluue
ageiunugIunau waa'lu?

7. fimsAansandenaandaaifmduguainuadsaiasuay
finsnadaugussannnne adawaiassanis
flasfun1ssunitnouiiiuthauaza1sdadsuniszuas
draunaag nia'lad?

8. wifnourResuian v esunisausudsuimaiilu
n19ns taliidrladendnnisvinenuluasdnisnay

wsa'lu?
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

9. finmsArnualiiniiniugnite saviiznessaznanaaald
Ufiiforuszazuionau (1du 4 WWau) Walsvifiunans
UG AauagRsanussaiunwiineu niali?

10. msAnualvfinisnaaageiu finseununisianisuia
AsusaaruauAAuliszuunaaaseufitssdnina
(Effective) nya'li?

11. fissuufiauiminguou Wanulnaasdugaszasiial
2avn1snaaasuli nialu?

12. msfuaasounadiunuy finsAasanduatifivas
AMaANugMNITausan naa'li?

13. 2u9uivinniidsuaiaseu laa1iunisaiud
6a9n1s TaaiNAsutavAfiaulsyviula wia'lu?

14. finnsidadaulanasudngiuilsznaunisdiinsnuatng

'
o

avlaaasiduawa Aauiiazanassuidnvinotunialai?
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aMswalwiTnu  Taalvnsinavusuatnesawias  udasdrduadnondde  Adhanns
wifnousasdalvfl Teansiavidngns Faiansflnausu nsfiaaudseidunanndunauiieian
sunisausuiiu  asktunsausuualdaglsifidsslomd  Asunsaunldlalunisdfiaerulsase

unarifinala wWalvinsasnu n1stvinisausuaasasdnsAuAIatnowiage

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. fldsunsunaisAnausuniineiu asauaauwiineiu
Waviuauasasdns wia'lai?

2. finszunisiansidmduigaisianinoulvasedu
AINNGAINIT UAYAIANIT UIa'lu? (tdull Steering

Committee flusiu)
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

3. dnasAnduinafianislnausulvig nianani1sive
WAenAuIEnsflnausuidunwuivaig defiaanadulalle
Tunmal{iialy nia'lai?

4. finsudasgaunanisfnausy w2y Taanisdsediulaanis
nagauntnounirunslnausy wWatwndsulsenis
Anausuasosian 13 wialai?

5. Winingiudnu u3a Supervisors ‘ladinsuauvianali
Wahauavausufazraulunisidnaisdfiideiuase (On-
the-Job training) n3a'i?

6. fitdsunsunisilnausuludnwaizdiiduiudulvaln
waa'lai?

7. fildsunsunisfnausulvintnougidssaodaziande
fuuldaumindaiseu dfitanafinausulundngns
auls walai?

8. fiTlusunsunsinausuANAiasdndmsunwiTnauung
nau'ly waalu?

9. wifneunladfunisausuindiady Taynruasnisiilu
WNNUATSIN LMY wsemaTuladlnig 120
WU Lausalai?

10. innsanlaldqua TinsRnausuusiazudngasfiinuiu
wilnoudnfunsilnausy lundngasuileq adn9
watiey waa'lu?

11. farsidiagauiwiinouiirnsunisilnausutaa izl
asuATuuziNaziiandn wara1unsaasit iy
Tunmsdfiifeoulexze luszauinalale wia'lu?

12, wilavuaasudEn/avanis lasunisuannannivingu
fodnwalzuadnsatiueiu ANUEAINIT LALANN

I YIaluiudteninuavasdns wia'li?
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msmuauaamwyaains Wldnalsznisuiledda asiatvifinszinumsiseiunanis
Ufideu defidousuiauianislssifiunanislfiforuaaoninoiunuuvasay asAvua

TaauszaoAuasnisiseiiiu 38n15Useiiiu wagnsitansiitananisdseidiutiatnldweaiuidsuilge

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

ava a

1. vsEniitdsuasunsssifiunanisdfidoruaaswitnou
17 waali?

a va o

2. tnanrinsdsafiunanisdfiiferunaswiineudadedu

a v

AN "UIeSFIUNTUFURIU” VAILARSATILAUIIY
unnd1 “tnarriussiagiuzasnisdfufouuage
yAAR” Mvitulusuvtutiu uda'li?

3. Wantndszduuinis fldsunsunisdseifiunanis
Ufidusra naali?

4. wuunasunisdseifiunanisufidorunadaazsiLnug
9 ldaanuuulinsaunaudnnarid A naisly
JanavuatvasuaIuiiagna wia'lu?

5. msuszifiunanisdficioun naswunugeu finsiila
a1y waatlladasliigniseidiu vinnsdszifiuauias
e ulidne wia'lu?

6. wuuWasuNITUTELAUAILRIUDINTNITULERTF L AUIIIU
Tsdauanaananndudutuunasunisdsziiiuiaaiiniin
9 waa'li?

7. lunsdiAntnounlagnisafiunanuldaininuinsgiu
fnsudelviniinougduasuiusunsulisie wia'lai?

8. fu1nsn1ssassufuniinouignilseiiunadiusinii
nessrudiacadu 3 1 wia'lu?

9. YaguseavAlunisdsviiunanisufiforn avinduia
astadduinanginisyuliniuiiaanugaulvnineu

wsa'lu?
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

a o

10. fiTdsunsunisasdaa Asdssifiunanisufiiceuuay
wilnoulszdntl adhevastlaza$s Wansudeninsiu
2avisedndaiwuaraamwaaswiinerudinsuinluly
vinmswalundsudsenisuinisuaainsea’lyd wia'la?

11. Wi druunng &ulasunisinausuligianns
fuamainiinoudsenaunisuseifiunau wia'li?

12. wuunasuwasianisdsyiiuwiineuiinig Review uay
Revise iflafinsuld@aunlasdnmay Job 9uniaidiadl

aMsumaTuTadTnig unld wsa'lu?

ICQ : nmsauauaaiu

: 1329 ATLEDUGILULIWITNIY

Control Guidelines

v o

asAuANAmAUsTIUASI@autuldausiwrieey Indludasiindninaaingn TR

fANFANNFINTAMNNEANDEUYATY LN TedavfiuTauauaznssuIun1TIsU§ TG A e Ay
AstauswInITnau'ly
Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. fuleunafmdunsiaesandasnaidonitnoualonii
WiailasAunisedasIasuninouuuuanazunli wsa'li?

2. fusuaAsAunkunisi@ausiurniinitnouliagne
Hunens wia'lai?

3. ms@ausitwndoniinenu futaunalidasuanawineu
aaluasdnis Taedalandradul@aunininisou
waa'li?

4, fununsiadandrdontnnuliszionin Ranauny
wilnvuataataanly (wssinBaaais) wiaiaia
siagnisuRndaside v wia'li?

5. finnsnennsalanusiadnisansAtadivauiaa’ly wia'lu?
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

6. finsAATALNUEATIAIAITZAZENY (11U LNUEATIATRY
1) nnq I iailasiunsdinisaneeusasngazeinay
waa'li?

7. damddvdrsasdviuidminiuivis dnnsiaflnausy
wwsanliuaratnaiaowa waa'li?

8. msidausuniiniinou fdnwaznnslaszuuwinwag
wiassuuLRua1ng wia'lu?

9. winounlddausunie lanwnzlaawauaiiluau
anaauliduu unainnanisdficouaglutnasige
auilarivualy wazifluisansudu wialai?

10. msidausiunisintneusedugaluaua1sUfifeoiu
AsaUINYAAaTI Potential HuintiAluANe
uazfianuiiuiiwag Auaisiflugfianusiunsaluans

UHiifeuazeq sae Tanaalu?

ICQ : nsauquaalu

: 329 uTaunansalnaginIsaneS UL auaAI T LTI

Control Guidelines

AMsAuAUAmAuAIsAedaT IS udau Ardouseonu Widludarunasgiu Awnnzau

wasiludasnAsnansauteiiuluaaiauseouls aasfinsdonginaaindnlilvidhannswiineuia

fufeludasuiainauaznszuiuigu

vl

Hundndfiadeaissdasiualug

o

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. ﬁmse\z\aLnmsm’ms:hﬂLﬁul,ﬁau/mﬁwmmg'mmaau,m'asﬁ
gruaeuly wiala?
2. fin1sA1uaLdus19Ta Wil Ui uALANTAAAIIN

anuasalunsudalalAiuunasgiu wia'lai?
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

3. vdEniiasnumiudasidutfau/far1dnvaasuzEniag
Wisuisufudnsduidau/ard19aaus¥nauiivin
gsfadssianiiendu fussey qagadioaua wiali?

4. FasAusenusathlan wazdasnsinaduamaonal
(Overtime) 2asu3¥v agluwuimfududnsiusEim
Auzdvduang wia'li?

5. #M5AMUAIATIATIE 599U ANULAULTIAMATNADY
fAfiansn&nlisa wia'lu?

6. finsnumiudasiutfaunaduinisszaunaiy ilu
9109 (Luilazass) via'li? uavdinisiiansandenan
Farnduifaudnumulvidudanidviuicauna
waa'lai?

7. wifnouiifinanisdfiforudicu wilnouddfiseuun
ﬁmmmsﬂaz&‘mtizqa'%mﬂunmmjmu 16i3uN1TAATUN
Julinniiaseda tdu WSuludafiaeniaduseia
WAl uaa'li?

8. asdlfinsdnaTuidaauununanislfiiceruaasnwiinonu
vi¥naraedutudaliniineu Asauiavussneaiiiy

AxnsfinanlsiAadu Taviala?

ICQ : nsauquaalu

: 1329 MsAILANNTLTISUARINS ALY

Control Guidelines
AsusMIsUAAINT Usensiidda Aansdannulyivhas uavlvdidas W ladeduuas

AlTAIuANAITRamIuAaluaAnis TWiAndss&ninaalsldssuy two-way
communication senineudEn/asdn1sAuniineu waliAaanuilaigasasnaialuvyniineu

>
o

NITUU
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Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. ulawnauaziihvuaaavasdnis finnsdsenailuane
snealdnesuasdannulvininnufsasdnslasunsiu
uazialaateviedonnau vialai?

2. finsdavinglannoruaduralvnsiy deulauns
seiflaudve 58UHTGY uarkalsyiamivinitnoy
1650 Taalviwitnviunnautnla’li waa'lu?

3. finsdadszauwiinotuadtoilunienis wadnadauvin
anunlaseninedy ludneasinionaaslvfinisda
ANy luFasayassaunaAiiAeaas uAgusmsau
9 waa'li?

4. dradansuazitininiiugiviuinisiansanuniuy
ulounedmdunswiinouiluszay 9 wiali?

5. lunsdifinsuldnunacluFaculamnasidey 9 insila
Uszumingrueu alwarduasuusituazagune
Wila Aauiavfinnsdsearaladazeadroilunienis
nau nwaa'li?

6. ulanamswiineu wutdoFasnalsyiamisiudunas
ANAT NNIIU LAYFIAN TINARAAGILIIUDIAINTTLAY
waa'li?

7. fia1sdisatadaiu wiadAuafuaswiineu Mfida
a9AnN151e wIa'l?

8. dhanmawidnnuiiutaunadaniie sanssdausuniineu
nn 9 AU u3a'lu?

9. draaswiniudanirelvfinnsdaminuniafidans
dszanuouduiwindaeudug wiali?

10. witnutaai 'l wiuirdhaniswirnouiiluguedsiu
dagunAmiInuazaIny wia'lu?

11. wiinvrugnnsesuliifinigsiudia draduiduauuy
dadauiulunisdiuilsvasdnsuasnu wialiu?

12. dhaniswiinorufinisdsearuduatinglndiaduniae
ANedutfau wia'li?

13. fisnansausudsufimadusuniinoueian v wialu?

14. fidnidsniadsasa i nTuninorunaluavdnnsg
wia'li?

15. fivasad1usuilalszn1mizass a1 tiadaninudy

witnoufeszuu'ly wia'lu?
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szuunmsmuauaaluiddydndsznnsuile udhamswinoudfassuunsiuiinlseya
wifnou desasavualifiluidag ssuunisdadudayadseidninouusazau sluuuuas
wilndaya n1saatfuin uazarsitaanldenu syuaaaninl1sAIuIMGUNUATIlaa e (Cost)

AeAunIswnIulidI8

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1 a o o LAl

v3Endssuuiuindseiawinouilvneasidaataya
aaontineny wiuludaslseifsdiudy Useidnisdnmn
UsgianissnueIu “a4 adreflssidiaunuunnugna
waa'li?

2. vdEwfissuuiiuindaya/dagumd dmduninouly
sgu u PIS (Personnel Information System) 1 & &
Aauwnadly wia'lu?

3. usEnfiutauansiaduinngaanigeuaasniineu
uialdlunsusvisuraauaziiannuatiudaclalu
Favuavngviane wia'li?

4. fiarsaanuuuWasunistuindayatAedduwitnoiuly
ALUIVLNUIERN Gan1TiaduN/A1TnTandiamIy
saxsdan wia'lu?

5. aunauavuuunasuiuvindayasnafiniinutuungiu
AstAuiudy wia'lai?

6. asifuiiuintayaiAsFuninouusazauiuigaisal
(Up-To-Date) ag »3a'li?
szuumsiAuudntayagzalInsanisitaanunladwsa li?

8. fsruurayasssuwmanaIuIsavanlinsuldwu
via'lid lwaaglauaeniofisnunuoeulainoa?

9. fissuuifuinfAdwanunisiuiia AaIfunI5UTIINST
Tundna nMsidauiu wsamsanaan nistlanaan Asla
aan asnitnunaazau'ly wia'lu?

10. witnouiaeinilugianuausafisuiuaiunsaida

v

gaunnulnilseIfl6viua waalai?
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11. dayafitiudinfisnuasidaaidaidusunuailadane (Cost)
2a9dnsIn1TRNaan wazansinsuavutiulszin aag
wilnou'lisae wia'lu?

12. finsauadldanedmsudasnnnsataansai (Per

Head) waswiinou'lisiaa nia'lai?

ICQ : nmsauauaaiu

! 3a9LA3AYENUIEANUREAIN

Control Guidelines

AarsdfiueuAmIduuaaiIng Tnansnudugnaionisuinisuyaaalind anis
wifnonu dnfludasiialnsaiiniasiiaiadaslaisniuatronawias Taaawignnsne Lay-Out
fauvineu msiaduilvinauiaedanisainaanuazaIniduntnou wiawinnsdunwais
aNAsTU MsTavasdumealifludagiudonin nslasunisinass sulssunaadtiiRaanai
fanudd walvdansatiudintayanuasdaasieg mduninounsavau Adasiiuiinly
athvsaliiasnaanal mslasualnsaiindasfiaiviuaia (\dunisitsyuy PIS) anldtiuiindaya

Wenduniinoudazielvinisauauilssangawanadu

Questionnaires Yes No | W/P | Initial

1. aaludhaniswiinou fadnsal ta3asiia wwdaely uay
WATAETIEANNREAINGTY Liathowaiae wa'lai?

2. Msnedauidvineu aneludraniswinouldadals
atvnuERY wazausalinagiuvudfiiceou
fanmadadiudu Work Flow ‘laifluatned wsa'lai?

3. Midevinnnsuagehaniswiineu adluvinainiineuzas
VAN UTaUARRNEUDNRINTOAAGA AT RZAIN
wia'li?

4, gouniasuaing lada'liiaswasanissasiulliuna

wavINFTATIY Iali?
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5. fiviasda il minddanitnotu vinnsduaimalgun
fiipsnuiludasiulaaaniy wia'li?

6. fhanmswinouladsuiaassvulszunaatiifiaswasa
Asatiuuadvfilsed@ngniw wialu?

7. suilsznaua3asiiainiaslyd waadnsais1eq laFuausa
tagnwasianisentiueIu waalu?

8. fiMundaiAuudnianaisdayatAsrfunitnoruadng
waliey wia'lu?

9. finnsursruumaNAmasiAeiAudagutnaAniTnoIy
(Personnel Information System = PIS) 12 Tuda91u
waa'lai?

10. finmihdayasgumadsdunslsedunisiuinanus
audau tiasilseis 1av aasndnorunnldlunisiu

thilannudanugay wia'ly?

g5UqaaaunavnismIuAu



