
Zielgruppe

Buchen Sie unser Seminar unter bsigroup.de/akademie
oder rufen Sie uns gerne an +49 (0) 69 2222 89 299

Gute Unternehmen verstehen etwas von 
Qualität, hervorragende Unternehmen leben 
sie. Ein ineffektives Qualitätsmanagement 
kann Sie Zeit, Geld und Kunden kosten. 
Deshalb sollten Sie von Anfang an alles 
richtig machen. Durch die Implementierung 
eines Rahmengerüsts basierend auf ISO 
9001:2015 kann Ihr Unternehmen 
kontinuierlich Leistung erbringen und eine 
kontinuierliche Verbesserung Ihrer Produkte 
und Leistungen fördern.
Eignen Sie sich die erforderlichen 
Kompetenzen für die Durchführung einer 
Baseline-Überprüfung der aktuellen Position 
Ihrer Organisation und Implementierung der 
wichtigsten Prinzipien der ISO 9001:2015 
an. Durch eine Schritt-für-Schritt-Methode 
lernen Sie, wie Sie einen 
Implementierungsplan entwickeln, 
notwendige Dokumentation erstellen, Ihr 
QMS überwachen und eine kontinuierliche 
Qualitätsverbesserung ermöglichen.
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• Wichtige Vorteile der
Implementierung eines effektiven
QMS speziell für Ihre Organisation zu
bestimmen

• Einen typischen Rahmen zur
Implementierung der ISO 9001:2015
nach dem PDCA-System zu erkennen

• Die Prinzipien von organisatorischem
Kontext, Führung und risikobasiertem
Denken anzuwenden

• Ein System zu implementieren, das
eine bessere Reaktion auf
Kundenanforderungen und
Marktveränderungen ermöglicht

• Produkte anzubieten, die
kontinuierlich Kundenansprüchen
gerecht werden und die
Kundenzufriedenheit erhöhen

• Eine Baseline-Überprüfung der
aktuellen Position Ihrer Organisation
durchzuführen.

In diesem Seminar lernen Sie: Alle Personen, die an der 
Planung, Umsetzung, Pflege 
oder Überwachung eines 
QMS nach ISO 9001:2015 
beteiligt sind.

Nach Seminarabschluss 
erhalten Sie ein international 
anerkanntes Zertifikat von der 
BSI Akademie. 




