
Einführung ISO 9001:2015
Kontinuierliche Verbesserung Ihrer Leistung



Die von über einer Millionen Unternehmen auf der ganzen 
Welt genutzte und 2015 überarbeitete ISO 9001 hilft ihnen, 
effizienter und profitabler zu arbeiten. Es ist ein 
leistungsfähiges Werkzeug, das Ihnen hilft, Ihr 
Unternehmen effektiv zu führen, die betriebliche 
Belastbarkeit zu erhöhen und langfristig aufzubauen. Es 
eignet sich für Unternehmen jeder Größe und Branche und 
ist flexibel, so dass Sie es an Ihr Unternehmen anpassen 
und nachhaltige Geschäftsverbesserungen erzielen können. 
Wir bei BSI haben die Erfahrung, Ihnen dabei zu helfen, das 
Beste aus der ISO 9001 herauszuholen, damit Ihr 
Unternehmen besser, Ihre Kunden zufriedener und Ihre 
Gewinne größer werden. In der Tat waren es unsere 
Experten, die den Standard überhaupt erst mitgestaltet 
haben.

ISO 9001:2015 ist die weltweit 
bekannteste Managementsystem-Norm

*Quelle: BSI-Nutzenumfrage - BSI-Kunden wurden befragt, welchen Nutzen sie aus ISO 9001:2008 ziehen

Paul Brazier, Commercial Director, 

Overbury

 “Das Erlangen dieses

Standards wird Ihnen helfen 

Ihr Geschäft zu verbessern.”
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Fehlerwahrscheinlichkeiten

Gibt Vertrauen in 
unser Unternehmen

Zieht neue 

Kunden an 

Erhöht unseren 
Wettbewerbsvorteil

Vorteile von ISO 9001*
Bessere Produkte und Dienstleistungen

66%
Verbesserte Produkte 

und Dienstleistungen



Ihr Weg zu ISO 9001 

Ganz gleich, ob Sie neu in das Qualitätsmanagement einsteigen oder Ihr bestehendes 
System verbessern möchten, wir haben die richtigen Ressourcen und Schulungen, um 
Sie bei der Implementierung von ISO 9001 zu unterstützen. Darüber hinaus, können wir 
dazu beitragen, dass Ihr System weiterhin das Beste für Ihr Unternehmen liefert.

Wir
helfen:

• Entdecken Sie Informationen, Fallstudien,
Whitepaper und Webinare auf unserer Website
bsigroup.de

• Teilnahme an einem BSI-Schulungskurs zu den
Aforderungen der ISO 9001

• Checkliste zur Selbsteinschätzung herunterladen
• Teilnahme an einem BSI-Schulungskurs zur

Implementierung von ISO 9001
• Buchen Sie eine BSI-Gap-Analyse, um zu sehen,

wo Sie stehen
• BSI Business Improvement Software kann Ihre

ISO 9001-Implementierung unterstützen
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Sie 
müssen:

• Feiern und bewerben Sie für Ihren Erfolg - laden
Sie die BSI Assurance Mark herunter und nutzen
Sie diese, um Ihre Zertifizierung nachzuweisen.

• Ihr BSI-Bericht wird die Leistung Ihres
Unternehmens bewerten und aufzeigen, wo Sie
sich verbessern können.

• Lean Six Sigma Seminar - verschlanken Sie Ihr
Unternehmen und steigern Sie die
Kundenzufriedenheit.

• Nutzen Sie die Business Improvement Software von
BSI, um Systeme zu verwalten und deren Leistung
zu steigern.

•  Ihr BSI Client Manager wird Sie regelmäßig
besuchen, um sicherzustellen, dass Sie die
Vorschriften einhalten und Ihre kontinuierliche
Verbesserung unterstützen.

• Erwägen Sie die Integration anderer Management-
systemstandards, um den geschäftlichen Nutzen zu
maximieren.

Ihr Weg endet nicht mit der Zertifizierung. Wir können Ihnen helfen, Ihr Unternehmen so fein abzustimmen, dass es  stets 
die bestmögliche Leistung erbringt.

• Kaufen Sie den Standard, verstehen Sie den Inhalt,
Ihre Anforderungen und wie er Ihr Unternehmen
unterstützen und schützen wird

• Kontaktieren Sie uns für einen auf die Bedürfnisse
Ihres Unternehmens zugeschnittenen Vorschlag

• Stellen Sie sicher, dass Ihr Unternehmen die
Grundsätze von ISO 9001 und die Rollen
versteht, die die einzelnen Mitarbeiter in Ihrem
Unternehmen spielen müssen. Überprüfen Sie
Ihre Aktivitäten und Prozesse anhand der Norm.

Kontinuierlich verbessern und Exzellenz zur Gewohnheit machen

• Teilnahme an einer BSI-Schulung für interne
oder leitende Auditoren für ISO 9001

• BSI Business Improvement Software kann Sie
bei der Implementierung von ISO 9001
unterstützen

• Ihre BSI-Zertifizierung

• Kontaktieren Sie uns, um Ihre Zertifizierung zu
buchen

• Stellen Sie sicher, dass die zuständigen Personen
für den/die Auditbesuch(e) zur Verfügung stehen.
Dies ist ein zweistufiger Prozess. Die Dauer hängt
von der Größe Ihres Unternehmens ab.
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Erfahren Sie mehr
Rufen Sie uns an unter: +49 69 2222 8 9300 

Besuchen Sie uns auf: bsigroup.de   

Warum BSI?

BSI war von Anfang an an der Spitze der ISO 9001. Die Norm basierte ursprünglich auf BS 5750, 
die von BSI entwickelt wurde. Seit 1994 haben wir das Sekretariat des Internationalen Komitees, 
das die ISO 9001 entwickelt und bis zu dem Punkt weiterentwickelt hat, an dem sie heute steht. 
Deshalb sind wir am besten in der Lage, Ihnen beim Verständnis der Norm zu helfen.

Bei BSI schaffen wir Spitzenleistungen, indem wir den Erfolg unserer Kunden durch Standards 
vorantreiben. Wir helfen Unternehmen bei der Verankerung von Widerstandsfähigkeit und helfen 
ihnen, nachhaltig zu wachsen, sich an Veränderungen anzupassen und langfristig erfolgreich zu 
sein. Wir machen Exzellenz zur Gewohnheit. 

Seit über einem Jahrhundert stellen unsere Experten Mittelmäßigkeit und Nachlässigkeit in Frage, 
um dazu beizutragen, Spitzenleistungen in die Arbeitsweise von Menschen und Produkten zu 
integrieren. Mit 80.000 Kunden in 182 Ländern ist BSI eine Organisation, deren Standards 
weltweit zu Exzellenz inspirieren.

Wissen

Im Mittelpunkt unseres Geschäfts 
steht das Wissen, das wir 
schaffen und an unsere Kunden 
weitergeben. Im Bereich der 
Normen bauen wir unseren Ruf 
als Expertengremium weiter aus 
und bringen Experten aus der 
Industrie zusammen, um Normen 
auf lokaler, regionaler und inter-
nationaler Ebene zu gestalten. 
BSI hat ursprünglich acht der 
zehn weltweit führenden Stan-
dards für Managementsysteme 
entwickelt.

Compliance

Um echte, langfristige Vorteile 
zu erfahren, müssen unsere 
Kunden die kontinuierliche 
Einhaltung einer Vorschrift, 
eines Marktbedürfnisses oder 
einer Norm sicherstellen, so 
dass dies zu einer festen 
Gewohnheit wird. Wir bieten 
eine Reihe von Dienst-
leistungen und differenzierten 
Managementinstrumenten an, 
die diesen Prozess erleichtern. 

Assurance

Die unabhängige Bewertung der 
Konformität eines Prozesses 
oder Produkts mit einem 
bestimmten Standard stellt 
sicher, dass unsere Kunden ein 
hohes Maß an Leistung 
erbringen. Wir schulen unsere 
Kunden in erstklassigen 
Implementierungs- und 
Prüfungstechniken, um 
sicherzustellen, dass sie den 
Nutzen der Standards 
maximieren.

Unsere Produkte und Dienstleistungen
Wir bieten eine einzigartige Kombination von sich ergänzenden Produkten und Dienstleistungen an, 
die über unsere drei Geschäftsbereiche Wissen, Assurance und Compliance verwaltet werden.




