


BSI est l’organisme de normalisation qui aide les organisations à faire 
de l’excellence une habitude – partout dans le monde. C’est notre travail, 
permettre aux autres d’améliorer leurs performances.

Avec plus de  86,000 clients dans  193 pays, nos clients peuvent faire confiance 
à BSI pour les aider à améliorer leurs performances, réduire les risques et se 
développer durablement.

Le profil de nos clients va des grandes entreprises internationales aux petites 
entreprises ambitieuses. Nos collaborateurs ont compris leurs défis et saisissent les 
occasions de partager leurs connaissances.

Nous discutons avec nos clients et les écoutons tous les jours via notre sondage 
“Voice of the Customer“. Nous leur demandons ce qu’ils souhaitent, et leur 
satisfaction  vis-à-vis de nos produits et services, afin de nous assurer que nous 
répondons à leurs attentes et leur donnons l’occasion de nous dire ce qu’ils pensent.

BSI investit massivement dans le recrutement et le développement des meilleurs 
auditeurs, qui ont obtenus en moyenne 9,2/10 à notre sondage mondial sur la 
satisfaction des clients.







ISO/IEC27001 Sécurité de l’information

ISO/IEC20000 Management des services IT

ISO22301 Continuité d’activité

BS10008 Admissibilité Légale des Informations Electroniques

TicklT & Ticklt Plus

BS OHSAS18001 Santé et sécurité au travail

ISO39001 Sécurité routière

BS10500 Anti-corruption

ISO31000  Management des risques


