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管理議題：COVID-19、企業防疫策略、職安衛管理、BCI 地平線掃描報告、BSI 供應鏈風險洞察報
告、遠端工作、PPE 個人防護設備
相關標準：ISO 45001、ISO 22301

藉防疫時期演練ISO 45001管理 強健企業職安衛體質

【專家撰文】新型冠狀病毒（COVID-19）疫情發展至今，對世界各國造成的衝擊已
不亞於 2003 年 SARS 流行期間，以及 2008 年金融海嘯的影響。企業組織身處其
中，除了配合政府防疫政策，在管理面又該如何因應以及為未來相似的衝擊做好準
備？員工在疫情發展下首當其衝，如何規劃完整的措施來保護員工、維持營運及降
低後續影響，是企業組織需要考慮的。本期電子報邀請 BSI 公衛背景的職業安全衛
生管理系統專家，來分享如何將 ISO 45001 職業安全衛生管理系統應用在面對傳染
性疾病的威脅。

#COVID-19 #OH&S #ISO45001 #職業安全衛生

BCI地平線掃描報告2020：員工身心疾病已成為全球企業最大的
營運衝擊

【報告】BCI 和 BSI 進行的全球調查發現，「員工身心狀況不佳」超越網路攻擊，
成為過去 12 個月企業最大的營運衝擊因素。然而企業並沒有意識到員工健康因素對
企業的潛在影響，當被要求評估未來 12 個月內可能面臨的風險時，這項威脅僅排在
第 15 位。此調查在新型冠狀病毒（COVID-19）疫情爆發之前進行，結果顯示「非
職業性傷病」在未來 12 個月的預期威脅排名在調查中幾乎墊底（在 22 個項目中排
名第 21），而新型冠狀病毒的傳播正突顯了為「未預期事件」做好準備的重要
性。（提供中文版報告下載）

#HorizonScanReport2020 #企業營運風險與威脅 #報告下載

BSI報告發現：全球供應鏈中斷的主要驅動因素包括普遍的抗議活
動和氣候變遷

https://www.bsigroup.com/localfiles/zh-tw/e-news/no194/covid-19-and-iso-45001-stanley-kuo.pdf
https://www.bsigroup.com/zh-TW/about-bsi/media-centre/press-release/2020-/20203/employee-mental-and-physical-illness-now-biggest-disruption-to-global-businesses/
https://www.bsigroup.com/LocalFiles/zh-tw/e-news/No194/194-Apr.html
https://www.bsigroup.com/LocalFiles/zh-tw/e-news/No194/194-Apr.html
https://www.bsigroup.com/LocalFiles/zh-tw/e-news/No194/194-Apr.html
https://www.bsigroup.com/LocalFiles/zh-tw/e-news/No194/BSI-Newsletter-No194.pdf
https://www.bsigroup.com/LocalFiles/zh-tw/e-news/No194/BSI-Newsletter-No194.pdf
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【報告】BSI 公布了《2020 年供應鏈風險洞察報告》（Supply Chain Risk Insights
2020 Report），揭露來年影響全球供應鏈的趨勢及相關風險，包含新型冠狀病毒及
因應全球疫情爆發、亞洲供應鏈轉移、政治抗議及全球意識形態轉變、氣候變化對
營運持續的影響等。這份報告的資料來自於 BSI SCREEN 供應鏈風險揭露評估工
具，一個全方位的線上全球供應鏈情報系統。BSI SCREEN 因應疫情限時開放，提供
使用 SCREEN 中與冠狀肺病毒（COVID-19）相關的情報。

#供應鏈風險 #COVID-19 #SCREEN #報告下載

讓遠端工作更安全的10個技巧

【資訊圖表】隨著疫情發展和現代工作模式的演進，遠端工作變得越來越普及。然
而，在辦公室以外的地方工作，也帶來各類安全隱憂。該如何因應？BSI 資訊暨安全
技術全球實務總監 Stephen Bowes 提供十個可以探討的方向，包含實體安全、軟體
修補、密碼、加密、身份和特權帳號管理、備份、網路連結、網路攻擊、衛生、政
策管理等。搭配資訊圖表，從頭檢視可能引起安全漏洞的情況及因應方法，讓遠端
工作更安全。個人居家辦公安全，則可參考實用指南。

#RemoteWorking #遠距工作安全 #居家辦公

 

BSI 服務效率高，包含稽核行程規劃等安排都很有效率，值得讚許。 國泰金融控股股份有限公司 │ ISO 14064 溫室
氣體、CSR 企業社會責任報告、ISO 20400 永續採購管理驗/查證通過

稽核老師稽核過程中會說明詳細，並適時的提供意見。不會覺得很有壓力，很棒。延陵實業股份有限公司 │ ISO
9001 品質管理、ISO 14001 環境管理、ISO 50001 能源管理、OHSAS 18001 職安衛管理驗證通過

BSI 同仁都很大力協助幫忙公司，謝謝。 台灣晶技股份有限公司 │ ISO 14064 溫室氣體、CSR 企業社會責任報
告、ISO 45001 職安衛管理、ISO 9001 品質管理、IATF 16949 汽車業品質管理、ISO 14001 環境管理、QC080000
有害物質過程管理、ISO 27001 資安管理驗/查證通過

 

熱門課程 │ GRI 準則認證及進階剖析課程 台北班 05/20-22、ISO 27001 資安管理主導稽核員課程（CQI & IRCA）
台北班 06/08-12、ISO 9001 品質管理主導稽核員課程（CQI & IRCA） 台中班 06/08-12
NEW 線上課程 │ PAS 96 食品造假與食品防護課程 雲端教室 05/20、風險評估與管理課程 雲端教室 05/28
更多課程 │ 2020 年課表、BSI 訓練學苑官網、全新雲端教室（CLL）課程 NEW

※ 合辦課程 ※ 
【104】NIST 網路安全框架建置課程 台北班 06/18-19
【營建研究院】BIM 國際標準 ISO 19650 稽核訓練課程 台中班 06/01-02 & 06/15
【臺南大學創新育成中心】ISO 9001 品質管理內部稽核員課程 台南班 05/28-29
【工研院】ISO 27799 基礎課程 新竹班 06/08-10

 
  BSI動態

https://www.bsigroup.com/zh-TW/about-bsi/media-centre/press-release/2020-/20203/bsi/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/blog/Cybersecurity-and-Information-Resilience-Blog/remote-working-the-paradigm-shift/
https://www.bsigroup.com/localfiles/zh-tw/standards/csir/bsi_csir_remote_work_FINAL-tw.pdf
https://www.cathayholdings.com/holdings/
http://www.yuanling.com.tw/
http://www.txccorp.com/index_tw.php
https://www.bsigroup.com/zh-TW/CSR/CSR/GRI/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/ISO-27001-Information-Security/ISO-27001-training-courses/ISO-27001-IRCA/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/ISO-9001-Quality-Management/ISO-9001-training-courses/ISO-9001-IRCA-LA/
https://www.bsigroup.com/localfiles/zh-tw/training/course_guide/pas96-cll.pdf
https://page.bsigroup.com/webmail/73472/882622175/f9e3fd02dc51a797f1d16df9cc2728152d1100b6cfc5b5311fcb92c25cc86d77?_ga=2.70751376.1450073429.1588039663-1864852772.1575627354
https://www.bsigroup.com/LocalFiles/zh-tw/Training/Brochure/Catalog.pdf
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/training-courses/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/training-courses/delivery-options/connected-learning-live/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/training-courses/delivery-options/connected-learning-live/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/nist-training-courses/nist-/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/building-information-modeling-bim/bim-training-courses/tcri-bsi-iso19650-auditing-course/
https://www.bsigroup.com/localfiles/zh-tw/e-news/no192/052829-iso-9001-ia-course.pdf
https://www.bsigroup.com/localfiles/zh-tw/e-news/no194/0608-iso-27799.pdf
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BSI提供PPE產品CE標誌快速申請方案

由於 COVID-19 疫情造成各界對 PPE 產品的需求空前高漲，歐盟執委會發布建議 (EU) 2020/403，除鼓勵公告機構
（Notified Body, NB）迅速處理 CE 標誌（CE Marking）的申請外，也建議採取非調和標準（non-harmonised
standards）進行驗證，以期能讓更多產品在歐盟加快上市，並針對無法取得正確或足夠 PPE 產品的醫療專業人員和急
救人員，減少他們可能面臨的風險。適用個人防護設備（Personal Protective Equipment, PPE）包含口罩、手套、
防護衣和護目鏡，製造商請立即洽詢 BSI 研議適合您的選項，俾迅速將符合標準的產品投入歐盟市場，並支援各項抗疫
作為。

相關服務：個人防護設備（PPE）產品驗證

BSI對PPE偽造證書提出警告

BSI 獲悉近期有大量個人防護設備（PPE）偽造證書在市面流通。偽造證書主要與拋棄式口罩有關，也包含其他如手
套、防護服、護目鏡等個人防護設備。BSI 集團產品驗證總監 Shahm Barhom 表示：「我們呼籲購買個人防護設備的
民眾多加留意，特別是在目前需求量大增的情況下。若所購買的安全設備標示由 BSI 發證，我們強烈建議在購買前，先
確認其證書是否有效。」若要確認證書是否有效，可以在 BSI VerifEye 供應商平台中，輸入需查詢的證書號碼即可。

相關服務：BSI VerifEye 供應商平台

 
  驗證新聞

大同醫院榮獲TOSHMS及ISO 45001職安衛管理系統雙驗證

高雄市立大同醫院今年再度通過國內外職業安全衛生管理系統 TOSHMS (CNS45001) 與 ISO 45001 雙標準驗證。院長
陳彥旭表示，醫療產業是技術密集產業，需要眾多優秀專業人才，員工即是醫院最大資產，有身心健康安全的員工才能
提供病人最佳的醫療服務與醫療品質。大同醫院主動導入 TOSHMS 跟 ISO 45001 職業安全衛生管理系統，將安全衛生
納入醫院永續發展策略、打造市醫新形象，提升醫療人員安全知能、降低職災傷病事故，更希望創造安全舒適的醫療工
作環境，強化企業社會責任。

相關標準：ISO 45001 職業安全衛生（課程│驗證）

元大人壽再獲ISO 27001資訊安全管理系統國際標準驗證

為推動數位化金融服務，保護客戶資料安全，元大人壽於 2017 年即首次通過 BSI「ISO 27001 資訊安全管理系統
（ISMS）」國際標準驗證，三年來，元大人壽在資訊安全管理上堅持與國際標準同步，致力於建置更優質的資訊安全
防護機制，提供保戶更安心的服務。日前經 BSI 重新評鑑，再度通過驗證。元大人壽強調，透過 BSI 三年一次的重新評
鑑作業，讓元大人壽於資訊安全之強化更有精益求精之動力，落實國際標準以符合主管機關要求。

相關標準：ISO 27001資訊安全管理（課程│驗證）

 

稽核驗證、產品測試、BSI 訓練學苑

https://www.bsigroup.com/localfiles/zh-tw/testing/essential-information-eu2020403-tw.pdf?utm_source=FACEBOOK&utm_medium=social&utm_term=2020%2F403&utm_content=communication+statement&utm_campaign=TW-PC-LG-PPE-2020
https://www.bsigroup.com/zh-TW/about-bsi/media-centre/press-release/2020-/april-2020/bsi-ppe-certificates/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/about-bsi/media-centre/press-release/2020-/april-2020/KMTTH-ISO45001/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/about-bsi/media-centre/press-release/2020-/april-2020/Yuanta-Life-ISO27001/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/product-certification/industry-sector-schemes/personal-protective-equipment-ppe/
https://verifeyedirectory.bsigroup.com/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/BSI-Verifeye/BSI-VerifEye-Directory/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/occupational-health-and-safety-iso-45001/iso-45001-training-courses/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/occupational-health-and-safety-iso-45001/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/ISO-27001-Information-Security/ISO-27001-training-courses/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/ISO-27001-Information-Security/Certification-ISO-27001/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/certification/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/product-certification/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/Our-services/training-courses/


與我們互動│ 洽詢 BSI│
VerifEye 認證平台、BSOL 標準資料庫
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