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以資訊韌性協助金融服務面對挑戰

隨著金融科技（FinTech）發展，包括電子支付、P2P 網路放貸、機器人理財、
大數據核保理賠、大數據分析與預測、區塊鍊等技術已逐漸應用於創新的金融服
務，雖然為企業及消費者帶來與過往截然不同的使用經驗，對提供服務的金融業
者來說卻也必須面對新的、甚至未知的挑戰。本文針對金融業提出培養企業韌性
及生存力的實踐方向和步驟，從基礎到進階，說明如何培養企業的資訊韌性，以
預測、準備和應對可能突發的營運危機，並擁有充份的能力可以因應變化，以持
續提供安全而穩定的金融服務。閱讀全文>

標準專題 2017年標準展望─實現數位化

數位化可以帶給產業巨大的機會，但企業組織在轉型的過程中必然面臨不同於以往
的挑戰，這時以業界最佳實務作為藍圖，便可以有效提升因應數位經濟的能力和效
率。今年「BSI Standards Outlook 2017」的主軸是介紹標準如何促進數位科技的
實現，在包含數位製造、現代建築施工方法（MMC）、建築資訊模型（BIM）、智
慧城市（Smart City）、數位醫療照護、金融科技（FinTech）、物聯網（IoT）及
網路安全等各方面。下載 BSI Standards Outlook 2017>

安全專題 安全產品真能確保安全？

英國 ITV 電視台網站曾報導一個針對市售一氧化碳警報器的實測結果，發現每五個
一氧化碳警報器就有一個靠不住。消費者團體「Which?」依據歐盟安全標準，對
16 個一氧化碳偵測器進行實驗室檢驗，發現其中有 3 個性能不足。Amazon 與
eBay 因此下架了不良偵測警報器，Whicn? 也警告消費者不要購買不合格品牌的產
品，並指出全數通過各項氣體檢驗的 13 個知名品牌警報器，均帶有 BSI
Kitemark™ 標誌。了解更多│看影片認識 BSI Kitemark™>
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標準改版 新版BS 10012:2017個人資料管理系統標準已發布

隨著歐盟於 2016 年 4 月 14 日正式通過「一般資料保護規範 ( General Data
Protection Regulation, GDPR ) 」，BS 10012 個人資料管理系統標準也在今年 3
月改版。新版標準採用 ISO/IEC 指令附錄 SL 的高階結構（High Level
Structure），且大幅增加企業組織在收集和後續處理或儲存個人資料時的義務。如
此便可提升使用者對線上服務與電子商務的信心。BSI 身為 BS 10012 的制定者，
將於 5/5 (五) 舉辦改版研討會，解析新舊版標準差異。查看活動詳情及報名│新版
課程資訊>

 改版快訊：ISO 45001 職業安全衛生管理系統國際標準 DIS2 版本已發布

 

 

ISO/IEC 20000:2011 主
導稽核員課程 台北班
05/15-19

BS 10012:2017 主導稽核
員課程 台北班
05/15-19

IATF 16949:2016 轉版訓
練課程 台中班
05/23-24

 

 
 驗證新聞  

 

為資安把關 與國際接軌 元大人壽通過ISO 27001:2013驗證

隨著金融科技 FinTech 的興起，壽險產品與服務也不斷推陳出新，企業資訊系統安全的把關也必需同步提升。因
此 ，元大人壽建置更優質的資訊安全防護機制，以「保護資訊資產安全」及「維持業務持續運作，以達企業永續
經營 」為目標，並於今年 3 月通過 ISO 27001 資訊安全管理系統驗證。元大人壽表示，本公司資訊安全防範重點
在於攔截防護、加密防護、稽核記錄三層次資料防護架構，防護公司資料與系統的安全，用心打造安全的資訊使用
環境。所有的資訊安全防護措施也都會公告相關規範及程序，並在宣導之後一併進行系統調整與設定。了解更多>

 

 ISO 27001資訊安全管理  

台中銀行企業社會責任報告書 通過英國標準協會查證
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台中銀行 2016 年企業社會責任（CSR）報告書，依循全球永續性報告協會 GRI G4 版指南核心選項編製，已於月
前通過第三方獨立機構英國標準協會查證。其中在社會公益上，台中銀行特別基於世界永續發展委員會對企業社會
責任定義的內涵，自 2015 年 7 月起推動「分行從事企業社會責任活動獎勵計畫」，以分行所在社區為起點，透過
鼓勵員工自行規劃及參與社會活動或公益服務，將體內深植的 CSR 精神，付諸實際行動。未來台中銀行也期望藉
由每年發行 CSR 報告書，與利害關係人溝通永續發展的承諾與績效，落實企業社會責任，散播正向積極的價值。
（新聞來源：中時電子報）了解更多>

 

 CSR 企業社會責任報告書  
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