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2017 課程時間 

☆ 4/24-25 

☆ 6/1-2 
 
 
 

■課程費用：原價$21,000元/ 
16小時，含稅、教材、餐點及
考試費用等。 

■優惠方式：電腦稽核協會會
員、BSI驗證客戶及政府單位享
85折優惠，團體報名另有優惠 
，歡迎來電洽詢。 
電話：(02)2528-8875 

■報名方式：請至電腦稽核協
會網站線上報名。 
網址：www.caa.org.tw 

課程說明 

當下所在的環境變動劇烈，例如自然災害，競爭環境等，所以營運

持續為各企業所重視。ISO 22301 營運持續管理系統，針對組織的產品

或服務，在中斷事件發生時能保護組織，降低中斷發生之可能性，準備，

因應以及復原。 

為協助企業組織有效的於內部推動營運持續工作，由英國標準協會

(BSI) 及中華民國電腦稽核協會合辦之「ISO/IEC 22301:2012 營運持續

管理系統基礎課程」，協助企業組織及相關同仁了解營運持續管理系統

之相關管理要求。 
 

適合對象 

1.希望了解 BCMS(ISO 22301:2012)營運持續管理系統者。 

2.組織內參與營運持續系統之運作及/或維護者。 

3.將 BCMS(ISO 22301:2012)營運持續管理系統導入組織之專業人士、 

顧問。 

4.營運持續經理。 

5.被組織/主管要求學習 BCMS 營運持續管理系統之同仁。 
 

 

課程特色 

講師：BSI之合格講師。 

證書：BSI原廠授證。 

上課環境：特選用專業

級之教學場地，午餐則

提供Buffet、西餐或合

菜，讓學員擁有良好舒

適的上課環境。 

 可申報時數： 

1.CISA、CISM、CGEIT、

CRISC、CIA。 

2.公務人員學習時數。 

 

中華民國電腦稽核協會＆BSI 台灣分公司 

ISO/IEC 22301:2012營運持續管理系統 
基礎課程 
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課程大綱 
Day‐1 

時間  內容 

09:00‐09:10  課程簡介 

09:10‐10:30 

ISO 22301 現況，其 BCM 主架構 

第一章    範圍與其應用 

第三章    術語 

10:30‐10:45  休息 

10:45‐12:00 
第四章    組織的情況、利害關係者與法令法規要求、BCM 範圍 

第五章    領導力、BCM 政策、目標與權責 

12:00‐13:00  午餐休息 

13:00‐14:15 
第六章    規劃 

第七章    資源、能力、認知與溝通 

14:15‐14:30  休息 

14:30‐16:30  第八章    BIA  營運衝擊分析 

16:30‐17:00  Q&A 

 

Day‐2 

時間  內容 

09:00‐10:30  第八章    RA  風險評鑑 

10:30‐10:45  休息 

10:45‐12:00  第八章    策略與營運持續程序(BCP) 

12:00‐13:00  午餐休息 

13:00‐14:15  第八章    演練與測試 

14:15‐14:30  休息 

14:30‐15:30  第九章    績效評估、內稽與管理審查 

15:30‐16:00  第十章    矯正行動與持續改進 

16:00‐16:20  Q&A 

16:20‐17:00  考試 

 


