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ISO/ IEC 29100:2011 

(CNS 29100)

隱私框架 國際標準基礎課程
1天課程

BSI訓練學苑

有鑑於科技化社會運用個人資料情形普遍，相對的
隱私保護重要性也愈來愈高，我國透過全面實施的
個人資料保護法來保障人格權外，日本、韓國更積
極透過法制及管理來平衡個人資料之運用及隱私保
護，歐盟更計畫於近年整合相關個人資料保護指令
為一般個人資料保護規範，參酌新興議題如Privacy 
by Design、Data Portability Right及Right to be 
Forgotten等，均顯示個人資料及隱私的保護並非
是單一階段的法律要求，更需結合新興科技與運用
議題而有所擴張的科技法議題。

企業將如何受益？ 我將學到什麼？ 誰應該參加？
ISO組織於2011年正式發佈
ISO/ IEC 29100:2011隱私框架標準(台灣也已發佈CNS 
29100)，此國際標準具體說明在資訊科技運用上如何建立管理控制要求，以符合個人資料保護法的相關規範，讓組織能設計必要的控制點以符合對個人資料保護法律及產業優良實務的遵循。

本課程的目的便是希望協助組織在設計隱私保護控制時，應參酌之控制要求項目，作為整體資訊治理基礎的一部分。 •各種規模之各行各業，無論是製造業、服務業、政府公務部門和非營利組織均適用。
•組織內負責實施、推動與管理個人資料的人員。
•組織內負責風險管理、資訊管理、資料處理及法務等領域經理人員。
•高階經理人員。
•內部稽核人員。

講師確保在課程結束時你能明瞭課程內容，藉由案例與情境演練，你會了解實務上
所代表的意義，而非空講理論。” 塔塔全球飲料技術經理 - 丹尼斯 · 格雷厄姆



課程代號 月份 日期 地點
PFE 01 09 月 25 日 台北
PFE 02 11 月 30 日 台北

聯絡窗口洽訓練標準部門:
TEL: 02-26560333 分機 142 劉小姐 / 116 郭小姐
E-Mail: cc.liu@bsigroup.com / christine.kuo@bsigroup.com
Fax: 02-26560222 

我們的講師是業界中最優良的。身為經驗豐富的稽核員，講師將傳授所需的專業知識以利您的組織嵌入標準並持續改良與發展。章鈺講師 • BSI個人資訊管理系統BS 10012產品經理
• ISO 29100(CNS 29100)課程專任講師
• BS 10012課程專任講師

課程大綱

我們的師資

每位新台幣 8,000元整(含稅)，BSI客戶85折，多人報名可享更優惠折扣。網路報名頁 http://www.bsigroup.com/zh-TW/our-services/training-courses/

課程費用

共一天前言
OECD Privacy Framework 介紹
ISO/ IEC 29100:2011 (CNS 29100) 隱私保護綱領標準介紹 • 範圍

• 名詞與定義
• 符號及縮寫名詞隱私保護綱領的基本要素 • 隱私保護綱領概述
• 行為者及角色
• 互動
• 鑑別足茲辨識之個人資訊

•隱私防護要求
• 隱私保護政策
• 隱私保護控制措施

ISO/IEC 29100 (CNS 29100) 的隱私保護原則 • 隱私保護原則概述
• 同意與選擇
• 目的合法性及具體說明
• 蒐集限制
• 資料最小化
• 使用、保留與揭露限制

• 正確性和品質
• 開放、透明與通知
• 個人參與及存取
• 問責制
• 資訊安全
• 遵守隱私保護要求


