Sl.

Sozlesme Kosullari

1. Degirmen Sok. No.16 Ofis:61/62 Ar Plaza A Blok
Kozyatagi/istanbul adresinde bulunan BSI GROUP
EURASIA BELGELENDIRME HizM. LTD. STi. (BSI)
aciklanan  hizmetleri, isbu  Sbdzlesmeye uygun
(Sozlesme)olarak
adresinde  bulunan (Miisteri)'ye
kars! yerine getirecektir.

2. Sozlesme, Misteri Sozlesmeyi imzalayip, imzalanmis
Sozlesmenin ashini BSI'ye temin ettiginde yirirlige
girecektir (tarih).
Musteri elektronik teyit yoluyla S6zlesmeyi kabul ettigini
bildirdigi takdirde, Sozlesmenin imzalanmis her bir
sayfasinin taranmis kopyasini elektronik teyidin yapildigi
e-posta ile gbndermeli ve imzalanmis Sozlesme aslini
BSI'ye teslim etmelidir. Soézlesme siresi, Yirirlik
Tarihinden itibaren (g yildir.

3. BSI hizmetlerini saglarken asadidakilere riayet
edecektir:

a. Tidm ydrdrlikteki mevzuat ve diizenlemeler;

b. Akredite belgelendirme hizmetlerinin hiikiimlerini
kontrol eden tiim ilgili uluslararasi standartlar;

c. Ozellikle isbu Sézlesmedeki hizmetleri kontrol eden
her tarld ilgili standart, 6zel standart ve uygulama
esaslari,

d. Web sitesinde bulunabilecek BSI Grubu Is Ahlaki
Kurallari.

4. Hizmetleri uygun vasiflarda ve editimli personel
saglayacak ve testlerin, tetkiklerin ve gbzden
gegirmelerin sonuglarini belirleyecektir. BSI séz konusu
personeli diledigi zaman dedistirebilir.

5. Misteri asadidakileri BSI'va (S6zlesme siiresi boyunca)
saglayacaktir:

a. Her tirli glincellemeler dahil, hizmetlerle ilgili
eksiksiz ve dodru bilgi;

b. BSI hizmetinin sonucunu veya kesintisiz
kullanimini  olumsuz  etkileyebilecek  veya
gozetimsiz birakilmasi halinde, BSI'nin yukaridaki
3.3, 3.b veya 3.c no.lu maddelere uygunlugu yanlis
beyan etmesine neden olabilecek herhangi bir
olayin derhal bildirilmesi;

c. BSI'nin herhangi bir zamandaki tim ilgili ve makul
sorularinin  yanitlanmasi ve BSI'nin, (glnci
sahislarin  Misterinin  hizmetlerin kullaniimasina
iliskin sikayetlerini denetlemesine izin verecek
tesislere erisim hakki dahil, makul destek;

d. Misteri tarafindan Mdisterinin  Uriin  veya
hizmetlerine dair alinan Gglincii sahis sikayetleri ile
bunlarin ¢géziimiine yénelik adimlara dair bildirim;

e. BSIile mutabik kalinan tarihler ile 3.a, 3.b veya 3.c
no.lu bentlerine uygunluk igin 6ngdrilmesi
durumunda BSI'nin bildirimsiz ziyaretleri igin
herhangi bir diger zamanda tesislerine erisim;

f.  BSI tarafindan herhangi bir tesis ziyaretinden 6nce
ziyaretgiler igin tiim sadlik ve giivenlik kurallari ile
diger gerekliliklere dair detaylar;

g. BSI tarafindan makul olarak 6ngoriilen herhangi
bir iglincli sahislarin tesisine erisim (ve Musteri
BSI'ye bahse konu erisimin saglanmasi igin tiglincli
sahislarin olurunu alacagini taahhiit eder);
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h. Test hizmetleri icin, tlim ilgili test kalemlerinin

masrafi ve riski Misteriye ait olmak (zere onlari
her tirlii hasardan koruyacak sekilde nakledilmesi
ve sOz konusu test kalemlerinin bilesenlerinin
malzemesi, ebatlari ve adirliklan ve sadlik ve
glvenlik, cevre veya baska kanun kapsaminda
ongorilebilecek her tiirli 6zel dnlemlerin BSI'ya
bildirilmesi;

i. Test hizmetlerinde iddia edilen her tirlli kusuru

incelemek ve bir Mdusterinin kusur Dbildirimini
miiteakip (Bunun BSI'ye ilgili test hizmetlerinden
sonra en geg 21 giin icerisinde gonderilmesi
zorunludur) test kalemlerini yeniden test etmek
Uzere BSI'ye izin vermek igin BSI tarafindan makul
Olglide 6ngorilen tim gerekli erisim ve kolayliklar;

j.  BSI tarafindan vydritilen Conformité Européenne

(CE fsareti) hizmetleri igin: (i) etkilenen driinlerle
ilgili tim olumsuz olaylar ile bahse konu Griinlin
kullanimi veya pazarlanmasina dair herhangi bir
diizenleyici tarafindan zorunlu kilinan herhangi bir
sinirlama veya yasaklamayla ilgili acil bildirim; (ii)
Bir onay dederlendirmesini muteakip CE isareti
uygulandidinda Musterinin ilgili Griine dair
uygunluk beyaninin tiim agilardan dogru olacagina
dair BSI'ye verilecek taahhit, garanti ve beyan.

BSI Misteri tarafindan saglanan bilginin gercekligini,
dogrulunu veya eksiksizligini incelemeyecek veya teyit
etmeyecektir ve BSI, bilginin eksikliginden veya dogru
olmamasindan dolayl Misterinin karsi karsiya kaldidi
kayiplardan, masraflardan veya zararlardan sorumluluk
kabul etmez.

Test hizmetleri igin, BSI yeterli test kalemleri eline
ulagincaya kadar testi askiya alma hakkina sahip
olacaktir, bunun tizerine test igin kabul edilen zaman
cizelgesi yeniden baglayacaktir. Testin coklu hizmetlerin
parcasini olusturmasi halinde, BSI, kendi miinhasir ve
mutlak takdirinde, test hizmetlerinden ayr olarak ve
test hizmetlerini ylritmeden, hizmetlerin kalanini
sadlayabilir ve (icretlendirebilir.

Musterinin bir tesis ziyareti veya parga testinin tarihini
degistirmek istemesi halinde, BSI'ye en az 30 gin
oncesinden yazili bildirim goéndermek zorundadir.
BSI'nin bir tesis ziyaretinin tarihini degistirmek istemesi
halinde, bu niyeti hakkinda rezerve edilen tarihin az 24
saat Oncesinden Misteriye bildirimde bulunmak
zorundadir.

Miisteri, dizenleyici Uglncl taraf gdézlemcilerinin bir
tesis ziyaretinde zaman zaman BSI'ya eslik etmesini
ancak BSI'nin bu Sézlesme kapsaminda Misteriye karsi
ylikimli oldugu ayni seviyede gizlilik yiikiimlGliiklerine
tabi olmasi durumunda kabul eder. BSI herhangi bir
ziyaret oncesinde bahse konu gdézlemcinin kimligini
bildirecektir. S6z konusu godzlemciyle ilgili olarak
Musteriye herhangi bir ilave Ucret fatura edilmeyecektir.
BSI personeli, Misterinin tesisinde iken givenlikle ilgili
bir risk olduguna inanmalar veya Musterinin ilgili saglk
ve glvenlik kurallarina riayet etmemesi durumunda,
BSI'nin Sozlesmeyi ihlali s6éz konusu olmaksizin, o
ziyareti iptal edebilir.
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11.

12,

13.

14.

15.

16.

BSI, kendi makul degerlendirmesine gdére Misterinin
ilgili kanun, standart, kural veya plan gerekliliklerine

riayet etmemesi veya SoOzlesme kapsamindaki
ylkimldltklerini  yerine getirmemesi veya BSI'nin
hizmetlerini  yanlis ydnlendirecek veya itibarini

zedeleyecek bir sekilde kullanmasi halinde, herhangi bir
kanun, standart, kural veya plana uygunlugu
dogrulayan herhangi bir sertifika veya baska tiirlli belge
diizenlemeyi reddedebilir veya bdylesi dizenlenmis
sertifika veya baska belgeyi iptal edebilir veya askiya
alabilir.

BSI, her zaman, hizmetler geregdince dizenledigi tim
sertifikalarin ve raporlarin sahibi olarak kalacaktir. BSI,
Misteriye ya isbu Sozlesmenin ya da sertifikanin 6n
ylziindeki sartlar altinda gegerliligi devam ettigi siirece,
BSI tarafindan diizenlenen bir sertifikayl gdstermesi igin
sinirli, mtinhasir olmayan bir lisans verecektir.

Madde 12'deki lisans herhangi bir BSI logosunun veya
BSI'nin kendisine teshir etme izni veren bir lisansa sahip
oldugu (ve Misteri sadece bahse konu Uglincii tarafin
sartlarina uygun olarak teshir edecektir) ve Misterinin
tesisindeki hizmetlerle ilgili olan {iglincii taraf logosunu
Musterinin Grlinleri Gzerinde ilgili sertifika gecerli oldugu
siirece teshir etmesini veya yayimlamasini kapsar.
Misteri, BSI tarafindan dizenlenen herhangi bir
sertifikanin, BSI logosunun veya {clncl taraf
logosunun teghir hakkini herhangi bir baska tarafa alt
lisans ile veremez veya devredemez. Misteri sertifikanin
veya BSI logosunun igerigini veya gorinimind tadil
edemez. 12 ve 13 no.lu maddelerdeki lisans,
Sozlesmenin veya ilgili sertifikanin sona ermesi veya
herhangi bir nedenle feshedilmesi halinde sona erer.

Herhangi bir BSI Logosundaki tim fikri milkiyet haklari
BSI'ya aittir. Misterinin herhangi bir BSI Logosunu
kullanmasindan dodan tiim ticari ve fikri hak ve yetkileri
(ticari itibar da dahil olmak Uzere) BSI'ya aittir ve
dolayisiyla; Misteri bu hak ve yetkileri edindigi 6lgtide
BSI'va devreder. Misteri, BSI logosunu yalnizca BSI
tarafindan onaylanan formda, zaman zaman BSI
tarafindan saglanan tiim yonerge ve talimatlara uygun
olarak ve vyalnizca ilgili sertifikada belirtilen Urin
ve/veya hizmetlerle baglantili olarak kullanacaktir.

Musteri, herhangi bir BSI Logosundan olusan veya
iltibasa yol acacak sekilde benzer olan herhangi bir ticari
markay! kullanamaz veya tescil icin basvuruda
bulunamaz veya BSI'nin makul dederlendirmesine gére,
herhangi bir BSI logosunu veya BSI ile iliskili ticari
sayginlik veya itibarini zayiflatabilecek, zarar veya hasar
verebilecek herhangi bir eylemde bulunamaz.

Musteri, ishu 14 no.lu maddeye riayet etmesi kosulu ile
hizmetleri gergevesinde BSI tarafindan diizenlenen bir
raporu herhangi bir liclincl tarafa acgiklayabilir. Rapor
BSI tarafindan dizenlenmis olan nihai formu disinda,
tadil edilemez, kisaltilamaz veya sunulamaz. Mdsteri,
BSI'nin yazili 6n onayi ile agiklanmis olsun veya olmasin,
bir Gglincl tarafin Misteri tarafindan aciklanan bir
rapora giivenmesinden dogan veya bununla baglantil
ortaya cikan BSI tarafindan (stlenilen makul yasal
Ucretler ve adli takibatlar dahil, tim masraflar, zararlara
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

karsi BSI'yi tazmin etmeyi
engellemeyi kabul eder.
Misteri, Mdsterinin Urlni gibi goériinen ve BSI
hizmetlerinin ilgili olabilecedi her tirli sahte Grinin
dagitimini engellemek icin gerekli olabilecek adimi
atacaktir. Misteri bahse konu sahte (riin ile onun
dagitiminin engellenmesine yonelik Onerisini en kisa
sirede vyazili olarak BSI'ye bildirecektir. Kendi
takdirinde, BSI sahte Urinle ilgili bir basin agiklamasi
yapabilir. Isbu 15 no.lu maddeye riayet edilmemesi,
Sézlesmenin esasl olarak ihlalidir.

Bir akredite hizmetin sonucuna itiraz etmek icin, Misteri
itiraz edilmesi dislnilen sonucun alinmasindan sonra
21 gun igerisinde BSI'ye yazil bir itiraz bildirimi yapmak
zorundadir. Bildirim Risk ve Uyum Direktdriine
yonlendirilmelidir.

Itirazlar BSI'nin tabi oldugu akreditasyon kurallari
dahilindeki  dederlendirme  prosediirleri  uyarinca
dinlenir. BSI'nin karari Misteri ve BSI'nin nihai olarak
kabul edecekleri itiraz sonucu aciklanincaya kadar
yurirliikte kalacaktir.

Tim belgelendirme islemleri igin, BSI, Misterinin adini,
belgelendirme kapsamini, ayrica bir sertifikanin
diizenleme, askiya alma, iptal veya fesih detaylarini web
sitesi veya dider yollarla aciklayabilir veya kamunun
bilgisine sunabilir.
Bir standart veya diizenlemeye uymayan genel test
hizmetleri icin, test raporu sadece test edilen kalemler
icin gecerli olacaktir. Musteri bahse konu raporun
benzer bir Uriindeki diger testlerin sonuclarina isaret
etmeyecedini veya bu sonuglar etkilemeyecegini kabul
eder. S6z konusu rapor BSI tarafindan herhangi bir
onay, belgelendirme, denetim, kontrol veya gdzetim
formuna isaret etmez.
BSI Miisterinin bilgisini alindiktan sonra 6 yil boyunca
gizli olarak muhafaza edecektir ve ondan sonra
silecektir ve bilgiyi asadidaki durumlar haric (bu
durumda BSI, yasal olarak yapabilmesi halinde ve makul
bir siire igerisinde, Miusteriye bilgi verecektir)
kullanmayacak veya agiklamayacaktir:

a. Sozlesme kapsaminda yukimlaliklerinin
karsilanmasi ve yerine getirilmesi amaclar icin;
veya

b. Kanun, herhangi bir hikiimet, dlzenleyici veya
akreditasyon kurumu ya da herhangi bir yargi
mahkemesi tarafindan 6ngoérildigu olglide.

c. Agiklanmasi zorunlu oldugu olglide ve BSI'nin
makul dederlendirmesine gore, tiketicilerin saglik
veya glvenliginin risk altinda olmasi durumunda.

Madde 22, BSI'nin vyurirlikteki kanun tarafindan
tutmasi gereken Misteri bilgilerini silmesini veya
hizmetlerle ilgili oldugu herhangi bir diizenleme
kurumu veya yetkili yargi merciinin gereksinimlerini
karsilamasini talep etmemektedir.

Odeme, ilgili fatura tarihinden itibaren 30 giin icinde
yapllir. Birden fazla hizmet ayrilabilir ve ayr olarak
fatura edilebilir. 30 giinden uzun siiren test hizmetleri
icin, BSI ara faturalar diizenleyebilir. Faturalar Turk
Lirasindan baska bir para biriminde diizenlendidinde,

ve zarar gobrmesini
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25.

26.

27.

28.

29.

Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Glnlik Satis Kuru
uygulanacaktir.

Odemeler ancak BSI tarafindan diizenlenen fatura

lizerinde detaylari bulunan hesaba havale edilebilir. Bir

O0deme yaparken, Misteri ilgili fatura numarasi ile kendi

musteri hesap numarasini (faturada belirtildigi gibi)

vermek zorundadir.

Musteri  asadidakileri BSI'ye Odeyecektir (isbu

Sozlesmede aciklanan bir miicbir sebep olmadikga):

a. Hizmetlere iliskin Ucretler

b. BSI'nin herhangi bir Uglincl taraf sikayetini veya
ilgili standart, diizenleme veya planla herhangi bir
iddia edilen uygunsuzlugu arastirmak icin
harcamasi gereken, stire karsihiginda gegerli Uicret;

c. Misteri tarafindan 30 glinden kisa siireli yazili bir
bildirimle degistiriimesi halinde bir tesis ziyareti
veya numune testi icin veya yukaridaki 10 no.lu
maddedeki gerekgelere dayanarak BSI tarafindan
iptal edilen bir tesis ziyareti icin tam Ucret;

d. Test hizmetleri icin, test kalemlerinin gevre dostu
bir sekilde iade edilmesi veya imha edilmesi
masrafi (Misteri tarafindan 6zellikle baska bigimde
talep edilmedikge);

e. Sozlesmenin imzalanmasindan itibaren her yil icin
Yillik Belge Ucreti (Yillik Belge Ucretleri 1 Mayis'ta
pesin olarak tahsil edilir ve gelecek yil 30 Nisan'a
kadar gecerlidir. Mdisteri bu siire boyunca
Sozlesmeyi feshederse, s6z konusu licret iade
edilmez.);

f.  Sozlesmenin ilk yili icin Basvuru Ucreti (ve Yiriirliik
Tarihindeki bir yil igerisinde bir baslangig
dederlendirmesi yapilmamasi halinde, Misterinin
soz konusu hizmetler igin yeniden bagvuru
yapmasl ve ayrica bir Basvuru Ucreti ddemesi
gerekecektir);

g. Musterinin bir sertifika lizerindeki detaylarda onun
gecerliligini  etkilemeyen degisiklik talebinde
bulunmasi ve BSI'nin kendi takdirinde ayni
sartlarda ve gecerlilik siiresine sahip bir revize
sertifika diizenlemesi halinde 6denecek bir Ucret;
ve

Ek 1’de yer alan Ucret Teklifi ve Ek 2'de yer alan Onay
Mektubu, bu Sbézlesmenin ayrilmaz bir pargasidir ve
Madde 24'te yer alan (cretlerin miktarlari Ek 1'de yer
alan Ucret Teklifinde belirtilmistir.

BSI'nin licretlerine satis, katma deder vergisi veya diger
vergiler dahil degildir. isbu sézlesmeden dogacak olan
Damga Vergisi ve dider vergiler Misteri tarafindan
Odenecektir.

BSI, vadesi gecmis tutarlara aylik %2 oraninda faiz
uygular.
BSI; SoOzlesme kapsaminda Tirk Lirasi belirlenen

Ucretler igin Tirk Lirasina bagh enflasyon oranini,
Sozlesme kapsaminda yabanci para cinsi belirlenen
Ucretler icin Avrupa Merkez Bankasl tarafindan
belirlenen enflasyon orani, doviz kurundaki degisiklikler,
BSI'n hizmet kalitesini etkileyen iyilestirmeler ve
benzeri sebepleri dikkate alarak Ucretlerini yillik olarak
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

arttirabilir. Ucret artislari  miisteriye yazil  olarak
Oncesinde bildirilir

Test hizmetleri icin, BSI'nin s6z konusu hizmetlerin
tamamlanma siiresinin Sézlesmedeki/Ucret Teklifi Ek
1'deki sireyi asacadini fark etmesi halinde, BSI tim
testleri durduracak ve (cretlerindeki iliskili artisi
Miisteriye bildirecektir. Misteri, ilerlemek istememesi
halinde, BSI'ye yazili bildirimde bulunarak hizmetleri
feshedebilir ve halihazirda baslatiimis olan testle ilgili
test Ucretinin tamamindan yUkimli olmaya devam
edecektir.

Sozlesme, Sozlesme siiresinin sona ermesinden énce
Miisteri tarafindan feshedilirse, fesih tarihine kadar BSI
tarafindan vyerine getirilen hizmetlerin (icretlerinin
tamami Musteri tarafindan derhal 6denecek ve heniiz
yerine getirilmemis olan ancak BSI tarafindan
planlanmis ve Muisteri tarafindan  onaylanmis
hizmetlerin Gcretlerinin tamami ise Musteri tarafindan
cezai sart olarak derhal 6denecektir. Misteri isbu belge
ile Turk Ticaret Kanunu’nun 18. maddesindeki anlama
haiz bir tacir oldugunu kabul ve taahhiit eder. Miisteri,
ayrica cezai sartin ¢ok yiiksek olduguna dayanarak
herhangi bir itiraz veya talep ileri stiremeyecedini veya
cezai sartin ¢ok yiiksek oldugunu iddia etmeyecegini ve
isbu madde uyarinca yirirlige konan cezai sartin
indirilmesi veya iptal edilmesi talebinde
bulunmayacagini  veya bu dodrultuda dava
acmayacadini dnceden gayrikabili riicu kabul ve taahhiit
eder.

Isbu Soézlesmedeki hicbir sey BSI'nin, Miisteriye kars,
BSI'nin ihmali veya sahtekarlk veya hileli yanlis
beyanindan  kaynaklanan  délim  veya  Kkisisel
yaralanmalardan dolayi sorumlulugunu
sinirlandirmayacak veya harig tutmayacaktir.

Madde 32'ye tabi olarak, BSI, Misteriye karsi, ister
sozlesme, tazminat yUukumltliga (ihmal dahil), mesru
gorevin ihlali veya baska bicimde olsun veya test
hizmetlerinin saglanmis olmasi halinde test icin sunulan
herhangi bir test kalemine verilen zarardan dolayi olsun,
isbu Sozlesme kapsaminda veya isbu So6zlesmeyle
baglantill ortaya cikan kar kaybi, itibar kaybi veya
zedelenmesi veya herhangi bir dolayli zarardan dolayi
sorumlu olmayacaktir.

Madde 32'ye tabi olarak, BSI'nin Miisteriye karsi toplam
sorumlulugu, s6zlesme, tazminat yikimlGliga (ihmal
dahil), kanuni gérevin ihlali veya Sézlesme kapsaminda
veya Sozlesmeyle baglantill olarak ortaya cikan baska
bicimde olsun veya olmasin, Misteri tarafindan
Sozlesme kapsaminda 6denecek yillik licretlere esit bir
tutari asmayacaktir. BSI'nin  bu sorumlulugunun
sinirlandiriimasi S6zlesmenin feshinden sonra da devam
edecektir.

BSI, Sozlesme siiresince diledigi zaman, Misteriye 6 ay
Oonceden niyetini aciklayan yazili bildirimde bulunmak
kaydiyla Soézlesmeyi tek tarafli olarak ve tazminat
6demeksizin feshetme hakkini haizdir.

Asadidaki durumlarda BSI Soézlesme kapsaminda
tahakkuk eden haklar sakl kalmak kaydiyla, S6zlesmeyi
derhal feshedebilir:
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37.

38.

39.

a. Musterinin herhangi bir esasl yUkimldlaga ihlal
etmesi ve bu ihlalin BSI tarafindan bahse konu
ihlale iliskin bildirimin alinmasindan itibaren 30 giin
sonra ortadan kaldirilmamasi halinde; veya

b. Dizeltiimesi elverigsiz bir 6nemli ihlal olmasi
halinde; veya

c. BSI'nin makul dederlendirmesine gore, Miisterinin
BSI'nin itibarini zedeleyecek sekilde davranmasi

halinde.
d. BSI'n, Musterinin hizmetlerinin tabi oldugu
herhangi bir yasa, standart veya kuralin

gerekliliklerine uymadidini diisinmek igin makul
dayanaklara sahip olmasi halinde veya,

e. BSI'nin makul dederlendirmesine gbre Musteri,
BSI'yi itibarsizlagtiracak sekilde hareket ederse.

Sozlesme kapsaminda tahakkuk eden haklar sakli
kalmak kaydiyla, her iki taraftan biri, diger tarafin vadesi
gelmis borglarini 6deyememesi veya varliklan Uzerine
bir yediemin, kayyum veya midir atanmasi veya
tasfiyeye gitmesi (borglarini 6deyebilecek yeniden
yapilandirma veya sirket birlesmesi amaglari harig) veya
alacaklilari ile gonilli diizenlemelere girmesi veya isini
durdurmasi veya isini durdurma tehlikesi altinda olmasi
halinde, S6zlesmeyi derhal feshedebilir.

Conformité Européenne (CE Isareti) hizmetleri igin:

a. Musteri, BSI'yi veya onun grup sirketlerini, her
tirli talep, istek, dava, adli muamele, hukuk
davasi, kayiplar, hiikimler, zararlar, giderler (tlim
makul yasal Ucretler dahil), harcamalar, para
cezalan veya cezalar veya herhangi bir Gglncl
tarafca, (i) Misterinin dzellikle CE isaretinin tabi
oldugu herhangi bir diizenleme veya kanuna riayet
etmemesi; (ii) Misterinin ilgili Griinle iliskili olarak
CE fsaretini kullanimi veya teshiri; (iii) BSI
tarafindan yeniden test edilmemis olan, testi
yapllmis driinde herhangi bir degisiklik; (iv)
Urinin amaca uygun olmamasi veya uygun
olmadiginin iddia edilmesi, s6z konusu iddia
miteakiben gercekle desteklenmis olsun veya
olmasin, ile ilgili olarak BSI'ye veya onun grup
sirketine kargi baslatiimis hukuk davalarn yoluyla,
bunlardan dodan veya bunlarla badlantili olarak
ortaya cikan BSI veya onun grup sirketinin
Ustlenmek zorunda kalacagi masraflar veya
zararlardan dolayr tazmin etmeyi ve zarar
gormelerini engellemeyi kabul eder. Bu tazmin
Sozlesmenin feshinden sonra da baglayiciidini
surdrecektir.

b. Herhangi bir sebepten 6tiirli yenilenmemis bir ilgili
sertifikanin feshinde, Musteri CE isaretinin, satilsin
veya satilmasin, ilgili Griin Gzerindeki kullanimini
veya teghirini derhal durduracaktir.

Bir taraf, ilgili tarafin makul kontroliiniin 6tesindeki
kosullardan dolayi bir yukimluligini yerine getirmesi
makul olarak mimkiin dedilse, Sézlesmeyi ihlal etmis
olmayacaktir. Bunun on alti hafta devam etmesi
halinde, etkilenmeyen taraf Sozlesmeyi dider tarafa 14
gin o©nceden yazih bildirimde bulunmak suretiyle
feshedebilir.
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Isbu Sézlesmedeki hicbir sey taraflar arasinda bir
ortaklida yonelik degildir, idare etmez, olusturmaz veya
taraflardan her ikisinden birinin diderinin acentesi
seklinde hareket etmesi yetkisini vermez.

Sozlesme Musteriye Ozeldir. Musteri  Sozlesme
kapsamindaki yukimldliklerini ve haklarini temlik veya
devredemez veya herhangi bir sekilde veremez. BSI
Soézlesme kapsamindaki haklarini bir BSI grup sirketine
temlik edebilir.

Sozlesme taraflar arasindaki biitiin anlasmay olusturur
ve konuyla ilgili, yazih veya so6zlli, tiim &nceki
taslaklarin, anlasmalarin, garantilerin, diizenlemelerin
ve sartlarin yerine geger ve onlari lagveder. Taraflardan
her biri, SOzlesmeyi akdederken, Soézlesmede
belirtiimemis herhangi bir beyan, temsil, garanti veya
anlasmaya dayanmadigini ve bunlar ile ilgili higbir
¢dzlim yoluna sahip olmadigini kabul eder.

Sdzlesme hiikiimlerinden herhangi biri ile herhangi bir
ana hizmet anlasmasi, satin alma teklifi, Misterinin
standart satin alma kosullari veya BSI'nin hizmetleri
veya Sozlesme ile ilgili oldudu belirtilen diger herhangi

bir dokiman arasinda tutarsizik olmasi halinde,
Sozlesme hikimleri gegerli olacaktir.
Sozlesmenin tarafi olmayan bir kisi S6zlesme

kapsaminda veya onunla baglantili
olmayacaktir.

BSI zaman zaman bu Sozlesmeyi dedistirebilir ve tim
bu degisiklikleri yazili olarak bildirebilir.

Sozlesmedeki herhangi bir dedisiklik veya feragat
taraflarca acik bir sekilde yazili olarak kabul edilmelidir.
Sozlesme kapsamindaki bir hak veya kanuni yolun
uygulanmamasi veya uygulanmasinin gecikmesi s6z
konusu hak veya kanuni yoldan feragat
olusturmayacaktir.

Isbu Sozlesmenin terciimesinde herhangi bir tutarsiziik
olmasi halinde Ingilizce versiyon gegerli olacaktir.

Herhangi bir mahkeme veya yetkili merciin Sozlesmenin
herhangi bir hiikmind (veya herhangi bir hikmunin bir
kismini) gecersiz, yasa disi veya uygulanamaz bulmasi
halinde, s6z konusu hikiim veya hiikiim kismi, gerektigi
Olglide, silinmis olarak kabul edilecektir ve Sézlesmenin
kalaninin  gecerliliini  veya icra edilebilirligini
etkilemeyecektir.

Sozlesmeyle ilgili bir tarafa yapilacak bildirimler yazili
olmak zorundadir ve ilgili tarafin Sézlesmede belirtilen
adresine e-mail olarak gonderilecek veya teslim
edilecektir. Tirk Ticaret Kanunu'nun 18. maddesi
sakhdir.

Tirkiye Cumhuriyeti Kanunlari Sézlesmenin tabi oldugu
kanun ve Istanbul Merkez (Gaglayan) Mahkemeleri ile
fcra Dairelerinin Sézlesmeden kaynaklanan ihtilaflarin
veya taleplerin ¢oziimiinde miinhasir olmayan yetkiye
sahip olacaktir. Isbu Sozlesme taraflarca
tarihinde imzalanmistir.

haklara sahip
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Sozlesme Kosullari

Ekler:
1. Ucret Teklifi
2. Imzal Teklif Onay sayfasi
3. Taraflarin imza Sirkiilerleri

BSI Miisteri
imzalayan: BSI GROUP EURASIA BELGELENDIRME imzalayan:
HizM. LTD. STi.

Adr: Adr:
Unvani: Unvani:
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