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İçindekiler.

Eğitim Yaklaşımımız

Öğrenme sürecinizi hızlandırıyoruz. Öğrenme 
sürecini doğal ve hızlı yoldan geliştiren 
tekniklerimiz herkes tarafından tercih edilmektedir. 
Birlikte öğrenme ve interaktif eğitimi destekliyoruz, 
çünkü eğitime ne kadar dahil olursanız sonuçlar o 
derece olumlu olmaktadır. 

Ayrıca eğitim çeşitlerimizi arttırarak, eğitim 
içeriğini daha eğlenceli, başarılı ve tatmin edici bir 
deneyim haline getiriyoruz.

Eğitmen Kadromuz

En iyi olabilmek için en iyilerinden eğitim alın. Her 
biri kendi alanında uzman eğitmenlerimiz, dünya 
standartlarında eğitim deneyimi sunmaktadır. 
Eğitmenlerimiz sizlerin farklı ihtiyaçlarına cevap 
verebilecek şekilde eğitilmiştir ve her biri kendi 
sektöründe uzun süreli deneyime sahiptir.

Ayrıca eğitmenlerimiz kuruluşunuzdaki tetkikçileri 
de eğiterek kuruluşunuzun akreditasyonuna 
uyumlu eğitimler almanızı sağlarlar.

BSI Eğitim Akademisi’ne Hoşgeldiniz.
BSI Eğitim Akademisi’ne  
Hoşgeldiniz 3
Değerlerimiz 4
BSI Hakkında 5
Neden BSI Eğitimleri? 6
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Kuruluş İçi Eğitimler 8
Geçiş Yolculuğunuz 9
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

Performans 

Kalite Yönetim Sistemi: 
ISO 9001:2015 10
ISO 9001:2015, 
Geçiş Eğitimleri 12
Entegre Yönetim Sistemi: 
ISO 9001, ISO 14001, 
OHSAS 18001 14
Müşteri Şikayetleri 
Yönetim Sistemi: 
ISO 10002 15
Otomotiv Yönetim Sistemi: 
ISO/TS 16949 16
IT Hizmet Yönetim Sistemi: 
ISO/IEC 20000 18
Havacılık Yönetim Sistemi: 
SAE AS9100 19

Sürdürülebilirlik 

Çevre Yönetim Sistemi: 
ISO 14001:2015 20
ISO 14001:2015, 
Geçiş Eğitimleri 22
Enerji Yönetim Sistemi: 
ISO 50001 24
Sera Gazı Emisyonu: 
ISO 14064 26
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

Risk 

Kurumsal Risk Yönetimi: 
ISO 31000 27
İş Sağlığı & Güvenliği  
Yönetim Sistemi: 
BS OHSAS 18001 28
Bilgi Güvenliği  
Yönetim Sistemi: 
ISO/IEC 27001 30
Bulut Bilişim Güvenliği 
Yönetim Sistemi 32
Entropy 33
Gıda Güvenliği  
Yönetim Sistemi: 
ISO 22000 34
İş Sürekliliği  
Yönetim Sistemi: 
ISO 22301 36
Tıbbi Cihazlar 
ISO 13485 38
Tıbbi Cihazlarda Risk Yönetimi  
ve CE Markalama: 
ISO 14971 39
Yol Trafik Güvenliği 
Yönetim Sistemi: 
ISO 39001 40
Yeni Eğitimlerimiz 42
Diğer Eğitimlerimiz 44

İçindekiler

%99.5’İ
BSI’ı başkalarına
tavsiye ediyor.

2015 yılı katılımcılarından alınan  

geri bildirimlerdir.

Eğitim
katılımcılarımızın



Değerlerimiz

Eğitimlerimizi kendi ofisimizde ya da anlaşmalı ve konforlu otellerde 
düzenlemekteyiz. Bu lokasyonlar, eğitimi en iyi şartlarda, en konforlu 
şekilde alabilmeniz ve ağırlanmanız için tarafımızdan belirlenmektedir. 
Bu şekilde, eğitimlere daha iyi odaklanıp, eğitim deneyiminizi en üst 
seviyeye çıkarabilirsiniz.

“Engin eğitim 
tecrübesi.”

“Mükemmel 
eğitmenler.”

“Eğitim tipi 
seçimi.”

“Kolay kayıt 
olma.”

“Eğitim 
notlarının 
kalitesi.”

“Kaliteli eğitim 
salonları.”

Eğitim katılımcılarımızın % 
99.5’i, BSI’ı başkalarına tavsiye 

etmekteler.

Bunun birkaç sebebini sizlerle 
paylaşmak isteriz : 
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BSI Hakkında

BSI kuruluşların mükemmeliğe 
ulaşmalarına nasıl yardımcı olur? 

Üretim veya hizmet sektöründe, gelişmiş ülkelerde 

veya gelişmekte olan ekonomilerde, büyük veya küçük 

kuruluşlarda; tüm kuruluşların ihtiyacı, mükemmelliği 

alışkanlığa dönüştürmelerinin sağlanmasıdır.

Hizmetlerimiz, müşterilerimizin kendileri için en iyi 

olan çalışma şeklini öğrenmeleri, bunu daha ileriye 

taşımaları ve sürekliliğini sağlamaları yolunda attıkları 

her adımda, onlarla birlikte ilerleme prensibi ile 

tasarlanmıştır.

Şekil 
ver

Paylaş Benimse
Tetkik 

et
Destekle

BSI, bağımsız uzmanlarla 
birlikte, ürünler, iş süreçleri 
ve iş potansiyelinde 
mükemmelliğin 
standartlarını 
şekillendirerek bugüne ve 
yarına ait sorunlara çözüm 
getirir.

Bu standartları dijital 
içerikle, değişken bir 
biçimde uygulanabilecek 
şekilde, kuruluşunuzun 
ihtiyacına göre 
paylaşıyoruz.

Eğitmenlerimiz, 
çalışanlarınızın 
mükemmelliği en iyi şeklde 
benimsemesi için kendi 
bilgilerini aktarmaktadırlar.

Tetkikçilerimiz işinizle ilgili 
ihtiyaçları anlayarak size 
mükemmelliği ölçmek için, 
doğruluğu kanıtlanmış 
yollar önerirler. Böylece 
siz bu yöntemleri 
paydaşlarınıza güvenle 
sunabilirsiniz.

En önemlisi de, her 
gün daha mükemmele 
ulaşmanız için sizlere, 
mükemmelliğin farkına 
varmanızı sağlayacak 
bilgi ve araçlar ile destek 
veriyoruz.
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Mükemmel işleyen kuruluşların mükemmel 
çalışanlara ihtiyacı vardır

Araştırmalar gösteriyor ki, eğitim ve gelişime 
yatırım yapan kuruluşlar yolun sonunda 
mutlaka bu yatırımın karşılığını alırlar.

Neden BSI Eğitimleri?

Eğitim neden 
önemli?

Deneyiminizi 
uzmanlığa 
dönüştürünİnsanların %83’ü, 

çalışanların rekabet 
avantajı yaratma 
konusunda en önemli 
unsur olduğuna 
inanmaktadır

Mesleki yetenekler ile ilgili 
eğitimlere yatırım yapan 
kuruluşlarda çalışanların 
%45’i, kendilerini daha 
motive hissediyorlar

Çalışanlarına eğitim 
aldırmayan kuruluşlar,  
normalden 2,5 kat 
daha verimsiz iş 
yapmaya adaydır 

BSI olarak Globalde 
yaklaşık 165.000 günümüzü 
müşterilermize ayırmamız 
sebebi ile,işletmelerin 
istek ve ihtiyaçlarının ne 
olduğunu çok iyi anlıyoruz

Eğitmenlerimiz, yönetim sistemleri 
alanında 250 yıla dayanan 
bir deneyime sahiptirler

Katılımcılarımızın 
%94’ü eğitmenlerimizi 
10 üzerinden 9 olarak 
değerlendiriyor.

Başta ISO 9001,  
ISO 14001 ve 
OHSAS 18001 olmak 
üzere dünyada en 
çok benimsenen 
ve en sık kullanılan 
standartlara biz 
şekil verdik 

ISO’nun yayınladığı 
ilk 100 firmanın 
çoğu BSI müşterisi 

2014 yılında, 
KOBİ’lerden, Global 
işletmelere kadar 
yaklaşık 105.000 
katılımcıya eğitim verdik 
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Hangi Eğitime Katılmalıyım?

Gereklilikler eğitimleri:
Kimler katılmalı?

Yeni başlayanlar veya bilgilerini yenilemek
   isteyenler için uygundur.

 

Neler öğreneceğim?
Yönetim sistemine ve standart
   gerekliliklerine genel bir bakış.

Uygulama eğitimleri:
Kimler katılmalı?

Bir yönetim sistemini uygulamak ile
   sorumlu olan veya bu sorumluluğu
      yeni alanlar.

 

Neler öğreneceğim?
Standardın gerekliliklerini, kuruluşunuzun içeriğine
   göre uygulamayı ve bu konuyu planlarken
      nasıl bir yol izleyeceğinizi öğreneceksiniz.

İç tetkik eğitimleri:
Kimler katılmalı?

Bir iç tetkik yapmak ile veya mevcut yönetim sistemi
   performansını gözlemlemek ile görevlendirilenler.

Neler öğreneceğim?
Yönetim sisteminizi daha uyumlu hale getirebilmek
   için nelere ihtiyacınız olduğunu ve riskleri nasıl
      yöneterek geliştirebileceğinizi öğreneceksiniz.

 
 

BSI’ın yazılım çözümleri, başlangıçta ve uygulama aşamalarında size
aşağıdaki şekilde yardımcı olacaktır:

• Bir yönetim sistemini uygularken,
görevlerinizi, prosedürlerinizi ve
politikalarınızı detaylı olarak planlama.

• Kuruluşunuzun tümünde uygulayabileceğiniz
tek bir ortak portal.

• Yönetim sisteminizin
devamlılığı ve yönetimi.

Daha fazla bilgi için
ziyaret edin.
bsigroup.com/TR

Baş tetkikçi eğitimleri:
Kimler katılmalı?

Bir yönetim sistemi tetkikine liderlik yapmak
   veya tetkik etmekle görevlendirilenler.

 

Neler öğreneceğim?
Etkili bir tetkik yapabilmeyi ve bir tetkik takımı
   ile süreçleri nasıl yönetebileceğinizi
      öğreneceksiniz.

  

Belgelendirme
• Hazır olup olmadığınızı bir boşluk analizi

tetkiki alarak denetleyin.
 

• Belgelendirmenizi yazılım araçlarımız ile
daha da genişleterek destekleyin.

BSI yazılım çözümleri denetiminize hazırlanmanıza ve yönetim sisteminizin devamlılığına
aşağıdaki şekilde yardımcı olacaktır:

• İçerideki gözetim ve denetimlerinizi
tek bir merkezden dokümante edebilmek.

• Otomatik aksiyon alma ve görevlendirme
ile idari işlerin süresini kısaltma.

• Uygunsuzlukları yönetmek için çok etkili
bir araçtır.

Tüm eğitimlerimiz aynı zamanda
kuruluş içi düzenlenmektedir.
T: +90 216 445 90 38

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38.
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Kuruluş İçi Eğitimler.

Sizin için tasarlandı

Kuruluşunuzun hedeflerine yönelik eğitim 
ihtiyaçlarınızı anlamak için vakit harcarız. 

Kuruluşuzun başarı değerlerini inceler ve uzman 
eğitmenlerimizle kuruluşunuzu bu değerlere uygun 
hale getiririz. 

Bu şekilde hem maliyetiniz azalır, hem de 
eğitimleriniz etkili olur. 

Sizinle çalışırken, personelinizi geliştirmeye, 
süreçlerinizi iyileştirmeye ve sistemlerinizi 
geliştirmeye yardımcı oluruz. 

Hedefimiz sadece eğitim vermek değil, sizi eğitimin 
bir parçası haline getirmektir.

Kuruluş içi eğitimler kuruluşunuzu nasıl geliştirir

Ne yapıyoruz

Yönetim Bilgilendirme Toplantıları  
Standarda sahip olmanın ve eğitimin 
stratejik faydalarının anlaşılmasını 
sağlar. 

Başlangıç Eğitimleri
Uygulama Eğitimleri
İç Tetkikçi ve Baş Tetkikçi Eğitimleri

Gereklilikler Eğitimi
Genellikle bir başlangıç eğitimidir, eğer personel 
daha fazla eğitime ihtiyaç duyarsa size uygun 
firma içi eğitim düzenlenebilir.

Kimler faydalanabilir

Üst Yönetim / Yönetim Kurulu

Üst Yönetim / Yönetim Kurulu
Proje Yönetimi
Tüm Organizasyon

Tüm Organizasyon

“Her katıldığım eğitimde 
aynı kalite standardınızı 
koruduğunuz için çok 
teşekkür ederim.”
Okan Kaynak, Vodafone

ISO
Revizyonları

9

Geçiş Yolculuğunuz

1 Standardı Satın Alın

Erken Geçiş Eğitimlerine Katılın

Bilgilendirme Dokümanlarını İndirin

Uygulama Araçlarını İndirin

Diğer Hizmetilerimiz Hakkında Bilgi Alın

3

4

5

2

“En iyi olabilmek için en iyilerinden eğitim alın. Her biri kendi alanında uzman eğitmenlerimiz, dünya 

standartlarında eğitim deneyimi sunmaktadır.”
Richard Keown, Global Direktör, BSI Eğitim Akademisi



Kalite Yönetim
Sistemi.

Kalite Yönetim
Sistemi.

GAP Analizi
ISO 9001:2015

ISO 9001:2015, Kalite Yönetimi için en yaygın, 
kabul görmüş ve her türlü iş koluna, sektöre 
uygulanabilir bir yönetim sistemi standardıdır. 

Kalite sistemlerinin kurulmasının ve 
sürdürülmesinin en iyi yolu, müşteri 
memnuniyetini artırmak ve buna paralel olarak 
da müşteri sadakatini artırmaktır. Bu bağlamda, 
sürekli iyileştirme mantığı çerçevesinde, 
yeni iş alanlarında yer almak ve mevcut işleri 
iyileştirerek daha avantajlı hizmet ve ürün 
sunan bir kuruluş haline gelmektir.

Yeni standarda geçişinizde kuruluşunuzun 
ne kadar hazır olduğundan emin olmak ister 

misiniz? 

Mevcut durumunuzu yeni standarda göre 
değerlendirmek için Boşluk (GAP) Analizi tetkik 

hizmetimize başvurabilirsiniz.

ISO 9001:2015 Gereklilikler 
Eğitimi
ISO 9001:2015’in gerekliliklerini, tanım ve açıklamalarını detaylı 
olarak anlamanıza yardımcı olacak giriş eğitimidir.

08 Ocak Bursa
05 Şubat     İstanbul
04 Nisan     İstanbul
03 Haziran İstanbul
01 Ağustos İstanbul
02 Eylül Bursa
07 Ekim İstanbul
05  Aralık  İstanbul

Süre: 1 Gün 320 TL+KDV  

ISO 9001:2015 Uygulama Eğitimi
Bu eğitimde ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi’ni
uygulayabilmek için gereken bilgi ve deneyim katılımcılara 
aktarılacaktır.

11-12 Ocak İstanbul
08-09 Şubat Bursa
03-04 Mart İstanbul
05-06 Mayıs İstanbul
08-09 Ağustos İstanbul
10-11 Ekim İstanbul
03-04 Kasım Bursa
12-13  Aralık  İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

ISO 9001:2015 İç Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitim katılımcılara iç tetkikin nasıl yapılacağını 
öğretecektir. Katılımcılar tetkik tekniklerini öğrenecekler 
ve tetkiklerin nasıl planlanacağı, gerçekleştirileceği, 
raporlanacağı ve nasıl düzeltici faaliyet alacakları 
konularında uygulamalar yapacaklardır.

15-16 Şubat İstanbul
10-11 Mart Bursa
07-08 Nisan İstanbul
09-10 Haziran İstanbul
18-19 Ağustos Bursa
05-06 Eylül İstanbul
07-08  Kasım  İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

Performans Kalite Yönetim Sistemi Kalite Yönetim Sistemi Performans

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

ISO 9001:2015 Baş Tetkikçi 
Eğitimi
Bu eğitim baş tetkikçinin rolünü iyice anlamasını ve etkin 
bir şekilde yerine getirebilmek için gereken uzmanlığa sahip 
olmasını sağlamak üzere uygulamalı bir içerik sunar.

25-29 Ocak İstanbul
21-25 Mart İstanbul
25-29 Nisan İzmir, Ankara, Bursa
23-27 Mayıs İstanbul
25-29 Temmuz İstanbul
26-30 Eylül İstanbul
24-28 Ekim İzmir, Ankara, Bursa
21-25 Kasım İstanbul
26-30  Aralık  İstanbul

Süre: 5 Gün 1850 TL+KDV  

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

*IRCA 
onaylı 

A17955
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Eylül 2015 Yeni ISO
yayını bekleniyor

Eylül 2015
Eylül 2018’e kadar 3 yıllık geçiş süreci

Eylül 2015
Eylül 2018’e kadar 3 yıllık geçiş süreci

Temmuz 2015
FDIS yayınlandı

Eylül 2015 Yeni ISO
yayını bekleniyor
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“ISO 9001 Eğitimlerimiz 
son yayınlanan standart 
olan ISO 9001:2015’e 
göre verilmektedir.”



ISO 9001:2015

ISO 9001:2015, dünyanın en popüler kalite 
yönetim standardı, bugün ve gelecekte 
geçerliliğini korumasını sağlamak için 
revize edildi. Her yıl, binlerce müşterimize 
sağladığımız hizmet ve standart yazma / 
geliştirme deneyimimiz sayesinde bizler, BSI 
olarak, yeni bir standarda sorunsuz bir şekilde 
geçişin en iyi nasıl yapılabileceğini biliyoruz ve 
sizlere bu anlamda rehberlik etmek istiyoruz. 
Kapsamlı eğitim ve destek araçlarımızla, 
revizyon süreci boyunca her aşamada, size ve 
organizasyonunuza destek sağlıyor olacağız.

ISO 9001:2015 Uygulamadaki 
Değişiklikler Eğitimi
Bu eğitim sizin için 1. gününde “ISO 9001:2015 Geçiş” eğitimini, 
diğer gününde ise uygulama faaliyetlerini içerecek şekilde tasar-
lanmıştır. Sadece ISO 9001:2008 ile ISO 9001:2015 arasındaki 
farklılıkları öğrenmekle kalmayıp, ISO 9001:2015’i etkili bir 
şekilde ele alabilecek kanıtlanmış yolları keşfedebileceksiniz.

11-12 Ocak Bursa
28-29 Ocak İstanbul
15-16 Şubat Ankara
17-18 Şubat İzmir
22-23 Şubat İstanbul
25-26 Şubat Bursa
16-17 Mart Bursa
30-31 Mart İstanbul
18-19 Nisan İstanbul, Ankara
25-26 Nisan İzmir
28-29 Nisan Bursa
09-10 Mayıs İstanbul
12-13 Mayıs Bursa
13-14 Haziran Bursa
16-17 Haziran Ankara
23-24 Haziran İzmir
27-28 Haziran İstanbul
05-06 Eylül Ankara
22-23 Eylül Bursa
26-27 Eylül İstanbul
29-30 Eylül İzmir
10-11 Kasım İzmir
14-15 Kasım İstanbul
21-22 Kasım Ankara
28-29  Kasım  Bursa

Süre: 2 Gün 700 TL+KDV  

ISO 9001:2015 Tetkikçi/Baş 
Tetkikçi Geçiş Eğitimi
Bu eğitim, mevcut tetkikçiler için geçerli olup, 1. gününde 
“ISO 9001:2015 Geçişi” ni ve ilave olarak diğer günde tetkik 
etme faaliyetlerini içerir. Yani, sadece farklılıkları öğrenmekle 
kalmayıp, ISO 9001:2015 tetkik becerilerinizi oluşturmak 
üzere pratik kazanabileceksiniz.

18-19 Ocak İstanbul
21-22 Ocak Bursa
08-09 Şubat Ankara
11-12 Şubat İstanbul
15-16 Şubat İzmir
18-19 Şubat Bursa
07-08 Mart Bursa
14-15 Mart İstanbul
04-05 Nisan İzmir
07-08 Nisan Ankara
11-12 Nisan İstanbul
14-15 Nisan Bursa
09-10 Mayıs Bursa
16-17 Mayıs İstanbul
09-10 Haziran İzmir
13-14 Haziran İstanbul
20-21 Haziran Bursa
29-30 Haziran Ankara
18-19 Temmuz İstanbul
22-23 Ağustos İstanbul
07-08 Eylül İzmir
22-23 Eylül Bursa
29-30 Eylül Ankara
17-18 Ekim İstanbul
03-04 Kasım İzmir
17-18 Kasım Ankara
28-29 Kasım Bursa
19-20  Aralık  İstanbul

Süre: 2 Gün 750 TL+KDV  

Performans Kalite Yönetim Sistemi Kalite Yönetim Sistemi Performans

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

ISO 9001:2015’e Derinlemesine 
Bakış Eğitimi*
Kalite Yönetim Sistemi’nizden en iyi verimi alabilmek için, 
ISO 9001:2015’in 4 kritik alanını derinlemesine anlamalısınız.  
ISO 9001:2015 Geçiş, uygulama veya tetkikçi eğitimlerine 
katılmış olsanız da, bu detaylı 2 günlük eğitim şu konuları 
kapsamaktadır: Proses Yaklaşımı, Risk bazlı Düşünme, Dış 
hükümler ve Liderlik gibi konuları kuruluşunuzun başarıya 
ulaşması için kullanabilirsiniz.

• Yönetim Sistemlerinde Proses Yaklaşımı (1/2 Gün)
• Yönetim Sistemlerinde Risk Tabanlı Düşünme (1/2 Gün)
• Liderlik Tetkiki (1/2 Gün)
• Dış Kaynaktan Sağlanan Prosesler Ürünler ve 
Hizmetlerin Kontrolü (1/2 Gün)

21-22 Ocak İstanbul
22-23 Şubat İzmir
25-26 Şubat Bursa
28-29 Mart Ankara
21-22 Nisan İstanbul
23-24 Mayıs İzmir
26-27 Mayıs Bursa
22-23 Haziran Ankara
28-29 Temmuz İstanbul
25-26 Ağustos İzmir, Bursa
20-21 Ekim İstanbul
27-28 Ekim Ankara
17-18 Kasım Bursa
21-25  Aralık  İstanbul

Süre: 2 Gün 750 TL+KDV  

* Bu eğitim 4 farklı modülden oluşmaktadır. Eğitim 
modüllerinin ayrı ayrı alınması durumunda, her bir modül 
için kişi başı 200 TL+KDV olarak ücretlendirilecektir.

*IRCA 
onaylı 

A17863

ISO 9001:2008’den ISO 
9001:2015’e Geçiş Eğitimi
Bu 1 günlük eğitim, ISO 9001:2008 ile ISO 9001:2015 
arasındaki değişiklikleri keşfetmek ve yeni ISO yüksek seviye 
yapısını açıklayabilmek amacı ile tasarlanmıştır. Bu eğitime 
katılmakla, mevcut Kalite yönetim sisteminizdeki boşlukları 
bularak, revize standardın geçişini planlamaya başlayacaksınız.

18 Ocak İstanbul
21 Ocak Bursa
08 Şubat Ankara
11 Şubat İstanbul
15 Şubat İzmir
18 Şubat Bursa
07 Mart Bursa
14 Mart İstanbul
04 Nisan İzmir
07 Nisan Ankara
11 Nisan İstanbul
14 Nisan Bursa
09 Mayıs Bursa
16 Mayıs İstanbul
09 Haziran İzmir
13 Haziran İstanbul
20 Haziran Bursa
29 Haziran Ankara
18 Temmuz İstanbul
22 Ağustos İstanbul
07 Eylül İzmir
22 Eylül Bursa
29 Eylül Ankara
17 Ekim İstanbul
03 Kasım İzmir
17 Kasım Ankara
28 Kasım Bursa
19 Aralık İstanbul

Süre: 1 Gün 380 TL+KDV  

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 1312

ISO 9001:2015 
Geçiş Eğitimleri.

YENİ



Entegre Yönetim
Sistemi.

Müşteri
Şikayetleri 
Yönetim Sistemi.

ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 
18001 Entegre Gereklilikler & 
Uygulama Eğitimi
Bu eğitim entegre yönetim sistemi konusunda temel bilgiye 
sahip olmak ve uygulamadan örnekler görmek için ideal bir 
başlangıç olacaktır.

04-06 Ocak İstanbul
14-16 Mart İzmir, Ankara, Bursa
18-20 Nisan İstanbul
08-10 Ağustos İstanbul
10-12 Ekim İstanbul
01-03  Kasım  İzmir, Ankara, Bursa

Süre: 3 Gün 935 TL+KDV  

Diğer Entegre Eğitimler
ISO 14001 ve OHSAS 18001 Entegre Gereklilikler eğitimi (1 gün)*
ISO 14001 ve OHSAS 18001 Entegre Uygulama eğitimi (2 gün)*
ISO 14001 ve OHSAS 18001 Entegre İç Tetkikçi eğitimi (2 gün)*

ISO 14001 ve ISO 50001 Entegre Gereklilikler eğitimi (1 gün)*
ISO 14001 ve ISO 50001 Entegre Uygulama eğitimi (2 gün)*
ISO 14001 ve ISO 50001 Entegre İç Tetkikçi eğitimi (2 gün)*

ISO 9001 ve ISO 14001 Entegre Gereklilikler eğitimi (1 gün)*
ISO 9001 ve ISO 14001 Entegre Uygulama eğitimi (2 gün)*
ISO 9001 ve ISO 14001 Entegre İç Tetkikçi eğitimi (2 gün)*

* Bu eğitimlerin tarihleri için BSI ofisi ile görüşebilirsiniz.

ISO 10002, Müşteri Şikayetleri 
Yönetim Sistemi Gereklilikler & 
Uygulama Eğitimi
Bu eğitim ile;
ISO 10002 şikayet yönetimi sisteminin, müşteri geri 
bildirimlerini ve şikayetlerini etkin bir şekilde yönetmenize nasıl 
yardımcı olacağını öğrenecek,
Şikayetlerin ve müşteri geri bildirimlerinin önemini anlayacak,
Şikayet Yönetimi Sistemi kurmak için anahtar gereklilikleri 
(teknoloji, lisan, literatür vb) ve süreçleri kavrayacak,
Şikayetlerin ve müşteri geri bildirimlerinin değerini anlayacak ve 
etkin bir şekilde ele alınmaları halinde kuruluşa nasıl bir katma 
değer sağladıklarını fark edeceksiniz.

07-08 Ocak İstanbul
11-12 Nisan İstanbul
12-13 Mayıs  Bursa
03-04 Ekim İstanbul
08-09 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 
18001 Entegre İç Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitim katılımcılara entegre yönetim sisteminde iç 
tetkikin nasıl yapılacağını öğretecektir. Katılımcılar tetkik 
tekniklerini öğrenecekler ve tetkiklerin nasıl planlanacağı, 
gerçekleştirileceği, raporlanacağı ve nasıl düzeltici faaliyet 
alacakları konularında uygulamalar yapacaklardır.

11-12 Şubat İstanbul 
21-22 Nisan İzmir, Ankara, Bursa
30-31 Mayıs İstanbul
26-27 Eylül İstanbul
07-08 Kasım İstanbul
15-16  Aralık  İzmir, Ankara, Bursa

Süre: 2 Gün 800 TL+KDV  

ISO 10002, Müşteri Şikayetleri 
Yönetim Sistemi İç Tetkikçi 
Eğitimi
Bu eğitim, katılımcılara şirket içinde nasıl etkili bir ISO 
10002 tetkiki yapacaklarını öğretir. Bu eğitimin sonunda 
katılımcılar, planlama, uygulama ve raporlama gibi tetkik 
tekniklerini ve nasıl düzeltici faaliyetlerde bulunacaklarını 
öğreneceklerdir.

01-02 Şubat İstanbul
13-14 Haziran İstanbul
01-02  Kasım  İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

Performans Entegre Yönetim Sistemi Performans

Günümüzde kuruluşlar, farklı beklentileri 
gözeterek yönetim sistemleri kurmak 
ve bu sistemleri geçmişte olduğu gibi 
“Birbirinden bağımsız çalıştırmak” yerine 
“Birlikte yönetmeye” her zamankinden daha 
çok ihtiyaç duymaktadırlar. Bilindiği üzere 
yönetim standartlarının ve kuruluşların yapısı 
düşünüldüğünde bu konu geçmişte daha zor ve 
karmaşıktı. Son dönemlerde ise standartlarda 
yapılan revizyonlarla bu zorluklar aşılmış, 
dolayısıyla birden çok sistemi entegre hale 
getirerek yönetmenin daha kolay, daha etkin ve 
daha verimli olduğu net biçimde ortaya çıkmış 
bulunmaktadır.

Rekabetin sürekli arttığı bu günlerde müşteriler 
artık, şikayette bulundukları zaman en iyi 
düzeyde hizmet almayı beklemektedirler. 
Sürekli müşteri kaybeden kuruluşlar, itibarlarını 
geri kazanabilmek için çok yoğun bir gayret 
göstermek zorundadırlar ve çoğu sektörde; 
kaybedilen bir müşterinin maliyetinin, yeni 
kazanılacak 4 ila 65 müşteri için gerekli bedele 
eşdeğer olduğu kabul edilmektedir. Gerek özel 
sektör için, gerek kamu sektörü için ve gerekse 
gönüllü kuruluşlar için; müşteri beklentilerini 
karşılamak en temel görev haline gelmiştir. 
Müşteriyi önemsemek, rekabet için büyük 
avantajlar sağlayacaktır. 

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 1514



Otomotiv Yönetim
Sistemi.

ISO/TS 16949 otomotiv endüstrisi 
tedarikçileri için teknik standartların 
uyumuyla oluşturulmuştur. Amaç; Sürekli 
iyileştirmek,aksaklıkları vurgulamak ve tedarik 
zincirindeki kaybı azaltıp çeşitliliği önlemeyi 
sağlayan kalite yönetim sistemini geliştirmek. 
Otomotiv üreticileri ve ilgili yedek parça 
tedarikçileri için kalite yönetim sistemine 
genel bir yaklaşım sağlamak ve birden fazla 
belgelendirme denetiminden kaçınmaktır. Bu 
standard sürekli iyileşme, hataları önleme, 
süreçler içerisindeki atıkların azaltılması amaçlı 
kalite yönetim sistemi esaslarını belirler. 

ISO/TS 16949 Gereklilikler ve 
Uygulama Eğitimi
ISO/TS 16949 birçok otomotiv yan sanayi kuruluşu 
tarafından uygulanan otomotiv standardıdır. Otomotiv 
firmaları, tedarikçilerini ISO/TS 16949 Yönetim Sistemine 
yönlendirmiştir. Bu eğitim katılımcılara, ISO/TS 16949 
standardının önemini değerlendirmelerinde yardımcı olacaktır 
ve eğitimde ISO/TS 16949 standart gereklilikleri ele alınacaktır.

07-08 Ocak İstanbul
18-19 Ocak Bursa
12-13 Mayıs Bursa
06-07 Haziran İstanbul
11-12 Ağustos Bursa
01-02 Eylül İstanbul
07-08 Kasım Bursa

Süre: 2 Gün 860 TL+KDV  

ISO/TS 16949 İç Tetkikçi Eğitimi
ISO/TS 16949 standardının kuruluşunuza nasıl fayda 
sağlayabileceğini daha iyi öğreneceksiniz,
Kalite yönetim sisteminizin etkinliğini sorgulamanıza ve 
boşlukları tespit etmenize yardımcı olacaktır,
Tetkikçiler uzmanlık kazanacaklardır.

15-16 Şubat Bursa
21-22 Nisan İstanbul
13-14 Haziran Bursa
25-26 Ağustos İstanbul
29-30 Eylül Bursa
24-25  Kasım  İstanbul

Süre: 2 Gün 860 TL+KDV  

Performans Otomotiv Yönetim Sistemi

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

İstatistiksel Proses Kontrol (SPC)

11 Mayıs Bursa
06 Haziran İstanbul, İzmir, Ankara
14 Aralık Bursa

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

Hata Türleri ve Etkileri Analizi (FMEA)

12 Mayıs (Proses FMEA) Bursa
07 Haziran (Proses FMEA) İstanbul, İzmir, Ankara
08 Haziran (Tasarım FMEA) İstanbul, İzmir, Ankara
15 Aralık (Tasarım FMEA) Bursa

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

Ölçüm Sistemleri Analizi (MSA)

13 Mayıs Bursa
22 Temmuz İstanbul, İzmir, Ankara
16 Aralık Bursa

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

VDA 6.3 Proses Denetimi

28-29 Ocak Bursa
13-14 Ekim İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV 

Ürün Kalite Planlaması (APQP)

18 Şubat Bursa
16 Haziran İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV   

Ürün Kalite Planlaması (PPAP)

19 Şubat Bursa
17 Haziran İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

Toplam Verimli Bakım (TPM)

25 Mayıs İstanbul, İzmir, Ankara
27 Temmuz Bursa

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

Temel Tasarım Süreçleri

26-27 Mayıs İstanbul, İzmir, Ankara
28-29 Temmuz Bursa

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV 

Üretim ve Montaj için Tasarım (DFMA)

25-26 Şubat Bursa
29-30 Aralık İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV 

Deney Tasarımı (DOE)

17-18 Mart Bursa
24-25 Ekim İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

Kalite Fonksiyonlarının Yayılımı (QFD)

14-15 Nisan Bursa
15-16 Ağustos İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV 

Tasarımda Güvenilirlik ve Poka Yoke

22-23 Ağustos Bursa
28-29 Kasım İstanbul, İzmir, Ankara   

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV 

Benchmarking ve Taguchi

11 Nisan İstanbul, İzmir, Ankara
26 Eylül Bursa

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

Değer Analizi

12 Nisan İstanbul, İzmir, Ankara
27 Eylül Bursa

Süre: 1 Gün 400 TL+KDV  

Proje Yönetimi

30-31 Mart İstanbul, İzmir, Ankara
21-22 Kasım Bursa

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV

Otomotiv Yönetim Sistemi Performans

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 1716

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.



IT Hizmet
Yönetim Sistemi.

ISO/IEC 20000, dünyanın hangi bölgesinden 
veya hangi sektörden olursa olsun BT 
hizmetlerine dayanan büyük küçük tüm 
kuruluşlar için geçerlidir. Bu standart özellikle 
BT bölümleri gibi iç BT hizmeti sağlayıcıları 
ve BT taşeron kurumları gibi dış BT hizmeti 
sağlayıcıları için uygundur.

Bu standart; Dış Kaynak Kullanımı, 
Telekomünikasyon, Finans ve kamu sektörleri 
gibi bazı önde gelen BT bağımlı sektörlerde 
şimdiden olumlu bir etki yaratmaya başlamıştır.

ISO/IEC 20000 Gereklilikler 
Eğitimi
Bu eğitim, kuruluşlarda ISO/IEC 20000 Bölüm 1 ve 2 ile ilgili 
bilgi sahibi olması gereken herkes için uygundur.  ISO/IEC 
20000:2005 Bilgi Teknolojisi – Hizmet Yönetimi için 1 günlük 
bir giriş eğitimidir.

17 Şubat İstanbul
07 Ekim İstanbul

Süre: 1 Gün 790 TL+KDV   

ISO/IEC 20000 Uygulama Eğitimi
BSI’ın “ISO/IEC 20000-1 Uygulama” eğitimi; IT Hizmet 
Yönetim Sistemini anlamak, geliştirmek ve uygulamak için 
gerekli kavramlar hakkında bilgi verir. Deneyimli eğitmenler; 
sistemin uygulanması, denetimlere hazırlanması ve ISO/
IEC 20000-1:2005 belgesini alması sırasında standardın 
nasıl entegre edileceğini açıklayacaklardır. Alıştırmalar, 
katılımcıları kilit gereklilikleri anlamaları ve gerekli 
dokümantasyonu oluşturmaları yönünde hazırlayacaktır.

10-11 Mart İstanbul
03-04 Kasım İstanbul

Süre: 2 Gün 1500 TL+KDV

ISO/IEC 20000 İç Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitim, ISO/IEC 20000 BT Hizmet Yönetimi standardı 
şartlarına göre iç tetkikçilik yapmak isteyenler için 2 günlük 
yoğun bir eğitimdir. Tetkik faaliyetlerini koordine eden 
yöneticiler, bir BT Hizmet Yönetimi Sistemi’ni tetkik etme 
görevi verilmiş kişiler ve yeteneklerini tazelemek isteyen 
mevcut tetkikçiler katılmalıdır.

07-08 Nisan İstanbul
05-06 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 1500 TL+KDV 

Performans IT Hizmet Yönetim Sistemi

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Havacılık
Yönetim Sistemi.

AS9100 Serisi

Havacılık sektöründe amaca uygun hizmet ve 
ürün üretimi ile düzenlemelere uygun operasyon 
ve hizmet sağlamak bir zorunluluktur. 
Eğitimlerimiz ile etkili bir yönetim sistemi ve 
tetkik sürecini uygulamayı öğreneceksiniz. 
Eğitimlerimiz size sürekli gelişmenizi sağlayacak 
bir platform oluşturacak.

Performans

SAE AS9100 Revizyon C 
Uygulama Eğitimi
Bu eğitim bir kalite yönetim sistemi uygulamak için 
gerekli, kilit prensipleri ve kılavuzları içeren SAE AS 9100 
ve ISO 9001 ailesi standartlarını ele almaktadır.

28-29 Mart İstanbul
23-24 Mayıs İzmir, Ankara, Bursa
09-10 Haziran İstanbul
17-18 Ekim İzmir, Ankara, Bursa
26-27 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 2200 TL+KDV  

SAE AS9100 Revizyon C İç Tetkikçi 
Eğitimi*
Havacılık, Savunma ve Uzay sektörlerinde kalite 
standartlarının iç tetkikini gerçekleştirmek için araçlar ve 
teknikler öğrenilir.

*Bu eğitimimiz hakkında bilgi almak için lütfen ofisimizle 
irtibata geçiniz.

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 1918



Çevre Yönetim 
Sistemi.

ISO 14001:2015

ISO 14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi 
Eğitimlerimiz, kuruluş operasyonlarının 
merkezine çevre yönetimi konusundaki en iyi 
uygulamaları yerleştirir. En son Çevre Yönetim 
Sistemi politikası gerekliliklerini öğrenecek ve 
Çevre Yönetim amaçlarına ulaşmanızı 
sağlayacak bir yöntemden faydalanacaksınız.

ISO 14001 Gereklilikler Eğitimi
ISO 14001:2015’in gerekliliklerini, tanım ve açıklamalarını detaylı 
olarak anlamanıza yardımcı olacak giriş eğitimidir. Bu eğitimde 
kuruluşunuzun çevresel yükümlülüklerini ve bağlılığını nasıl 
sağlayacağınızı öğrenebileceksiniz.

04 Ocak İstanbul
02 Şubat Bursa
07 Mart İstanbul
02 Mayıs İstanbul
03 Ağustos İstanbul
01 Eylül Bursa
06 Ekim İstanbul
02 Aralık İstanbul

Süre: 1 Gün 320 TL+KDV  

ISO 14001 Uygulama Eğitimi
Bu eğitimde ISO 14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi’ni
uygulayabilmek için gereken bilgi ve deneyim katılımcılara 
aktarılacaktır.

21-22 Ocak İstanbul
28-29 Mart İstanbul
11-12 Nisan Bursa
12-13 Mayıs İstanbul
08-09 Ağustos İstanbul
10-11 Kasım Bursa
13-14 Eylül İstanbul
08-09 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

ISO 14001 İç Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitim tetkikçilere Çevre Yönetim Sistemi tetkik 
yöntemleri konusunda bilgi vermekte olup, en iyi uygulamalar 
konusundaki en son anlayışı benimsemeleri için gereken 
becerileri sağlamaktadır.

11-12 Şubat İstanbul
18-19 Nisan İstanbul
16-17 Haziran Bursa
21-22 Temmuz İstanbul
08-09 Eylül İstanbul
17-18 Kasım İstanbul
05-06 Aralık Bursa

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

ISO 14001 Baş Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitimde metodolojilerin gelişmesi izlenerek, Çevre 
Yönetim Sistemi tetkiklerinde yapılabilecek en iyi uygulamalar 
incelenmektedir.

22-26 Şubat İstanbul
25-29 Nisan İstanbul
09-13 Mayıs Ankara, İzmir, Bursa
20-24 Haziran İstanbul
22-26 Ağustos İstanbul
24-28 Ekim İstanbul
12-16 Aralık Ankara, İzmir, Bursa
19-23 Aralık İstanbul

Süre: 5 Gün 1950 TL+KDV  

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

Sürdürülebilirlik Çevre Yönetim Sistemi Çevre Yönetim Sistemi Sürdürülebilirlik

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

*IRCA 
onaylı 
A17903

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 2120

“ISO 14001 Eğitimlerimiz 
son yayınlanan standart 
olan ISO 14001:2015’e 
göre verilmektedir.”

Dünyanın en bilinen standartları olan ISO 9001 ve 
ISO 14001’in, Yüksek Seviye Yapı (Annex SL) baz 
alınarak hazırlanmış olduğunu biliyor musunuz? Yeni 
yayınlanan bu standartlar hakkında bilgi edinmek ve 
geçiş yapmak için; www.bsigroup.com/tr websitemizi 
ziyaret edin ya da +90 216 445 90 38 no’lu numarayı 
arayınız.

ISO 9001 ve ISO 14001

ISO
Revizyonları



ISO 14001:2015

ISO 14001:2015, çevre konusunda uluslararası 
kabul görmüş en yaygın standart, bugün ve 
gelecekte geçerliliğini korumasını sağlamak için 
revize edildi. Her yıl, binlerce müşterimize 
sağladığımız hizmet ve standart yazma / 
geliştirme deneyimimiz sayesinde bizler, BSI 
olarak, yeni bir standarda sorunsuz bir şekilde 
geçişin en iyi nasıl yapılabileceğini biliyoruz ve 
sizlere bu anlamda rehberlik etmek istiyoruz. 
Kapsamlı eğitim ve destek araçlarımızla, 
revizyon süreci boyunca her aşamada, size ve 
organizasyonunuza destek sağlıyor olacağız.

Sürdürülebilirlik Çevre Yönetim Sistemi Çevre Yönetim Sistemi Sürdürülebilirlik

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

*IRCA 
onaylı 
A17862

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 2322

YENİ

ISO 14001:2015 
Geçiş Eğitimleri.

ISO 14001:2004’den 
ISO 14001 :2015’e Geçiş Eğitimi
Bu eğitime katılmakla, mevcut Çevre yönetim 
sisteminizdeki (ÇYS) boşlukları bularak, revize standardın 
geçişini planlamaya başlayacaksınız.

04 Ocak İzmir
07 Ocak İstanbul
11 Ocak Bursa
14 Ocak Ankara
11 Şubat Bursa
18 Şubat İstanbul
09 Mart Ankara
10 Mart İzmir
14 Mart İstanbul
17 Mart Bursa
07 Nisan Bursa
11 Nisan İstanbul
05 Mayıs Bursa
12 Mayıs Ankara
16 Mayıs İstanbul
23 Mayıs İzmir
09 Haziran Bursa
13 Haziran İstanbul
15 Ağustos İstanbul
05 Eylül Ankara
08 Eylül İzmir
26 Eylül Bursa
20 Ekim İstanbul
08 Aralık Bursa
12 Aralık İstanbul
15 Aralık Ankara
19 Aralık İzmir

Süre: 1 Gün 380 TL+KDV  

ISO 14001 :2015 Uygulamadaki 
Değişiklikler Eğitimi
Bu eğitim sizin için 1. gününde “ISO 14001:2015 Geçiş” 
eğitimini, diğer gününde ise uygulama faaliyetlerini 
içerecek şekilde tasarlanmıştır.

18-19 Ocak İzmir
21-22 Ocak İstanbul, Bursa
28-29 Ocak Ankara
25-26 Şubat İstanbul
16-17 Mart İzmir
21-22 Mart Ankara, Bursa
30-31 Mart İstanbul
14-15 Nisan İstanbul
09-10 Mayıs İstanbul
11-12 Mayıs İzmir
12-13 Mayıs Bursa
30-31 Mayıs Ankara
16-17 Haziran İstanbul
14-15 Temmuz İstanbul
11-12 Ağustos Ankara
17-18 Ağustos İzmir
18-19 Ağustos Bursa
22-23 Eylül İstanbul
08-09 Aralık Ankara, Bursa
29-30 Aralık İzmir

Süre: 2 Gün 700 TL+KDV  

ISO 14001:2004’den 
ISO 14001 :2015’e Geçiş Baş 
Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitim, mevcut tetkikçiler için geçerli olup, 1. gününde 
“ISO 14001:2015 Geçişi”ni ve ilave olarak diğer günde 
tetkik etme faaliyetlerini içerir.

04-05 Ocak İzmir
07-08 Ocak İstanbul
08-09 Ocak Bursa
14-15 Ocak Ankara
11-12 Şubat Bursa
18-19 Şubat İstanbul
09-10 Mart Ankara
10-11 Mart İzmir
14-15 Mart İstanbul
17-18 Mart Bursa
07-08 Nisan Bursa
11-12 Nisan İstanbul
05-06 Mayıs Bursa
12-13 Mayıs Ankara
16-17 Mayıs İstanbul
23-24 Mayıs İzmir
09-10 Haziran Bursa
13-14 Haziran İstanbul
15-16 Ağustos İstanbul
05-06 Eylül Ankara
08-09 Eylül İzmir
26-27 Eylül Bursa
20-21 Ekim İstanbul
08-09 Aralık Bursa
12-13 Aralık İstanbul
15-16 Aralık Ankara
19-20 Aralık İzmir

Süre: 2 Gün 750 TL+KDV

ISO 14001:2015’e Derinlemesine 
Bakış Eğitimi*
Çevre Yönetim Sistemi’nizden en iyi verimi alabilmek 
için, ISO 14001:2015’in 4 kritik alanını derinlemesine 
anlamalısınız.  ISO 14001:2015 Geçiş, uygulama veya tetkikçi 
eğitimlerine katılmış olsanız da, bu detaylı 2 günlük eğitim 
şu konuları kapsamaktadır: Yaşam Döngüsü Perspektifi, 
Risk sebepli tehditler ve fırsatlar, Dış hükümler ve Liderlik 
gibi konuları kuruluşunuzun başarıya ulaşması için 
kullanabilirsiniz.

• Yaşam Döngüsü Bakış Açısı (1/2 Gün)
• Yönetim Sistemlerinde Risk Tabanlı Düşünme (1/2 Gün)
• Liderlik Tetkiki (1/2 Gün)
• Dış Kaynaktan Sağlanan Prosesler Ürünler ve 
Hizmetlerin Kontrolü (1/2 Gün)

14-15 Ocak Bursa
15-16 Şubat İstanbul
22-23 Şubat Ankara
14-15 Mart İzmir
21-22 Nisan Bursa
12-13 Mayıs İstanbul
27-28 Haziran Ankara
21-22 Temmuz Bursa
27-28 Temmuz İzmir
18-19 Ağustos İstanbul
13-14 Ekim Ankara
24-25 Ekim Bursa
14-15 Kasım İzmir
17-18  Kasım  İstanbul

Süre: 2 Gün 750 TL+KDV  

* Bu eğitim 4 farklı modülden oluşmaktadır. Eğitim 
modüllerinin ayrı ayrı alınması durumunda, her bir modül 
için kişi başı 200 TL+KDV olarak ücretlendirilecektir.* Halihazırda ISO 14001:2004 ÇYS Tetkikçisi veya Baş Tetkikçisi

olmanız gerekiyor. Baş tetkikçiler, daha önce aldıkları Baş tetkikçi 
eğitim sertifika kopyasını kanıt olarak göndermek zorundadırlar.



Enerji Yönetim 
Sistemi.

ISO 50001

ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi Eğitimleri, enerji 
verimliliğini artırmanıza yönelik prosedürleri anlayıp 
geliştirme, hedeflerinize ulaşma ve maliyetlerinizi 
azaltma konularında size yardımcı olur.
Kuruluşunuza farkındalık yaratma ve bir enerji 
kültürü yerleştirme konularında  yardım sağlarken, 
çevreye olan etkinizi de azaltmanıza da yardım 
ederiz.

Sürdürülebilirlik Enerji Yönetim Sistemi Enerji Yönetim Sistemi Sürdürülebilirlik

ISO 50001 Enerji Yönetim 
Sistemi Farkındalık Eğitimi
Bu bir günlük eğitim, ISO 50001 standardına bağlı olarak, 
bir enerji yönetim sistemi kullanmanın, gereksinimleri 
ve faydaları hakkındaki kavramlara genel bir bakış 
sağlamaktadır. Konusunda deneyimli eğitmenlerimiz, ISO 
50001 gerekliliklerinin altını çizerek, enerji etkinliğinin 
artması, hedeflere ulaşmakta yardımcı olması ve 
enerji maliyetlerinin azaltılması için, prosedürlerin ve 
politikaların nasıl geliştirileceğini ve sistematik olarak 
nasıl yönetileceğini anlatacaklardır. Ayrıca, bu eğitim ISO 
50001 ile diğer ISO 14001 gibi standartların entegre 
edilmesindeki değeri de vurgulayacaktır.

06 Ocak İstanbul
09 Mart Bursa
04 Mayıs İstanbul
17 Ağustos İstanbul
05 Ekim Bursa

Süre: 1 Gün 600 TL+KDV  

ISO 50001 Enerji Yönetim 
Sistemi Uygulama Eğitimi
Bu iki günlük eğitim, adım adım ISO 50001 Enerji Yönetmi 
Sistemi’nin (EnYS) nasıl uygulanacağı konusunda yol
gösterecektir. Bu eğitim, organizasyonların enerji 
performansı, enerji verimliliğini artırmak için gerekli 
sistemleri ve süreçleri kurması ve enerji tüketimi 
ve maliyetlerini azaltması için gerekli olanakları 
sağlar. Deneyimli eğitmenler adım adım, standardın 
gerekliliklerini, uygulama perspektifinde gözden 
geçirecektir.

25-26 Ocak İstanbul
10-11 Mart İzmir, Ankara, Bursa
16-17 Mayıs İstanbul
18-19 Ağustos İstanbul
06-07 Ekim İstanbul
10-11 Kasım İzmir, Ankara, Bursa

Süre: 2 Gün 860 TL+KDV  

ISO 50001 Enerji Yönetim 
Sistemi İç Tetkikçi Eğitimi 
Bu iki günlük eğitim boyunca, ISO 50001 ve ISO 
19011:2002 standartlarını temel alan bir enerji yönetim 
sistemi iç tetkikinin esasları konusunda eğitileceksiniz. 
Tartışmalar ve uygulamalı alıştımalar ile hem  standardın 
temellerini, hem de bir iç tetkikin nasıl planlanacağını, 
gerçekleştirileceğini ve raporlanacağını öğreneceksiniz. 
Eğitim katılımcıları, kuruluşlarında uyguladıkları enerji 
yönetim sisteminin etkinliğini gözden geçirmek için gerekli 
pratik tetkik bilgilerini kazanacaklardır. Bu eğitim ayrıca 
ISO 50001 tetkiklerinin ISO 14001 gibi diğer yönetim 
sistemleri ile nasıl entegre edileceğini de ele alacaktır. 

22-23 Şubat İstanbul
14-15 Nisan Bursa
16-17 Haziran İstanbul
22-23 Eylül İstanbul
17-18 Kasım İstanbul
08-09 Aralık Bursa

Süre: 2 Gün 860 TL+KDV  

ISO 50001 Enerji Yönetim 
Sistemi Baş Tetkikçi Eğitimi 
ISO 50001 Baş Tetkikçi Eğitimi; ISO 50001 ve ISO 
19011:2002 şartlarına uygun olarak etkin enerji yönetim 
sistemi (EnYS) tetkikleri yapmanız ve yönetmeniz için gerekli 
becerileri sağlar. Eğitimde, bir EnYS’nin bağımsız tetkiki ile 
ilgili prensipleri ve uygulamaları açıklanır, ve katılımcılara 
bir tetkik programının yönetilmesinden tetkik sonuçlarının 
raporlanmasına kadar tüm tetkik prosesi anlatılır. Eğitim 
süresince, sınıf anlatımları, uygulamalı canlandırmalar, grup 
çalışmaları, ve tartışmalardan oluşan dengeli bir programla, 
gerekli tetkik becerilerini kazanacaksınız. Buna ek olarak, 
eğitim sırasında ISO 50001 standardının ISO 14001 gibi 
diğer yönetim sistemleriyle entegrasyonu da tartışılacaktır. 

21-25 Mart İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
20-24 Haziran İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
26-30 Eylül İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
26-30 Aralık İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa

Süre: 5 Gün 2300 TL+KDV  

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

Enerji Sektörü Dışından Olanlar 
İçin Enerji Verimliliği Eğitimi *

Eğitimin İçeriği;
 • Enerji tanım ve terimleri, enerji türleri 
• Dünya ve Türkiye enerji profili
• Enerji verimliliği, enerji yoğunluğu
• Enerji verimliliği mevzuatı

(5627 sayılı yasa, Enerji Verimliliği Strateji Belgesi)
• Enerji ve çevre ilişkisi 
• Enerji etüt türleri ve etüt aşamaları 
• Enerji Etüdü ile ISO 50001 Enerji Planlaması (4.4) ilişkisi

Süre: 1 Gün 650 TL+KDV  

Enerji Verimliliği ve Sanayide 
Enerji Etüdü Eğitimi*
Bu eğitimde hedeflenen, enerji kullanım ve tüketiminde 
rolü olan kişilerin, kendi imkanları ile enerji etüdü 
yapabilecek yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalarıdır. 
Kuruluşlarda, enerjiyi verimliliğini artırmak ve başarılı bir 
enerji yönetimi uygulamak için belirli periyotlarda “enerji 
etütleri” yapmak zaruri bir gereksinim olup, mevzuatlarla 
da zorunlu hale gelmektedir.

Süre: 2 Gün 800 TL+KDV  

* Bu eğitimlerimiz hakkında bilgi almak için lütfen ofisimizle 
irtibata geçiniz.

*IRCA
onaylı

A17583

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 2524

YENİ



Seragazı 
Emisyonu.

ISO 14064

Seragazı Emisyonu eğitimi, katılımcıların 
Seragazı Emisyonlarının değerlendirilmesi 
konusundaki bilgi düzeyini artırmak amacı ile 
oluşturulmuştur. Seragazı Envanterini oluşturma 
tekniklerini, Emisyon raporunu oluşturma ve 
doğrulama konularını iyi anlamış olmak, 
Seragazı Emisyonlarını yönetmek isteyen tüm 
kuruluşlar için hayati önemdedir.

ISO 14064 Uygulama Eğitimi
2 günlük uygulama eğitimi ile kuruluşların organizasyonel 
ve operasyonel sınırlarının belirlenmesi, temel 
hesaplama yöntemleri, hesaplama yöntemleri arasındaki 
farklar,  belirsizlik kaynakları ve envanterde belirsizlik 
hesaplama yöntemleri hakkında bilgi verilmektedir. Vaka 
çalışmalarındaki numerik örnekler ile bir kuruluşun temel 
sera gazı emisyonları hesaplamaktadır.

01-02 Şubat İstanbul
07-08 Nisan Bursa
01-02 Haziran İstanbul
06-07 Ekim İstanbul

Süre: 2 Gün 990 TL+KDV  

ISO 14064 Gereklilikler Eğitimi
İklim Değişikliği olgusu her geçen gün önem kazanmakta 
ve ekonomik bir rekabet unsuru olarak karşımıza 
çıkmaktadır. 1 günlük ISO 14064 farkındalık eğitimi ile 
iklim değişikliği olgusu tartışılmakta ve katılımcılara ISO 
14064-1 standardı gerekliliklerine göre sera gazı envanteri 
hazırlama teknikleri hakkında detaylı bilgi verilmektedir.

11 Ocak İstanbul
02 Mart Bursa
05 Mayıs İstanbul
02 Eylül İstanbul 

Süre: 1 Gün 825 TL+KDV  

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Sürdürülebilirlik

Kurumsal Risk 
Yönetimi.

ISO 31000

ISO 31000 Risk Yönetimi standardı, kuruluşlara 
yol gösterici bir kılavuz olarak karşımıza 
çıkmaktadır. Bu standart ile hedeflerin 
gerçekleşmesine engel olabilecek potansiyel 
risklerin tehlikeye dönüşmeden, sistematik 
olarak, olası zararların etkisini azaltıcı yönde ve 
verilere dayalı şekilde yönetilmesi istenmektedir. 
ISO 31000 Risk Yönetimi standardı içinde yer 
alan maddeler, bu işin sistemli ve kapsamlı bir 
şekilde nasıl yapılabileceğini madde madde 
anlatmaktadır.

ISO 31000 Kurumsal Risk 
Yönetim Sistemi Gereklilikler ve 
Uygulama Eğitimi
Proaktif bir yaklaşımla risklerin nasıl ele alınması ve 
değerlendirilmesi gerektiğini bu eğitimde öğrenecek, sınıf 
içi uygulamalarla konuyu daha iyi anlayacaksınız.. 
Eğitimde öğrendikleriniz, sizi kurum risklerinize karşı daha 
cesaretli ve hazırlıklı kılacaktır.

18-19 Ocak Bursa
13-14 Şubat İstanbul
07-08 Nisan Ankara
16-17 Mayıs İstanbul
15-16 Ağustos İstanbul
12-13 Kasım İstanbul

Süre: 2 Gün 1045 TL+KDV  

ISO 31000 Kurumsal Risk 
Yönetim Sistemi İç tetkikçi 
Eğitimi
Şirketlerde kurulan risk yönetimi modelinin ISO 31000 
Standardına uygun olup olmadığı yapılacak denetimlerle 
mümkün olabilecektir. Risk Yönetimi modeli nasıl 
denetlenir? Nelere bakılır? Eksiklikler nasıl düzeltilir 
ve takip edilir? Tüm bu soruların yanıtları bu eğitimin 
amacını oluşturmaktadır. ISO 31000 standardı henüz 
belgelendirilebilen bir standard değildir. Bu nedenle bu 
eğitim özel olarak hazırlanmış ve dünyada ilk defa BSI 
Türkiye tarafından verilmektedir.

15-16 Şubat Bursa
19-20 Mart İstanbul
30-31 Mayıs Ankara
27-28 Haziran İstanbul
13-14 Ekim İstanbul
24-25 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 1045 TL+KDV  

Risk

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 2726



İş Sağlığı & 
Güvenliği
Yönetim Sistemi.

BS OHSAS 18001

OHSAS 18001 Yönetim Sistemi Eğitimlerimiz 
kuruluşunuzun alanı ne olursa olsun tüm sağlık 
ve güvenlik ihtiyaçlarınıza yönelik temel 
prensipleri içeren yönetim sistemini kurmanızda 
size yardımcı olur. Böylece güvenilir müşteri, 
tedarikçi ve çalışan ilişkileri kurarak, her gün 
çalışanlarınızı korursunuz.

Risk İş Sağlığı & Güvenliği Yönetim Sistemi İş Sağlığı & Güvenliği Yönetim Sistemi Risk

BS OHSAS 18001 İş Sağlığı 
& Güvenliği Yönetim Sistemi 
Gereklilikler Eğitimi
Bu eğitim katılımcıların başarılı bir iş sağlığı ve güvenliği 
yönetim sistemini geliştirebilmelerine yardımcı olur ve 
standart hakkında detaylı bilgi verir.

01 Ocak İstanbul
09 Mart Bursa
02 Mayıs İstanbul
01 Eylül İstanbul

Süre: 1 Gün 320 TL+KDV  

BS OHSAS 18001 İş Sağlığı 
& Güvenliği Yönetim Sistemi 
Uygulama Eğitimi
Bu 2 günlük eğitim katılımcılara OHSAS 18001’e göre 
yönetim sistemlerini nasıl geliştireceklerini ve koruyacaklarını 
çeşitli uygulamalarla destekleyerek göstermektedir.

14-15 Ocak İstanbul
10-11 Mart Bursa
12-13 Mayıs İstanbul
11-12 Ağustos İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

BS OHSAS 18001 İş Sağlığı & 
Güvenliği Yönetim Sistemi İç 
Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitimin temel amacı IS&G tetkikçilerine IS&G 
şartlarıyla ilgili olarak tetkik prensiplerini ve 
uygulamalarını anlatmaktır.

18-19 Şubat İstanbul
09-10 Haziran İstanbul
20-22 Temmuz Bursa
08-09 Eylül İstanbul

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

BS OHSAS 18001 İş Sağlığı & 
Güvenliği Yönetim Sistemi Baş 
Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitimde tetkikçilere, OHSAS 18001 standardının 
prensiplerine ve kriterlerine göre nasıl tetkik 
yapabilecekleri aşamaları ile anlatılmaktadır.

22-26 Şubat İstanbul
20-24 Haziran İstanbul
26-30 Eylül İstanbul, Bursa
26-30 Aralık İstanbul

Süre: 5 Gün 1950 TL+KDV  

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

*IRCA
onaylı

A17036

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

OHSAS 18001 Standardı 
2016 yılında revize oluyor.    

ISO 45001
Hakkında bilginiz var mı? 

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 2928



Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Risk

Bilgi Güvenliği 
Yönetim Sistemi.

ISO/IEC 27001

Değerli müşteri ve kuruluş içi bilgiler hiç 
olmadığı kadar daha önemli. Bilgi güvenliği 
yönetimi eğitimlerimizle kuruluş bilgilerinizi 
güvenle koruyabileceksiniz. Bilgi güvenliği 
risklerini ölçüp azaltmayı, müşteri 
memnuniyeti yayacak ve sizi risklerin 
etkilerinden koruyacak kuruluş içi bilgi 
güvenliği yönetim sistemi kurmayı 
öğreneceksiniz.

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği 
Yönetimi Gereklilikler Eğitimi
Bu eğitimde ISO 27001 standardını derinlemesine 
inceleyen bir günlük bir program vardır.

03 Ocak İstanbul
05 Şubat Bursa
08 Nisan İstanbul
02 Ağustos İstanbul
03 Ekim Bursa
04 Kasım İstanbul

Süre: 1 Gün 790 TL+KDV  

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği 
Yönetimi Uygulama Eğitimi
Eğitimde ISO 27002 şartlarına uygun ISO 27001 
sertifikasyon kriterlerini karşılayan Bilgi Güvenliği 
Yönetimi için gereki beceriler kazandırılır.

11-12 Şubat İstanbul 
21-22 Nisan İstanbul
09-10 Mayıs İstanbul
02-03 Haziran Bursa
05-06 Eylül İstanbul
10-11 Kasım İstanbul
05-06 Aralık Bursa

Süre: 2 Gün 1830 TL+KDV  

Bilgi Güvenliği Yönetim SistemiRisk

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği 
Yönetimi İç Tetkikçi Eğitimi
Eğitimin amacı tetkiklerin planlanmasında, 
uygulanmasında ve raporlanmasında kuruluşlara yön 
göstermektir.

14-15 Mart İstanbul
06-07 Haziran İstanbul
20-21 Ekim İstanbul
12-13 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 1830 TL+KDV  

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği 
Yönetimi Baş Tetkikçi Eğitimi
Eğitim katılımcıları ISO 27001 tetkikçisi olma 
yolunda gerekli olan yeterlilik sürecine hazırlar, tetkik 
programlarını planlama, yönetme ve uygulama konusunda 
deneyim kazandırır.

25-29 Ocak İstanbul
22-26 Şubat İstanbul, İzmir, Ankara
21-25 Mart İstanbul
25-29 Nisan İstanbul
23-27 Mayıs İstanbul, İzmir, Ankara
20-24 Haziran İstanbul
25-29 Temmuz İstanbul
22-26 Ağustos İstanbul, İzmir, Ankara
26-30 Eylül İstanbul
24-28 Ekim İstanbul
21-25 Kasım İstanbul
26-30 Aralık İstanbul, İzmir, Ankara

Süre: 5 Gün 2950 TL+KDV  

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

ISO 27001:2005’ten ISO 
27001:2013’e Geçiş Eğitimi

14 Ocak İstanbul
10 Mart İzmir, Ankara, Bursa
14 Nisan İstanbul
13 Haziran İzmir, Ankara, Bursa 
21 Temmuz İstanbul
17 Ekim İstanbul 
17 Kasım İzmir, Ankara, Bursa
22 Aralık İstanbul

Süre: 1 Gün 600 TL+KDV  

ISO 27001:2005’ten ISO 
27001:2013’e Geçiş Baş Tetkikçi 
Eğitimi
ISO 27001 Baş Tetkikçilerini hedefleyen bu eğitim, mevcut 
ISO/IEC 27001:2013’e gore nasıl tetkik yapacağınızı 
öğrenmeniz, standardın önceki ve yeni sürümle alakalı 
farklılıklarını anlamanız konusunda size yardımcı olur.

14-15 Ocak İstanbul
10-11 Mart İzmir, Ankara, Bursa
14-15 Nisan İstanbul
13-14 Haziran İzmir, Ankara, Bursa
21-22 Temmuz İstanbul
17-18 Ekim İstanbul
17-18 Kasım İzmir, Ankara, Bursa
22-23 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 880 TL+KDV  

*IRCA
onaylı

A17287

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Bu 2 günlük eğitim daha önce ISO 27001:2005 Baş 
tetkikçi eğitimi almış ve sınavda başarılı olmuş olanlar için 
tasarlanmıştır.

Bu 1 günlük eğitim sadece daha önce ISO 27001:2005 
Farkındalık, Uygulama ve İç tetkikçi Eğitimi almış olanlar 
içindir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 3130



Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi

Bulut Bilişim 
Güvenliği 
Yönetim Sistemi.
Cloud Security Alliance (CSA) ve Cloud Control 
Matrix (CCM) tarafından yaratılan bu sistem 
bulut bilişim hizmet sağlayıcılarına artı kontrol 
sistemleri sağlayarak bu boşluğu doldurmaya 
çalışıyor.

Risk

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Bulut Bilişim Güvenliği ve CSA 
STAR Belgelendirmesine Giriş 
Eğitimi
Bu 1 günlük eğitim Bulut Bilişimin temelleri, 
avantajları ve dezavantajlarının iç yüzünü 
anlamanızı sağlayacak.

25 Şubat İstanbul
30 Mayıs İstanbul
29 Eylül İstanbul 
26 Aralık İstanbul

Süre: 1 Gün 825 TL+KDV  

Bulut Bilişim Güvenliği ve CSA 
STAR Belgelendirmesi için Onaylı 
Tetkikçi Eğitimi
STAR Belgelendirmesini, ancak Onaylı STAR 
Belgesine sahip biri Bulut Bilişim Yönetimi’ne göre 
tetkik edebilir. Bu eğitime, ISO/IEC 27006 
konusunda IAF üyesi olan bir belgelendirme 
kuruluşu ile çalışan,  ISO 27001 onaylı tetkikçileri 
katılabilir.

17-18 Mart İstanbul
06-07 Haziran İstanbul
20-21 Ekim İstanbul

Süre: 2 Gün 1650 TL+KDV  

Bulut Bilişim Güvenliği STAR 
Belgelendirmesi için Tetkikçi 
Eğitimi
Bu 1 günlük eğitim ISO 27001 tetkikçileri ve benzer 
bilgi ve deneyime sahip kişiler için tasarlanmıştır.

26 Şubat İstanbul
31 Mayıs İstanbul
30 Eylül İstanbul
27 Aralık İstanbul

Süre: 1 Gün 825 TL+KDV 

Bulut Bilişim Güvenliği STAR 
Belgelendirmesi için İleri Seviye 
Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitime katılanlar CSA STAR tetkiki için, nasıl 
etkin bir bulut hizmet sağlayıcı olabileceklerini ve 
nasıl hazırlanacaklarını öğreneceklerdir.

28-29 Nisan İstanbul
25-26 Ağustos İstanbul
28-29 Kasım İstanbul

Süre: 2 Gün 1650 TL+KDV

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 33

Entropy® Software
Entropy® Software, 
tamamiyle fonksiyonel ve denetlenebilir bir ortam 
yaratarak risk ve  uygunluğu sağlamış yasal mevzuat-
larla entegre olabilen etkili bir yönetim sağlamanıza 
yarayan web tabanlı bir çözümdür. Birden çok lokasyo-
na sahip ve tüm birimlerinde etkin bir yönetim sistemi 
kurmaya çalışan kuruluşlar için özellikle tavsiye edilen 
bir yazılımdır.  Entropy  ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 
18001 standartlarında bir bütün olarak uygulanabi-
leceği gibi ilgili her standartta ayrı ayrı da uygulanabilir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38.

BSI Action Manager tetkiklerde oluşan  faaliyetlerinizi kolayca yönetirken iş esnasında yaşanan günlük 
bulgularınızı da kayıt altına alabilmenize yarayan uygun fiyatlı web tabanlı bir uygulamadır.

Sürekli Gelişim

Eylem ve 
Bulguların 
Bildirimi

Action 
Manager

Kök 
nedenlerin 

keşfi

Eylem ve 
Bulguların 

Sonlandırılması

Raporları 
görüntüleyin

Trend 
inceleme ve 
iyileştirme
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Gıda Güvenliği 
Yönetim Sistemi.

ISO 22000

Gıda güvenliği ile ilgili olarak müşterilerin talep ve 
beklentileri her gün artmaktadır. Bu da gıda 
güvenliği konusunda birçok standardın 
geliştirilmesine neden olmuştur. ISO 22000, tüm 
diğer gıda güvenliği yönetimi standartları 
harmonize edilerek oluşturulmuştur. Bu standart 
tüm gıda zincirinde ortak olarak beklenen temel 
gerekliliklerin sağlanmasını, sürdürülmesini ve 
sürekli iyileşmesini hedeflemektedir. İletişim, 
sistem yönetimi, gıda güvenliği risklerinin ön 
koşul programları ve HACCP planları ile 
yönetilmesi bu konuların başındadır.

ISO 22000 Gıda Güvenliği 
Yönetim Sistemi Gereklilikler 
Eğitimi
Bu 1 günlük eğitim, size ISO 22000 gıda güvenliği 
yönetimi standardını tanıtır ve daha detaylı iki günlük 
uygulama ve iç tetkik eğitimi için mükemmel bir temel 
oluşturur.

20 Ocak İstanbul
07 Mart Bursa
25 Mayıs İstanbul
23 Eylül İstanbul
14 Kasım Bursa

Süre: 1 Gün 320 TL+KDV  

ISO 22000 Gıda Güvenliği 
Yönetim Sistemi Uygulama 
Eğitimi
Bu 2 günlük eğitim, gıda güvenliği yönetim sistemi 
standardının şartlarını yorumlamanızı ve kuruluşunuzda 
bunları uygulayabilmenizi sağlar.

18-19 Şubat İstanbul
10-11 Mart İzmir, Ankara
14-15 Nisan Bursa
20-21 Haziran İstanbul
20-21 Ekim İstanbul
17-18 Kasım İzmir, Ankara 
15-16 Aralık Bursa

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

ISO 22000 Gıda Güvenliği 
Yönetim Sistemi İç Tetkikçi 
Eğitimi
Bu iki günlük eğitim sonrasında, işletmenize geri 
döndüğünüzde gıda güvenliği yönetim sistemi 
gerekliliklerini yorumlayarak uygulayabileceksiniz. 
Bu eğitim ayrıca, gıda güvenliği yönetim sisteminizin 
etkinliğini tetkik yoluyla ölçme becerilerini ve tekniklerini 
de size tanıtacaktır.

17-18 Mart İstanbul
28-29 Nisan İzmir, Ankara
25-26 Temmuz İstanbul
24-25 Kasım İstanbul
22-23 Aralık İzmir, Ankara

Süre: 2 Gün 640 TL+KDV  

Diğer Gıda Eğitimleri*

Temel Gıda Hijyeni Eğitimi

Süre: 1 Gün   

Temel Gıda İşleme Teknikleri 
Eğitimi

Süre: 1 Gün  

Etkili Gıda Güvenliği Tetkiki 
Eğitimi

Süre: 2 Gün 

*Bu eğitimimiz hakkında bilgi almak için lütfen ofisimizle 
irtibata geçiniz.

ISO 22000 Gıda Güvenliği 
Yönetim Sistemi Baş Tetkikçi 
Eğitimi**
Bu beş günlük ISO 22000 Baş Tetkikçi eğitimi, 
katılımcılara Gıda Güvenliği yönetim sistemini tetkik 
edebilmeleri için gerekli bilgiyi sağlamaktadır. Bu eğitimin 
temel amacı, Gıda Güvenliği tetkikçilerini, planlama, tetkike 
hazırlık ve raporlama dahil, ISO 22000 prensiplerine ve 
uygulamalarına göre eğitmektir.

**Bu eğitimimiz hakkında bilgi almak için lütfen ofisimizle 
irtibata geçiniz.

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

Risk Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi Risk

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

*IRCA
onaylı

A17416

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 3534
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İş Sürekliliği 
Yönetim Sistemi.

ISO 22301

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetimi eğitimlerimiz 
sizi en bilinen risklere karşı hazırlar. 
Personelinizin devamsızlığı, hava koşulları, IT 
sorunları gibi kuruluşunuzu etkileyecek her türlü 
tehdite karşı tam bir sistem kurmanızı sağlar.

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetimi 
Gereklilikler Eğitimi
Bu eğitim katılımcılara İş Sürekliliği Yönetim Sistemi 
konusunda eksiksiz bir anlayış kazandırır.

06 Ocak İstanbul
06 Nisan İstanbul
05 Ağustos İstanbul
07 Kasım İstanbul

Süre: 1 Gün 790 TL+KDV  

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetimi 
Uygulama Eğitimi
Bu eğitim iş sürekliliği yönetiminin uygulanmasına yönelik 
pratik araçlar ve yöntemler sunar.

04-05 Şubat İstanbul
26-27 Mayıs İstanbul 
08-09 Eylül İstanbul
08-09 Kasım İstanbul

Süre: 2 Gün 1890 TL+KDV  

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetimi 
İç Tetkikçi Eğitimi
Eğitim, tetkik ve öz değerlendirme yapabilme yönünde 
bilgi ve vecerileri geliştirmeye yardımcı olur.

17-18 Mart İstanbul
16-17 Haziran İstanbul
10-11 Ekim İstanbul
05-06 Aralık İstanbul

Süre: 2 Gün 1890 TL+KDV  

Risk İş Sürekliliği Yönetim Sistemi İş Sürekliliği Yönetim Sistemi Risk

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetimi 
Baş Tetkikçi Eğitimi
Eğitim iş sürekliliği yönetim sistemi tetkiklerini etkili 
biçimde gerçekleştirmek ve yönetmek için gerekli bilgi ve 
becerileri kazandırır.

21-25 Mart İstanbul
20-24 Haziran İstanbul
24-28 Ekim İstanbul
26-30 Aralık İstanbul

Süre: 5 Gün 2900 TL+KDV  

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

İş Sürekliliği Yönetim Sistemi
BS 25999’dan ISO 22301’e Geçiş 
Eğitimi
Konusunda deneyimli eğitmenimiz, bir yandan BS25999-2 
ve ISO 22301:2012 “İş Sürekliliği Yönetim Sistemleri 
Gereksinimleri” arasındaki farklılıkları vurgulayıp, bir 
yandan da yeni uluslararası standardın içeriğindeki 
yenilikleri sizlerle paylaşacaktır.
Bu eğitim ayrıca belgelendirme geçiş sürecinde de size 
yardımcı olacaktır.

İş Sürekliliği Yönetim Sistemi  
BS 25999’dan ISO 22301’e Baş 
Tetkikçi Geçiş Eğitimi
Bu eğitimimiz 1 günlük “BS 25999’dan ISO 22301’e geçiş 
eğitimi” ile birlikte 1 günlük ISO 22301 tetkik 
uygulamalarını kapsayan bir eğitimdir ve mevcut BS 
25999 Baş Tetkikçileri için idealdir. Uzman eğitmen 
eşliğinde, ISO 22301:2012 İş Sürekliliği Yönetim 
sisteminin, BS 25999-2’den gereklilik olarak farklılıklarını 
ve bu bilgiyi ISO 22301 tetkik sürecinde uygulamayı 
öğreneceksiniz.

*Bu eğitimimiz hakkında bilgi almak için lütfen ofisimizle 
irtibata geçiniz.

*IRCA
onaylı

A17456

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 3736

Dünyanın en bilinen standartları olan ISO 9001 ve 
ISO 14001’in, Yüksek Seviye Yapı (Annex SL) baz 
alınarak hazırlanmış olduğunu biliyor musunuz? Yeni 
yayınlanan bu standartlar hakkında bilgi edinmek ve 
geçiş yapmak için; www.bsigroup.com/tr websitemizi 
ziyaret edin ya da +90 216 445 90 38 no’lu numarayı 
arayınız.

ISO 9001 ve ISO 14001

ISO
Revizyonları



Tıbbi 
Cihazlar.

ISO 13485

ISO 13485 eğitimimiz tıbbi cihazlar ve ilgili 
hizmetler hakkında müşterilerinizin gereksinimlerini 
karşılayacak ve kanunlarla uyumunuzu 
kolaylaştıracak şekilde bilgi almanızı sağlayacaktır.

Risk Tıbbi Cihazlar Risk

ISO 13485 Tıbbi Cihazlar 
Gereklilikler Eğitimi 
Bu eğitim katılımcılara ISO 13485’te belirtilen kalite 
yönetim sistemi gereklilikleri hakkında genel bilgi 
vermektedir.

06 Ocak İstanbul, Ankara
09 Mart Ankara
16 Mart İstanbul
15 Haziran İstanbul, Ankara
05 Ağustos Bursa
12 Ekim İstanbul, Ankara

Süre: 1 Gün 790 TL+KDV 

ISO 13485 Tıbbi Cihazlar 
Uygulama Eğitimi
Bu eğitimde ISO 13485 sistem uygulamasının tüm 
işletmeye nasıl entegre edileceği, tetkiklere nasıl 
hazırlanılacağı ve ISO 13485 belgesinin nasıl alınabileceği 
açıklanır.

07-08 Ocak İstanbul, Ankara
10-11 Mart Ankara
22-23 Mart İstanbul
16-17 Haziran İstanbul, Ankara
29-30 Eylül Bursa
13-14 Ekim İstanbul, Ankara

Süre: 2 Gün 990 TL+KDV 

ISO 13485 Tıbbi Cihazlar İç 
Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitim, ISO 13485 standartına göre yapılacak kalite 
yönetim sistemi süreç tetkiklerinin prensiplerini ve 
uygulamalarını öğretmektedir.

18-19 Şubat Ankara
25-26 Şubat İstanbul
28-29 Temmuz İstanbul, Ankara
10-11 Kasım İstanbul, Ankara

Süre: 2 Gün 990 TL+KDV 

ISO 13485 Baş Tetkikçi Eğitimi
Bu eğitimde bir tetkik programının yönetilmesinden, 
raporlamasına kadar olan tüm tetkik süreci konusunda 
bilgi verilir.

11-15 Ocak İstanbul, Ankara
04-08 Nisan İstanbul, Ankara
22-26 Ağustos İstanbul, Ankara
12-16 Aralık İstanbul, Ankara

Süre: 5 Gün 2145 TL+KDV

*IRCA: International Register of Certificated Auditors

Tıbbi Cihazlarda 
Risk Yönetimi ve 
CE Markalama.
ISO 14971 

ISO 14971 risk yönetimi eğitimi tüm tıbbi cihaz 
üreticileri için gereklidir. Tibbi cihazlarda bir 
ürünün yaşam döngüsünde riskleri tanımlama, 
değerlendirme ve kontrol etme sürekli bir uyum 
çerçevesinde risk yönetimi çerçevesi 
uygulamanıza yardımcı oluruz.

Bu eğitimin sonunda uluslararası bir standartla 
uyum içerisinde risklerinizi yönetebileceğiniz 
tüm araçlara sahip olabilirsiniz.

ISO 14971 Tıbbi Cihazlarda Risk 
Yönetimi
ISO 14971 risk yönetimi eğitimi tüm tıbbi cihaz üreticileri 
için gereklidir. Tibbi cihazlarda bir ürünün yaşam 
döngüsünde riskleri tanımlama, değerlendirme ve kontrol 
etme sürekli bir uyum çerçevesinde risk yönetimi 
çerçevesi uygulamanıza yardımcı oluruz.

Bu eğitimin sonunda uluslararası bir standartla uyum 
içerisinde risklerinizi yönetebileceğiniz tüm araçlara sahip 
olabilirsiniz.

24-25 Mart İstanbul
23-24 Haziran İstanbul
26-27 Ekim İstanbul

Süre: 2 Gün 990 TL+KDV 

CE Markalama
Bu eğitim ile katılımcılar riskleri ve AB yasal sürecindeki 
belirsizlikleri azaltmak için gerekli adımları 
belirleyebileceklerdir.

24 Şubat İstanbul
27 Temmuz İstanbul
09 Kasım İstanbul

Süre: 1 Gün 790 TL+KDV  

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

*IRCA
onaylı

A02160

BSI çok deneyimli.
Aldığım en iyi eğitimdi.

Hakan Sallar,
Filmar Filtre San.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 3938



Yol Trafik 
Güvenliği Yönetim 
Sistemi.

ISO 39001

Standart,karayollarında gerçekleşen ölümleri ve 
ağır yaralanmaları azaltmak amacıyla 
oluşturulmuştur.Karayolları ve trafik sistemiyle 
ilişkili kamu ve özel kuruluşlar içindir. Karayolları 
yöneticilerini, taşıt filosuna sahip işletmeleri, 
dağıtım ve ulaşım operatörlerini ve toplu taşımayı 
ilgilendiren uluslararası bir standart olan ISO 
39001 Eylül 2012’de yayınlandı .

ISO 39001 Yol Trafik Güvenliği 
Yönetim Sistemi Gereklilikler 
Eğitimi
Bu eğitimimiz ile uzman eğitmenlerimiz eşliğinde Yol 
Trafik Güvenliğinin temel hatlarını anlayacak, bir Yol Trafik 
Güvenliği Yönetim Sisteminin faydalarını ve ISO 39001’in 
gereksinimlerini öğreneceksiniz.

13 Ocak İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
04 Mayıs İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
12 Ekim İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa

Süre: 1 Gün 790 TL+KDV  

ISO 39001 Yol Trafik Güvenliği 
Yönetim Sistemi Uygulama 
Eğitimi
Bu 2 günlük eğitimde, deneyimli eğitmenimiz eşliğinde; 
etkili bir Yol Trafik Güvenliği Yönetim Sisteminin 
uygulanmasını, pratik egzersizler, grup aktiviteleri ve sınıf 
tartışması ile öğreneceksiniz.

14-15 Ocak İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
05-06 Mayıs İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa 
13-14 Ekim İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa

Süre: 2 Gün 1700 TL+KDV  

39001 Yol Trafik Güvenliği 
Yönetim Sistemi İç Tetkikçi 
Eğitimi
Bu eğitim, bir Yol Trafik Güvenliği Sistemi tetkikinde 
gerekli olacak bilgi ve yeteneğinizi geliştirecektir. Pratik 
egzersizler yaparak, grup çalışmaları,sınıf ortamındaki 
tartışmalar ve deneyimli eğitmenimiz ile ISO 39001 Yol 
Trafik Güvenliği Yönetim Sisteminin temel prensiplerini ve 
tetkik sürecini öğreneceksiniz.

10-11 Mart İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa
16-17 Haziran İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa 
15-16 Aralık İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa 

Süre: 2 Gün 1700 TL+KDV  

39001 Yol Trafik Güvenliği 
Yönetim Sistemi Baş Tetkikçi 
Eğitimi*
Bu eğitim, bağımsız tetkik prensipleri ve pratikleri ağırlıklı 
olmak üzere, bir Yol Trafik Güvenliği Sistemi tetkikinde 
gerekli olacak bilgi ve yeteneği geliştirecektir.Pratik 
egzersizler yaparak, grup çalışmaları,sınıf ortamındaki 
tartışmalar ve deneyimli eğitmenimiz ile ISO 39001 Yol 
Trafik Güvenliği Yönetim Sisteminin temel prensipleri ve 
tüm tetkik sürecini öğreneceksiniz.

*Bu eğitimimiz hakkında bilgi almak için lütfen ofisimizle 
irtibata geçiniz.

Risk Yol Trafik Güvenliği Yönetim Sistemi Yol Trafik Güvenliği Yönetim Sistemi Risk

• Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir. • Tarihler değişiklik gösterebilir. Bilgi ve kayıt için lütfen ofisimizi arayınız.  • KDV oranı %18’dir.

Kuruluş içi eğitimin faydaları:

• Maliyet Etkin
• Seçtiğiniz yerde eğitim alabilme imkanı
• İhtiyaçlarınıza özel olarak geliştirilmiş eğitim
• Kalabalık grupların eğitim ihtiyacı için ideal
• Esneklik

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 4140



Yeni 
Eğitimlerimiz...
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TS EN / ISO 17020 Muayene 
Kuruluşları için Akreditasyon 
Bilgilendirme Eğitimi
Bu eğitim programında muayene kuruluşları ile ilgili 
akreditasyon standardı olan TS EN ISO/IEC 17020
standardı şartları ve akreditasyon şartları anlatılır. Bu 
eğitime, muayene kuruluşunda muayene personeli,
yönetim temsilcisi veya teknik müdür olarak çalışmak
isteyen adaylar, Akredite Muayene Kuruluşu Kurmak 
isteyen girişimciler katılmalıdır.

13 Ocak İstanbul
05 Nisan İstanbul
20 Temmuz İstanbul
05 Ekim İstanbul

Süre: 1 Gün 380 TL+KDV    

TS EN / ISO 17024 Personel 
Belgelendirme Kuruluşları için 
Akreditasyon Bilgilendirme
Bu eğitim programında personel belgelendirme kuru-
luşları ile ilgili akreditasyon standardı olan TS EN ISO/IEC 
17024 standardı şartları ve akreditasyon şartları anlatılır. 
Bu eğitime, personel belgelendirme kuruluşunda yönetim 
temsilcisi, belgelendirme müdürü olanlar, personel belge-
lendirme kuruluşunda çalışmak isteyen adaylar, akredite 
bir personel belgelendirme kuruluşu kurmak isteyen 
girişimciler, meslek odaları katılabilir.

10 Şubat İstanbul
03 Mayıs İstanbul
04 Ağustos İstanbul
09 Kasım İstanbul

Süre: 1 Gün 380 TL+KDV 

Yüksek Seviye Yapı Eğitimi (High 
Level Structure - HLS)
Uygulama sürecini daha sorunsuz hale getirmek üzere 
ISO, geleceğin yönetim sistem standartlarına yönelik 
benzer bir yapı, çekirdek metin, ortak terimler ve tanımlar 
sağlamak üzere çalışmalarını tamamlamıştır. Bu,
gelecekte yeni geliştirilecek veya revize edilecek sistem 
standartları arasında tutarlılık sağlayacaktır ve
bütünleşmiş kullanımı daha kolay hale getirecektir. Ayrıca 
standartların kullanıcılar tarafından okunmasının ve 
anlaşılmasının kolaylaşması sağlanacaktır. Bu eğitimde, 
herhangi bir standartta belgeli olup, diğer standartları da 
kolayca entegre edebilme yöntemini kolaylaştıran yeni 
yönetim sistemi yapısını öğreneceksiniz.

27 Ocak İstanbul
13 Nisan İstanbul
17 Ağustos İstanbul
16 Kasım İstanbul

Süre: 1 Gün 380 TL+KDV  



FMEA Tasarım (Dizayn) Eğitimi
Hata türü ve etkileri analizi (FMEA - Faillure 
Mode Effect Analysis) disiplini, ABD ordusunda 
geliştirilmiştir. Günümüzde özellikle otomotiv 
sanayisinde olmak üzere, parça tasarımı ve üretimi 
yapan tüm sektörlere uygulanabilen bir parça 
tasarım aracıdır.

APQP Önceden Ürün Kalite Planlaması 
Eğitimi
Yeni ürün ve proses tasarımı / geliştirilmesi / 
devreye alınması aşamalarını anlatan sistematik 
bir yaklaşımdır.

PPAP Üretim Parçası Onay Prosesi 
Eğitimi
Önceden ürün kalite planlaması (APQP) sürecinin 
uygulama sonuçlarının dokümantasyonunu 
ve kalite planlama süreci sonunda, müşteriye 
sunulacak ürün dosyasının (PPAP dosyası) 
oluşturulmasını açıklar.

MSA (Ölçüm Sistemi Analizi) Eğitimi
Üretimde kullanılmak üzere planlanmış olan ölçüm 
sistemlerinin analiz edilerek kullanım onaylarının 
verilmesi ile ilgili yöntemleri açıklar.

5S Eğitimi
Kuruluşlarda kaliteli bir çalışma ortamı yaratmak 
ve sürekliliğini sağlama için kullanılan bir tekniktir. 
Özellikle üretim alanları başta olmak üzere, 
kuruluştaki tüm birimlerin çalışma ortamlarını 
iyileştirmek, iyileştirilen ortamın sürekliliğini 
sağlamak için kullanılır.

TPM (Toplam Üretken Bakım) Eğitimi
Minimum üretim kaybı, maksimum üretim 
verimliliği amacıyla üretim hatlarının özellikle 
üretim hatlarında çalışanlarca yapılan kestirimci, 
önleyici ve planlı bakım faaliyetleri ile ilgili 
yöntemleri içerir.

Tasarımda Güvenilirlik ve Poka Yoke 
(Hatasızlaştırma) Yöntemleri, Yalın Üretim 
ve Yönetim Teknikleri, Kalibrasyon ve Ölçüm 
Belirsizlikleri, Ergonomi Analizi, Global 8-D, 
5-Neden Analizi ve Etkin Problem Çözme Teknikleri, 
Emniyet Kapsamı Ürünler ve Gereklilikleri Eğitimi

Otomotivde Süreç Yönetimi Eğitimi
ISO/TS 16949 Standardı süreç yaklasımının 
kullanılmasını ve uygulamasını istemektedir. ISO 
9001 Standardı üzerine yapılandırılan ISO/TS 
16949 standardı Süreç Yönetiminin otomotivdeki 
uygulamalarına odaklanmaktadır.

Proje Yönetimi Eğitimi
Proje yönetimi konusunda derinlemesine bilgi 
sahibi olarak uzmanlasmak isteyen katılımcılara 
uluslararası kabul görmüs metodolojiler 
çerçevesinde proje yönetim süreçlerini, bilgi 
alanlarını, proje yönetim standartlarını, araç ve 
tekniklerini detaylarıyla aktarmayı ve örnekler ile 
uygulamayı amaçlamaktadır.

Üretilebilirlik ve Montaj İçin Tasarım 
(DFMA) Eğitimi
“Üretilebilirlik ve Montaj için Tasarım” ; tasarım 
fonksiyonu, üretilebilirlik ve montaj kolaylığı 
arasındaki ilişkileri optimize etmeyi sağlayan bir 
eşzamanlı mühendislik prosesidir. Üretilebilirlik 
ve montaj için tasarımın geliştirilmesi önemli bir 
aşamadır.

İPK (İstatistiksel Proses Kontrol) Eğitimi
İstatistiksel proses kontrolü, bir üretim prosesinin 
değişkenliğini değerlendirmek, kontrol etmek, 
iyileştirmek ve prosesin, sürekli istenen ve 
hedeflenen yetenekte ürün verme yeteneğini 
sağlamak için kullanılan bir yöntemdir.

Kıyaslama (Benchmarking) ve Sağlam 
Tasarım (Taguchi) Eğitimi
Kıyaslama, ürün, proses ve hizmetlerin iç ve dış 
uygulamalarla kıyaslanarak performanslarının 
dünya çapında kabul gören bir seviyeye 
taşınmasıdır

Taguchi, ürün veya proses tasarımının, 
değişkenlik (noise) kaynaklarının etkilerinin 
varlığına rağmen,ürün yada prosesin bunlardan 
etkilenmemesini sağlamasıdır. Ürün işlevselliğinin 
değişkenliğini,güvenilirliğini arttırma ve maliyeti 
azaltmada etkin olarak kullanılabilmektedir.

(VA/VE) Değer Analizi Eğitimi
Değer analizinin amacı, müşterinin istek ve 
beklentilerine cevap vermeyen çaba ve maliyetlerin 
ürünlerden elimine edilmesidir. Buna ek olarak, 
ürün ve hizmetlerin daha fazla geliştirilerek 
müşteri tatmininin artırılması da hedeflenmiştir.

Temel Tasarım Süreçleri Eğitimi
Temel tasarım süreçleri eğitiminde, tasarım ve 
geliştrmenin kalite yönetim sisteminde ele alınması 
ve yönetimi hakkında bilgi verilmektedir.

Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. Online kayıt yaptırmak için; www.bsigroup.com/tr. Kuruluş içi eğitim teklifi almak için; 0216 445 90 38. 45

Diğer 
Eğitimlerimiz...

Firmaya özel İş Sağlığı ve Güvenliği 

Eğitimleri
Resmi Gazete’de, 15.05.2013 tarihinde yayınlanan 28648 
sayılı “Çalışanların İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimlerinin 
Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik” doğrultusunda 
alınması gereken eğitimler aşağıda belirtilmiştir.

Bu yönetmelik 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu 
kapsamında bulunan işyerlerini, bu işyerlerinde çalışanlara 
eğitim verecek kişi, kurum ve kuruluşları kapsar.

1- Genel Konular
 a) Çalışma mevzuatı ile ilgili bilgiler, (2 saat)
 b) Çalışanların yasal hak ve sorumlulukları, (2 saat)
 c) İşyeri temizliği ve düzeni, (2 saat)
 d) İş kazası ve meslek hastalığından doğan hukuki  
  sonuçlar (2 saat)

2- Sağlık konuları
 a) Meslek hastalıklarının sebepleri, (2 saat)
 b) Hastalıktan korunma prensipleri ve korunma   
  tekniklerinin uygulanması, (1 saat)
 c) Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri, (2 saat)
 d) İlkyardım (4 saat)

KPI (Key Performance Indicators) Eğitimi, 
Ayrıca Anahtar Başarı Göstergeleri (KSI-Key Success 
Indicators ) olarak da bilinen Anahtar Performans 
Göstergeleri, bir organizasyonun mevcut durumunu ve 
organizasyonel hedeflere doğru ilerlemesini ölçmede 
kullanılan hayati bir araçtır.

Risk Değerlendirme Eğitimi
Bu eğitimle katılımcılar, kuruluşlarının iş sağlığı ve güven-
liği açısından tehlikelerini tanımlayarak, bu tehlikelerin 
meydana gelmesi halinde oluşacak riskleri belirlemeyi 
ve bu riskleri yönetmeye yönelik yöntemleri öğrenecek, 
6331 Sayılı Kanun ve OHSAS 18001:2007 standardının en 
önemli unsurlarından biri, aynı zamanda yasal bir zorunlu-
luk olan risk değerlendirmesini kuruluşlarında uygulayabi-
lecek düzeye ulaşacaklardır.

İş Sağlığı ve Güvenliği Mevzuat Eğitimi
Bu eğitim ile, İSG Mevzuatı’nın yorumlanması ve uygula-
maya alınış şeklinin belirlenmesi, takip edilmesi gerekli 
ulusal ve uluslararası mevzuat, standart ve değer gerek-
liliklerin tespiti, takibi, uygulanması süreçlerinin güvence 
altına alınması, amaçlanmaktadır.

Sera Gazı Emisyonlarının İzlenmesi ve 
Raporlanması Eğitimi
22 Temmuz 2014 tarihli 29068 sayılı Resmi Gazete’ de 
yayımlanarak yürürlüğe giren “Sera Gazı Emisyonlarının 
İzlenmesi ve Raporlanması Hakkında Tebliğ” ile ülkemizde 
sera gazı emisyonlarının takibe alınması ile ilgili ilk adım 
atılmıştır. Tebliğ ile birlikte 17 Mayıs 2014 tarihli ve 29003 
sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanarak yürürlüğe giren “Sera 
Gazı Emisyonlarının Takibi Hakkında Yönetmelik” Ek-1’de 
belirtilen faaliyetlerden kaynaklanan sera gazı emisyonları 
2015 yılı itibari ile izlenmeye başlanacaktır. Bu eğitimde 
izleme  planı ve raporlama hakkında bilgilendirme 
yapılacaktır.
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Geçi  sürecini harekete geçirmek 
 

Ertelemeyin – geçi  için çalı maya bugün ba layın 

 BSI Mü teri Temsilcinizle görü ün 

• Kar ıla aca ınız güçlükleri ve tarih cetvelini tartı ın 

• Ön bilgi için BSI internet sitesinde yer alan 

videoları ve beyaz bültenleri gözden geçirin 

 

Bir BSI E itimine Katılın 

• Giri  e itimlerinden, yeni alanları daha derinlemesine 

açıklayan derinlemesine bakı  modüllerine kadar, 

e itimlerimize katılarak yeni artları daha hızlı ve 

daha detaylı anlayın. 

 

Kurulu  içerisinde ileti imi sa layın 

• Liderlik ekibinizle yeni artlar hakkında 

konu un 

• Katılımı sa lamak için revizyon ile ilgili bilgileri 

kurulu  içerisinde daha geni  kitlelere iletin 

• lerleme ile ilgili düzenli güncellemeler gönderin 

Bir ç Proje Ekibi Olu turun 

• Geçi  boyunca size rehberlik edecek BSI geçi  araç 

setini indirin 

• Mevcut sisteminiz için bir bo luk analizi yapın 

• Bir uygulama planı olu turun ve ilerlemeyi izleyin 

• KYS/EYS’nize yeniden bakın 

• Liderlik, risk ve kurulu un içeri i ile ilgili yeni artları 

uygulayın 

• Dokümantasyonunuzu yeni yapıyı yansıtacak 

ekilde de i tirin 

 

Bo luk Analizi/Geçi  Tetkiki 

• BSI resmi tetkikinizden önce zayıf noktalarınızı 

belirlemenize yardımcı olmak için bir bo luk analizi 

gerçekle tirebilir 

• FDIS’e göre erken bir tetkiki dü ünün 

• Yeni standarda göre geçi  tetkikleri, standart 

yayınlandıktan sonra yapılabilecektir. 
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