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@l Powrét do listy szkolen

Witamy w Akademii BSI

Certyfikowalismy tysigce firm na swiecie podnoszac
skutecznosc i efektywnosc ich dziatan.

Prowadzimy szereg szkolen oraz seminariow poswieconych

systemom zarzgdzania. Skierowane sg do zarzadow firm, O
petnomocnikéw, auditoréw, grup wdrozeniowych @)
i konsultantéw zewnetrznych.

(]

Oferujemy szeroki pakiet szkolen niezbednych w zrozumieniu norm oraz wdrazaniu, auditowaniu i certyfikacji
systemdw zarzadzania. W ofercie posiadamy takze porady i szkolenia dotyczace opracowywania
oraz ustalania norm w oparciu o odpowiednie zezwolenia. Dane oparte na badaniach z 2013 roku

0s0b polecitoby nasze szkolenia.

Wiecej informacji o kursach mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej www.bsigroup.pl

Jestesmy jedna z czotowych instytucji opracowujgcych normy i pierwsza takg instytucja na swiecie.
Oferujemy kompleksowe szkolenia - od jednodniowych kurséw wstepnych, obejmujacych podstawowe
wymogi normy, po kursy wdrozeniowe i kursy dla auditoréw wiodacych.
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@l Powrét do listy szkolen

Nadalismy ksztatt
takim $wiatowym

Dlaczego BSI?

standardom, jak: et
BELe polecitoby nasze
ISO 9001, 1SO 14001 szkolenia

i BS OHSAS 18001

Powodzenie biznesu zalezy od ludzi

Badania rynku pokazuija, ze inwestycje

L . K . 55% firm z FTSE 100**
w szkolenia i rozwoj przynoszg wymierne korzysci

jest klientami BSI

Zamien nasze
doswiadczenie

W S\/\/c')i sukces W 2013 roku przeszkolilismy

90,000 os6b na $wiecie, poczawszy

od matych i érednich przedsiebiorstw
lokalnych, a skoriczywszy na globalnych

organizacjach miedzynarodowych

83% oséb uwaza, ze
pracownicy sa kluczem
do utrzymania przewagi
konkurencyjnej*

Dlaczego
szkolenia
sg wazne?

45% pracownikéw mowi,
ze Czujq sie bardziej
zmotywowani,

jesliich organizacja
inwestuje w szkolenia*

BSI spedza 165 000 dni

w roku z klientami.

Dzieki statym i dtugoletnim relacjom
znamy i rozumiemy potrzeby firm.

Firmy s3 2,5 x
bardziej podatne na
niepowodzenie, jesli
nie szkola swoich
pracownikéw*

Nasi wyktadowcy majg wieloletnie
doswiadczenie w pracy z systemami
zarzgdzania

* Zrédo: City of Bristol Benefits of Training article

** Skrét z ang. Financial Times Stock Exchange - indeks akcji spotek gietdowych
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@l Powrét do listy szkolen

O BSI

Jak BSI pomaga organizacjom
osiggac doskonatos¢?

Czy w branzy produkcji przemystowej, czy tez w sektorze
ustug, w krajach rozwinietych, czy rozwijajacych

sie - wszystkie organizacje, zaréwno mate, jak i duze,
potrzebuja kogo$, kto pomoze im w wypracowaniu
nawyku dazenia do doskonatosci.

Tworzymy Pomagamy

Udostepniamy

SENET Y doskonali¢

BSI wraz z niezaleznymi Standardy te udostepniamy Nasi trenerzy przekazuja Zespot naszych Co najwazniejsze,
ekspertami stawia czofa w formacie dogodnym Panstwa pracownikom doswiadczonych auditoréw, oferujemy wiedze
aktualnym i przysztym dla Panstwa organizacji wiedze niezbedng do rozumiejac specyfike i narzedzia niezbedne
problemom, opracowujac umozliwiajac dynamiczna doskonalenia dziatania Panstwa organizacji, do definiowania
standardy doskonatosci integracje zasobdéw organizacji. prezentuje sprawdzone doskonatosci i dazenia do
w zakresie produktow, cyfrowych. sposoby osiggniecia niej kazdego dnia.
proceséw biznesowych i pomiaru doskonatosci.

oraz potencjatu organizacji.



@l Powrét do listy szkolen

Nasze wartosci

Dostarczamy wysokiej jakosci szkolenia w lokalizacjach

0 najwyzszym standardzie. Nasze sale szkoleniowe sg wybierane
z wysoka starannoscig, poniewaz chcemy mie¢ pewnosc,

ze bedg sie Panstwo uczy¢ w najlepszych warunkach.

“Szeroki
zakres szkolen

”

“Swietni trenerzy

”

99,5%

0sob polecitoby nasze szkolenia.

Oto kilka powoddw,
dla ktérych wybrali BSI:

. L.
Jakosc
. “Sale
materiatow
szkoleniowych”

“tatwosc

rezerwacji” szkoleniowe”
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Szkolenia dedykowane

Decydujac sie na szkolenie dedykowane BSI, mogg Panstwo wybra¢ dowolny kurs sposréd naszej szerokiej oferty
szkoleniowej. Bazujac na wytycznych otrzymanych od Panstwa, mozemy stworzy¢ szyte na miare, indywidualnie
dopasowane szkolenie.

Szkolenia prowadza doswiadczeni trenerzy, ktérzy posiadajg ogromna wiedze nabyta podczas pracy zawodowej w
konkretnych branzach rynku. W sposob rzetelny i zrozumiaty przekazujg Panstwa pracownikom wiedze niezbedng do
zaszczepienia doskonatosci w organizacji.

Korzysci ptynace ze szkolen dedykowanych: .
' -~
Materiaty szkoleniowe sg dostosowane do Panstwa potrzeb /'
Podczas szkolen dedykowanych sg omawiane isotne kwestie biznesowe \

Tempo szkolenia jest dostosowane do poziomu wiedzy wszystkich uczestnikdw

Tematy poruszane podczas szkolenia sg dostosowane do potrzeb Panstwa organizacji y N
Oszczedzacie Panistwo na podrézy, zakwaterowaniu i czasie prywatnym »
Otrzymujecie Parfistwo dodatkowa pomoc w zrozumieniu zawitych aspektéw norm —_—
lub systeméw zarzadzania =

@ p

Popros o oferte korzystajgc z formularza na naszej stronie internetowe;j
www.bsigroup.com/formularz albo zadzwor do nas na nr (22) 330 61 84, (22) 330 6188
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Efektywnosc¢ | |

/arzadzanie Jakoscia
ISO 9001

ISO 9001 to bez watpienia cieszaca ® Nowa norma ISO 9001:2015 ® Praktyczna interpretacja wymagan

sie najwiekszym uznaniem na $wiecie - planowane zmiany normy 1SO 9001

norma jakosci, z ktérej korzysta Po ukoniczeniu szkolenia, uczestnicy beda w stanie: Szkolenie obejmuje:

ponad 750 tysiecy organizacji w 161 + Zidentyfikowa¢ réznice miedzy normami - Podstawowe zatozenia Systemu Zarzadzania Jakoscig

krajach. Jej zatozenia od nosza SiQ I1SO 9001:2008 1 1SO 9001: 2015 + Podejscie procesowe oraz cykl Plan-Do-Check-Act (PDCA)

nie tylko do Systeméw Zarzadzania « Zidentyfikowa¢ znaczenie tych zmian dla wtasnej « Praktyczna interpretacje wymagan normy ISO 9001

. , L. , organizacji + Wskazoéwki i wyjasnienia stuzace lepszemu

JakOSC'QV lecz réwniez do ogoln\/ch 09 Luty 2015 Warszawa zrozumieniu wymagan i umiejetnemu

kwestii zwigzanych z zarzadzaniem. 3 Kwiyedeﬁ S01s Warezaws przektadaniu ich na rzeczywiste sytuacje

Pomaga ona organizacjom W OSiaQaﬂiU 15 Czerwiec 2015 Warszawa 12 Styczer 2015 Warszawa

wiekszego zadowolenia klienta i 19 Pazdziernik 2015 Warszawa 09 Marzec 2015 Warszawa

Iepszej mot\/wacji pracownikéw 16 Listopad 2015 Warszawa 15 Maj 2015 Warszawa
. . . 14 Grudzien 2015 Warszawa 01 Lipiec 2015 Warszawa

oraz utatwia ciggte udoskonalanie 1 Wirzesier 2015 Warszawa

mechanizmow dziafania. 18 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 1 Dzien Cena: 525 PLN + VAT

Czas trwania: 1 Dzien Cena: 650 PLN + VAT

Nowe Szkolenia
ISO 9001:2015 juz
w kwietniu 2015 roku!*

We wrzesniu 2015 obecne wydanie normy
ISO 9001:2008 zostanie zastgpione nowym
*biezgce informacje o zmianach w ISO 9001 ISO 9001:2015. Przygotuj sie na zmiany.
znajda Panstwo na naszej stronie internetowej
www.bsigroup.com/IS0-9001-2015
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Efektywnosc | |

Auditor Wewnetrzny Systemu Zarzadzania
Jakoscia wg ISO 9001

Szkolenie obejmuje:

Planowanie przebiegu auditu

Prowadzenie spotkar otwierajgcych i zamykajacych
Przeprowadzenie auditu procesu probkowania oraz budowy pytan
Przygotowanie ustnej i pisemnej oceny zgromadzonych dowoddw
Zwiezte dokumentowanie niezgodnosci ujawnionych

podczas auditu

Prawidtowe pisanie raportéw z auditu

09-10 Marzec 2015 Warszawa
14-15 Maj 2015 Warszawa
02-03  Lipiec 2015 Warszawa
1718 Wrzesiert 2015 Warszawa
19-20 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1200 PLN + VAT

&
'N’NG Co\)

Auditor Wiodacy Systemu Zarzadzania
Jakoscig wg ISO 9001
- Akredytacja IRCA A17070

Szkolenie obejmuje:

+ Planowanie auditu

Strategie dokumentowania Systemu Zarzadzania Jakoscia
i Ksiegi Jakosci

Przygotowanie sie do auditu i przygotowanie dokumentacji
auditora, jak np. listy pytan kontrolnych

Prowadzenie spotkania otwierajacego - problemy

i najlepsze praktyki

» Prowadzenie auditu na ,zywo", zapoznanie sie ze stylami
kierowania (procesami), reakcje auditowanych, studium
przypadku prawdziwego auditu

Zapisywanie niezgodnosci

* Przygotowanie raportu z auditu

Prowadzenie  spotkania  zamykajacego -  warsztaty
prowadzenia spotkan, dobre praktyki oraz w jaki sposéb
unika¢ probleméw

19-23 Styczen 2015 Warszawa
23-27 Luty 2015 Warszawa
23-27 Marzec 2015 Warszawa
13-17 Kwiecier 2015 Warszawa
25-29 Maj 2015 Warszawa
22-26 Czerwiec 2015 Warszawa
06-10 Lipiec 2015 Warszawa
24-28  Sierpien 2015 Warszawa
21-25 Wrzesiert 2015 Warszawa
26-30 Pazdziernik 2015 Warszawa
23-27 Listopad 2015 Warszawa
14-18 Grudzien2015 Warszawa

Czas trwania: 5 Dni Cena: 2 890 PLN + VAT

Aktualizacja normy
1SO 9001.

Dostosuj System
Zarzadzania jakoscig do
wymagan nowej normy

Dowiedz sie wiecej na

www.bsigroup.com/
1S0-9001-2015
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| Ryzyko |

Bezpieczenstwo Informacji

ISO/IEC 27001

Informacja ma kluczowe znaczenie
dla dziatalnosci kazdej organizacji

a w skrajnych przypadkach - dla jej
przetrwania. Wykorzystanie Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji (5ZBl) oraz jego
certyfikacja w odniesieniu do normy
najlepszych praktyk ISO/IEC 27001
pomagaja w zarzadzaniu zasobami
informacyjnymi oraz w ich ochronie.

Przejscie z ISO/IEC 27001:2005 na
ISO/IEC 27001:2013 dla Auditoréw
Wiodacych IRCA

W trakcie szkolenie uczestnicy uzyskaja:

Zdolno$¢ do przejscia z ISO/IEC 27001:2005

naISO/IEC 27001:2013

+ Zdolnos¢ do upowszechniania wiedzy o
nowych wymaganiach ISO/IEC 27001:2013

* Przygotowanie do auditowania na zgodno$¢

zI1SO/IEC 27001:2013

Umiejetnos¢ przeprowadzania auditow

na zgodnos¢ z ISO/IEC 27001:2013

Rozwiniecie umiejetnosci auditowania ISO/IEC

27001:2013 i doswiadczenia auditorskiego

\Wymagania Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji
wg ISO/IEC 27001:2013

Po szkoleniu uczestnicy beda mogli:

Wyjasni¢, na czym polega Zarzadzanie
Bezpieczenstwem Informacji (ZBl)

Rozumie¢, dlaczego ZBl jest tak wazne dla organizacji
Rozpozna¢ korzysci ptynace z ZBI

Rozumie¢ pochodzenie normy ISO/IEC 27001/2
Rozumie¢ i stosowac¢ kluczowe pojecia i zasady
ISO/IEC 27001:2013

Interpretowac gtéwne wymagania normy

ISO/IEC 27001:2013

13 Luty 2015 Warszawa

01 Kwiecieri 2015 Warszawa
2-3 Luty 2015 Warszawa 10 Czerwiec 2015 Warszawa
13-14 Kwiecier 2015 Warszawa 10 Sierpien 2015 Warszawa
08-09  Czerwiec 2015 Warszawa 02 Pazdziernik 2015 Warszawa
13-14 Sierpien 2015 Warszawa 04 Grudzien 2015 Warszawa
12-13 Pazdziernik 2015 Warszawa
01-02 Grudzien 2015 Warszawa

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1200 PLN + VAT

Badania pokazuja, ze ksztatcenie pracownikow
moze zmniejszy¢ 0 50% ilos¢ naruszen
w zakresie informacji poufnych

Zrédto: PwC Information Security Breaches 2013

Czas trwania: 1 Dzien

Cena: 650 PLN + VAT
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| Ryzyko |

@ Auditor Wewnetrzny Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji wg ISO/IEC 27001:2013

Szkolenie obejmuje:

Ogolne zasady auditowania oraz zasady auditowania
na zgodnos¢ z norma ISO/IEC 27001:2013

+ Dziatania przedauditowe, przygotowanie auditu
Przeprowadzenie dziatan auditowych

* Przygotowanie i rozpowszechnianie

sprawozdania z auditu

Auditor Wiodacy Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji wg
ISO/IEC 27001 (Akredytacja A17287)

Szkolenie obejmuje:

Norme ISO/IEC 27001:2013

Ocene zagrozen bezpieczenstwa i stopnia narazenia
+ Zarzadzanie ryzykiem

Wybdér sposobdéw oceny bezpieczenstwa

+ Wdrozenie systemu zarzgdzania

bezpieczenstwem informacji

Nowelizacja normy weszta
w zycie w 2013 roku.

Do pazdziernika 2015
nalezy dokona¢ przejscia
na ISO/IEC 27001:2013

Dowiedz sie wiecej na:
www.bsigroup.com/ISO-IEC-27001-201

Zakonczenie auditu
Dziatania poauditowe

Auditowanie systemoéw zgodnie z ISO/IEC 27001:2013
Techniki auditowania ISO/IEC 27001:2013
Kierowanie zespotem auditoréw

22-23  Styczen 2015 Warszawa systemu 1SO/IEC 27001:2013

19-20 Marzec 2015 Warszawa + Techniki prowadzenia wywiadow

1819 Maj 2015 Warszawa + Raportowanie wynikéw auditu

23-24 Lipiec 2015 Warszawa

28-29 Wrzesien 2015 Warszawa

05-06  Listopad 2015 Warszawa 26-30  Styczen 2015 Warszawa
16-20 Luty 2015 Warszawa
16-20 Marzec 2015 Warszawa

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1300 PLN + VAT 20-24  Kwiecien 2015 Warszawa
18-22 Maj 2015 Warszawa
15-19 Czerwiec 2015 Warszawa
27-31 Lipiec 2015 Warszawa
17-21 Sierpien 2015 Warszawa
14-18 Wrzesier 2015 Warszawa
16-20 Pazdziernik 2015 Warszawa
16-20 Listopad 2015 Warszawa
07-n Grudzien 2015 Warszawa

Czas trwania: 5 Dni Cena: 2 890 PLN + VAT

n
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| Ryzyko |

Zarzadzanie Ciagtoscig Dziatania

1SO 22301

Nasze szkolenie ISO 22301 pomoze

Ci przygotowac Twdj biznes do tego,

zeby$ mogt nim zarzadzac

i utrzymac ciggtos¢ dziatania nawet
w najtrudniejszych okolicznosciach.

® \Vdrozenie systemu Zarzadzania
Ciggtoscia Dziatania ISO 22301

W trakcie szkolenia uczestnicy:

« Zrozumieja podstawowe pojecia ciagtosci

® Auditor Wewnetrzny Systemu

Zarzadzania Ciggtoscia Dziatania
ISO 22301

Po szkoleniu uczestnicy beda potrafili:

Zrozumie¢ Kodeks Praktyki Zarzadzania Ciagtoscia
Dziatania BS 25999

Wyjasni¢ wymogi ISO 22301/ BS 25999
Zaplanowac audit systeméw Zarzadzania Ciggtoscia
Dziatania

Zaplanowac i prowadzi¢ spotkania otwierajace

i zamykajace audit

Przeprowadza¢ audit systemu Zarzadzania
Ciagtoscig Dziatania

dziatania (BCM) 16-17  Luty 2015 Warszawa
+ Naucza sie opisywac i wdrazac szes¢ etapow 27-28 Kwiecien 2015 Warszawa
procesu BCM 25-26 Czerwiec 2015 Warszawa
 Beda mogli wdrazac system 10-11  Sierpiert 2015 Warszawa
Zarzadzania Ciggfoscia Dziatania 15-16 Pazdziernik 2015 Warszawa
B} 03-04 Grudzien 2015 Warszawa
20-21 Styczen 2015 Warszawa
24-25 Marzec 2015 Warszawa
1112 Maj 2015 Warszawa Czas trwania: 2 Dni Cena: 1300 PLN + VAT
16-17 Lipiec 2015 Warszawa
21-22  Wrzesien 2015 Warszawa
19-20 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 2 Dni

Cena: PLN 1400 + VAT

Janice Hodgson, FCO Services

Auditor Wiodacy Systemu Zarzadzania
Ciggtoscig Dziatania I1SO 22301
(Akredytacja IRCA A17456)

Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy bedg potrafili:

Ciagtoscig Dziatania

Wyjasni¢ wymogi ISO 22301
Zrozumie¢ Kodeks Praktyki Zarzadzania Ciggtoscia

Dziatania ISO 22301

i kontynuujace audit

Przeprowadza¢ audit Systemu Zarzadzania

Sprecyzowac i przedstawi¢ wyniku auditu
Sporzadzi¢ zwiezty raport z auditu
Prowadzi¢ spotkania otwierajace, zamykajace

26-30 Styczen 2015 Warszawa
23-27 Marzec 2015 Warszawa
25-29 Maj 2015 Warszawa
13-17 Lipiec 2015 Warszawa
21-25 Wrzesiert 2015 Warszawa
23-27 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 5 Dni

“Trener byt bardzo pomocny i robit wszystko, aby
wyjasni¢ kwestie sporne. Miat szeroka wiedze.

Zachecat do aktywnego uczestnictwa w szkoleniu”
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| Ryzyko |

/arzadzanie Bezpieczenstwem i Higieng Pracy

PN-N-18001/0OHSAS 18001

Nasze szkolenie pomoze
Panstwu zrozumie¢ zasady
tworzenia solidnych ram

w zarzadzaniu, aby zaspokoic
Panstwa potrzeby zwigzane

z bezpieczenstwem i higieng
pracy bez wzgledu na rozmiar

i charakter Panstwa dziatalnosci.

Auditor Wewnetrzny systemow
zarzadzania BHP wg
PN-N-18001/0OHSAS 18001

Szkolenie obejmuje:

- Wymagania PN-N-18001/0HSAS 18001

- |dentyfikacje wymagan prawnych orazich
wykorzystanie w dziataniach auditora

+ Zarzadzanie ryzykiem

+ Dziatania poauditowe

12-13 Styczen 2015 Warszawa
26-27 Marzec 2015 Warszawa
07-08  Maj 2015 Warszawa
09-10 Lipiec 2015 Warszawa
24-25 Wrzesiert 2015 Warszawa
26-27 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1300 PLN + VAT

Auditor Wiodacy systemow
zarzadzania BHP wg PN-N-18001/
OHSAS 18001

Szkolenie obejmuje:

- Wymagania PN-N-18001/OHSAS 18001

« Odpowiedzialnos¢, kwalifikacje, profil
osobowosciowy, wiedze i umiejetnosci auditora
wiodacego

« Krajowe i miedzynarodowe wymagania prawne

« Zarzadzanie ryzykiem, oceng ryzyka — zasady
i podejscie,

« Prowadzenie auditu: planowanie, wykonanie,
opracowanie wynikéw, przedstawienie
niezgodnosci

« Dziatania poauditowe

16-20 Luty 2015 Ustron
25-29  Maj2015 Ustron
17-21 Sierpien 2015 Ustroi
23-27 Listopad 2015 Ustron

Czas trwania: 5 Dni

Cena: 3700 PLN + VAT
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Zarzadzanie Ryzykiem 1SO 31000

Celem szkolenia jest przekazanie
podstawowej wiedzy potrzebnej
do efektywnego wypetniania roli
managera ryzyka w organizacji.
Szkolenie przygotowane zostato w
oparciu o wytyczne zawarte

w nowo opublikowanym
standardzie zarzadzania

ryzykiem 1SO 31000.

@ SO 31000 Zarzadzanie Ryzykiem

W ramach szkolenia przedstawione zostang

w sposéb szczegdtowy kwestie zwigzane

z procesem zarzadzania ryzykiem. Szczegdlny nacisk w

ramach omawiania poszczegdlnych elementdéw zostanie
potozony na wytyczne zawarte w normie I1SO 31000 oraz
miedzynarodowych standardach zarzadzania ryzykiem. Szkolenie
zawiera praktyczne przyktady oraz elementy warsztatowe.

28-30 Styczen 2015 Warszawa
13-15  Kwiecien 2015 Warszawa
10-12  Czerwiec 2015 Warszawa
05-07 Sierpien 2015 Warszawa
12-14  Pazdziernik 2015 Warszawa
07-09 Grudzier 2015 Warszawa
Czas trwania: 3 Dni Cena: 2 850 PLN + VAT

Szkolenie pozwala zdoby¢ wiedze na temat metod i sposobdéw zarzadzania

ryzykiem zewnetrznym i wewnetrznym zwigzanym z dziatalnoscig organizacji.

W trakcie szkolenia w sposob praktyczny wyjasnione zostang poszczegolne
elementy zarzadzania ryzykiem zgodnie z ISO 31000 - poczawszy od
identyfikacji, poprzez analize i ocene ryzyka, kornczac na postepowaniu
wobec ryzyka. Uczestnicy szkolenia zdobeda wiedze o tym, jak systemowo
zarzadzac ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig dowolnej organizacji oraz
co jest kluczem do sukcesu w prawidtowo zarzadzanym portfelu ryzyk.

14 | Zarezerwuj online na www.bsigroup.com/szkolenia lub zadzwon (22) 330 61 84, (22) 330 61 88, by dowiedzie¢ sie wiecej o szkoleniach



@l Powrét do listy szkolen
| Ryzyko |

/arzadzanie Jakoscig w przemysle
motoryzacyjnym - ISO/ TS 16949

Norma ISO/TS16949 to
specyfikacja techniczna, ktéra
dostosowuje amerykanskie,
niemieckie, francuskie i wtoskie
standardy systemow jakosci
motoryzacyjnej do standardow
globalnego przemystu
motoryzacyjnego. Okresla ona
wymogi systemu jakosciowego
w dziedzinie projektowania,
rozwoju, produkcji, instalacji

i serwisowania produktow
motoryzacyjnych.

® /rozumienieiinterpretacja
wymagan ISO/TS 16949

Szkolenie obejmuje:

+ Zrozumienie powigzan pomiedzy
ISO/TS 16949 a podstawowymi
narzedziamii wymaganiami klienta

- Wyjasnienie procesu rejestracji/certyfikacji
wedtug ISO/TS 16949 przez trzecig strone

« Zrozumienie powszechnych ,oczekiwan”
klienta w celu ustalenia podejscia do
rozwiazywania problemdéw, analizy danych,
rozpatrywania zwrotéw i reklamaciji, itp.

« Adaptowanie procesowego podejscia
w przemysle motoryzacyjnym

« Uzycie podejscia procesowego w kontekscie
przemystu motoryzacyjnego - spefnienie
oczekiwan jednostki certyfikujgcej

« |dentyfikowanie proceséw zorientowanych
na klienta — uzycie wykresu ,0smiornicy”

« Uzycie wykreséw ,zétwia zrozumienie zasad
i praktyki”

« Monitorowanie proceséw -
uzycie matryc SMARTER

21-23 Styczen 2015 Ustron
18-20 Marzec 2015 Ustron
13-15 Maj 2015 Ustron
27-29 Lipiec 2015 Ustron
23-25 Wrzesien 2015 Ustron
25-27 Listopad 2015 Ustron

Czas trwania: 3 Dni Cena: 1700 PLN + VAT

Auditor Wewnetrzny systemu
zarzadzania jakoscig w przemysle
motoryzacyjnym wg ISO/TS 16949

Szkolenie obejmuje:

+ Wymagania ISO/TS 16949,

« Metodyke pracy auditora wewnetrznego
w branzy motoryzacyjnej

« Ocene napotykanych sytuacji w trakcie
auditowania pod wzgledem stwierdzania
i kwalifikowania niezgodnosci

« Zarzadzanie programami auditéw

« Zwiekszanie skutecznosci zespotu auditoréw,

« Dokonywanie i formutowanie ocen oraz
proponowanie dziatan poauditowych

1-13 Luty 2015 Ustron
15-17 Kwiecier 2015 Ustroi
10-12 Sierpien 2015 Ustron
12-14 Pazdziernik 2015 Ustron

Czas trwania: 3 Dni Cena: 1700 PLN + VAT



@l Powrét do listy szkolen Zréwnowazony

| | Zréwnowazony Rozwoj

Rozwdj

Zarzadzanie Srodowiskowe
1ISO 14001

ISO 14001 to uznawana

w skali miedzynarodowej
norma okreslajgca metody
wdrazania efektywnych

W lipcu 2015 obecne wydanie
normy zostanie zastapione nowym
ISO 14001:2015.

Przygotuj sie na zmiany.

® \Vymagania normy ISO 14001 : 2015

Szkolenie obejmuje:
« Podstawowe zatozenia ISO 14001
« Praktyczna interpetacje wymagan normy

, . 27 Kwieciert 2015 Warszawa
Systemow Zarzgdzania 22 Crerwiec 2015 Warszawa ,
Srodowiskowego. Norme te 24 Sierpiert 2015 Warszawa @ Auditor Wewnetrzny Systemu
opracowano w celu zdefiniowania 26 Pazdzirnik 2015 Warszawa Zarzadzania Srodowiskowego
9) 07 Grudzien 2015 Warszawa wg ISO 14001

regut delikatnej rownowagi
miedzy zachowywaniem

Szkolenie obejmuje:
+ Wymagania I1SO 14001

Czas trwania: 1 Dzien Cena PLN 560 + VAT

rentownosci i minimalizacja
wptywu dziatalnosci na
Srodowisko naturalne.

@ Auditor Wiodgcy Systemu Zarzadzania
Srodowiskowego wg ISO 14001

Szkolenie obejmuje:

» Prawodawstwo srodowiskowe

z punktu widzenia auditora, zidentyfikowanie
i ocena aspektéw i wptywow $rodowiskowych

- Przeprowadzenie auditu SZ$ przez lidera

zespotu, tacznie z zarzadzaniem procesem

auditéw wewnetrznych, maksymalizacja
skutecznosci zespotu auditoréw
- Specyficzne w zakresie SZ$ techniki auditorskie
+ Prognozy BSI, dotyczace sfery nowych trendéw
w normalizacji i najlepszych praktyk
srodowiskowych

» Wymagania ISO 14001
- Wdrozenie ISO 14001 zgodnie z ramami SZ$
+ Zrozumienie, jak zwiekszenie wydajnosci
i ciecia kosztéw mogg usprawnic¢ procesy
+ Podniesienie $wiadomosci pracownikéw
0 obowigzki wynikajace z SZ5

Nowe Szkolenia
ISO 14001:2015 juz

. . 2327 Luty 2015 Ustron 15-16 Styczer 2015 Warszawa
w kwietniu 2015 roku!* 18-22  Maj2015 Ustron 23-24  Marzec 2015 Warszawa
12-16 Pazdziernik 2015 Ustron 1-12 Maj 2015 Warszawa

*biezgce informacje o zmianach w ISO 14001 07-1 Grudzien 2015 Ustron —
znajda Panstwo na naszej stronie internetowej 20-21 _ Lipiec 2015 Warszawa
www.bsigroup.com/IS0-14001-2015 14-15  Wirzesien 2015 Warszawa
16-17 Listopad 2016 Warszawa

Czas trwania: 5 Dni Cena 3 800 PLN + VAT

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1300 PLN + VAT

16 | Zarezerwuj online na www.bsigroup.com/szkolenia lub zadzwor (22) 330 61 84, (22) 330 61 88, by dowiedziec sie wiecej o szkoleniach 16



@l Powrét do listy szkolen

| | Zréwnowazony Rozwdj

Zarzadzanie Energia
ISO 50001

British Standards Institution

jako twaorca standardu BS

EN 16001 i cztonek Komitetu
Technicznego PKN, zaprasza
Panstwa na pierwszy i unikalny

w Polsce cykl szkolen poswiecony
budowaniu kompetencji

w zakresie wdrazania i certyfikacji
systemu ISO 50001 - Zarzadzanie
Efektywnoscig Energetyczng (EnMS)
w Panstwa organizacjach.

® Auditor Wewnetrzny

Systemu Zarzadzania Energig
Po zakonczeniu kursu uczestnicy nabeda umiejetnosc:

« Zastosowania zasad auditu oraz
wypetniania obowigzkéw auditora

« Planowania przebiegu auditu

« Prowadzenia spotkan otwierajacych i zamykajacych

« Przeprowadzania auditu, procesu
prébkowania oraz budowy pytan

« Przygotowania ustnej i pisemnej oceny
zgromadzonych dowodoéw

« Zwieztego dokumentowania niezgodnosci
ujawnionych podczas auditu

+ Prawidtowego pisania raportéw z auditu

Zréwnowazony

Rozwdj

® Auditor Wiodacy

Systemu Zarzadzania Energig

Po ukoniczeniu kursu uczestnicy beda umieli:

« Opisac cele Systemu Zarzadzania Energig

« Zinterpretowac¢ wymagania ISO 50001
w kontekécie auditu

« Wyjasnic role auditora w procesie
planowania, kierowania, raportowania
auditu Systemu Zarzadzania Energia

« Sprecyzowac i przedstawi¢ wyniki auditu

+ Zarzadzac z sukcesem komunikatami
i wywiadami odnosnie auditu

« Sporzadzi¢ zwiezty raport z auditu

« Prowadzi¢ spotkania otwierajace,
kontynuujace i zamykajgce audit

18-19 Luty 2015 Warszawa

21-22 Maj 2015 Warszawa 23-27 Marzec 2015 Ustron

09-10 Lipiec 2015 Warszawa 22-26 Czerwiec 2015 Ustron

14-15 Wrzesien 2015 Warszawa 03-07  Sierpier 2015 Ustron

16-17 Listopad 2015 Warszawa 19-23 Pazdziernik 2015 Ustron
07-11 Grudzien 2015 Ustron

Cena: 1300 PLN + VAT

Czas trwania: 2 Dni

Czas trwania: 5 Dni

ISO 50001 (BS EN 16001) jest odzwierciedleniem najlepszych praktyk z
zakresu zarzgdzania energig, opiera sie na istniejacych krajowych standardach
i inicjatywach. Standard okresla wymagania dotyczace EnMS w celu
umozliwienia Panstwa organizacji rozwoju i wdrozenia odpowiedniej polityki,
okreslenia istotnych obszaréw zuzycia energii i okreslenia planéw redukgji.

Wiecej przeczytasz na: www.bsigroup.com/zarzadzanie-energia

Cena: 3900 PLN + VAT



@l Powrét do listy szkolen

Polecane szkolenia dedykowane:

System Antykorupcyjny
wg BS 10500

Wielka Brytania wprowadzita Ustawe

o Korupcji, pomyslana jako narzedzie
skutecznego zwalczania korupcji

i przeciwdziatania jej w odniesieniu

do przedsiebiorstw, dziatajgcych na
catym swiecie. Norma BS 10500 stanowi
odpowiedz na zawarta w tej ustawie
potrzebe wykazania, ze organizacje
wdrozyty “odpowiednie procedury”

jako rozsadne i proporcjonalne
zabezpieczenia przed ryzykiem korupcji.

Szkolenie antykorupcyjne prowadzone
przez doswiadczonych wyktadowcow
wyjasnia pojecie dziatan antykorupcyjnych,
korzysci ptynace z zastosowania Systemu
Zarzadzania Antykorupcyjnego (SZAK)
oraz wskazuje na gtéwne wymagania

i kontekst normy BS 10500. Szkolenia
antykorupcyjne przeznaczone

sg dla wszelkich organizacji, zaréwno

z sektora publicznego, jak i prywatnego

a takze dla wolontariatu.

CITYLONDON

POLICE

Wymagania normy BS 10500

Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy bedg w stanie:

Rozumie¢ podstawowe pojecia dotyczace korupcji

+ Wyjasni¢ tto, strukture i cele normy BS 10500

Interpretowac¢ wymagania odnoszace sie do
“odpowiednich procedur” ujete w normie BS 10500
Wyjasni¢, w jaki sposéb zarzadzanie antykorupcyjne
odnosi sie do wtasnej organizacji

+ Wykazac korzysci biznesowe ptyngce z wdrozenia

skutecznego wdrozenia SZAK we wtasnej organizacji

+ Opisac podejscie do systemu zarzgdzania oparte

o cykl PDCA i jak ten cykl odnosi sie do SZAK
zgodnego z wymaganiami normy BS 10500

Szkolenie dedykowane:
Skontaktuj sie z nami, aby otrzymac oferte:
infopoland@bsigroup.com, tel. (22) 330 61 84, (22) 330 61 88

\Wdrozenie wymagan normy
BS 10500

Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy bedg w stanie:

Okresli¢ zagrozenia korupcyjne w swojej organizacji

» Rozumiec kluczowe mechanizmy systemu zarzgdzania
zgodnego znormg BS 10500

+ Wykazac¢ korzysci dla organizacji, wynikajace

z wdrozenia SZAK

Okresli¢ typowe ramy organizacyjne wdrozenia

BS 10500 zgodnie z cyklem PDCA

Interpretowac wymagania normy BS 10500

z perspektywy wdrozenia we wtasnej organizacji

Przeprowadzi¢ wstepng ocene wtasnej organizacji

z punktu widzenia zgodnosci z wymaganiami normy

BS1050

Planowa¢, prowadzi¢ audyt, raportowac,

przeprowadzac dziatania poaudytowe

Szkolenie dedykowane:

Skontaktuj sie z nami, aby otrzymac oferte:
infopoland@bsigroup.com,

tel. (22) 330 61 84, (22) 330 6188

18 | Zarezerwuj online na www.bsigroup.com/szkolenia lub zadzwor (22) 330 61 84, (22) 330 61 88, by dowiedziec sie wiecej o szkoleniach 18
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Auditor Wiodacy Systemu
/Zarzgdzania Bezpieczenstwem
Zywnosci wg I1SO 22000

Rozpoznawalna na catym Swiecie norma opracowana
przez branze spozywczg dla branzy spozywczej. Ta norma
zamierza zharmonizowac¢ wymagania systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem zywnosci przez caty taricuch dostawy
zywnosci. To szkolenie umozliwi Parstwu interpretacje
wymagan normy Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem
Zywnosci, aby utatwi¢ wdrozenie jej wymagan w

Panstwa organizacji. Zapewni Panstwu umiejetnosci i
technike niezbedng do mierzenia skutecznosci Systemu
Zarzadzania Bezpieczefstwem Zywnoéci poprzez audit.

@ Auditor Wiodacy Systemu Zarzadzania

Bezpieczenstwem Zywnosci wg I1SO 22000

Szkolenie obejmuje:

« Wprowadzenie i wdrozenie systemu zarzadzania
bezpieczefdstwem zywnosci wedtug ISO 22000

+ Omoéwienie roli auditora wiodacego

+ Omowienie powigzan krajowych, miedzynarodowych

« Prawodawstwo

« Zasady HACCP ‘u oparte o codex alimentarius

« Przygotowanie Polityki Bezpiecznej Zywnosci

« Wdrozenie i funkcjonowanie

« Sprawdzanie i dziatania korygujgce

- Walidacja i weryfikacja

« Przeglad przez kierownictwo

« Planowanie auditu

« Kolejne etapy przeprowadzania auditu

« Weryfikacje na terenie zaktadu — podejécie i techniki

« ldentyfikacje niezgodnosci

Szkolenie dedykowane:
Skontaktuj sie z nami, aby otrzymac oferte:

infopoland@bsigroup.com, tel. (22) 330 61 84, (22) 330 6188



Kolejne kroki

Skontaktuj sie z nami by porozmawiac o tym jak BSI moze
pomoc Ci zdoby¢ umiejetnosci potrzebne do poprawy Twojej dziatalnosci.

BSI/PL/03/SC/0215/PLAM

Zamien nasze doswiadczenie w swoj sukces.
\Wybierz szkolenie na www.bsigroup.com/szkolenia

Porozmawiaj z naszym doradca szkoleniowym:

(22)330 61 84
(22)330 6188

[
bSlo ..making excellence a habit’

BSI Group Polska Sp. 2 0.0 T: (22) 330 6184, (22) 3306188 Uwaga: Terminy kursow i ceny mogg ulec zmianie.
Krélewska 16 F:(22)330 6181 Aby uzyskac¢ najnowsze informacje prosze do nas zadzwonic¢ lub
00-103 Warszawa infopoland@bsigroup.com odwiedzi¢ naszq strong internetowa.

Polska www.bsigroup.pl




