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Zrównoważony Rozwój
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Wdrożenie systemu, Auditor Wewnętrzny, Auditor Wiodący 

Bezpieczeńswo Informacji ISO/IEC 27001
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Witamy w Akademii BSI
Certyfikowaliśmy tysiące firm na świecie podnosząc  
skuteczność i efektywność ich działań. 
 
Prowadzimy szereg szkoleń oraz seminariów poświęconych 
systemom zarządzania. Skierowane są do zarządów firm, 
pełnomocników, auditorów, grup wdrożeniowych  
i konsultantów zewnętrznych. 

Oferujemy szeroki pakiet szkoleń niezbędnych w zrozumieniu norm oraz wdrażaniu, auditowaniu i certyfikacji 
systemów zarządzania. W ofercie posiadamy także porady i szkolenia dotyczące opracowywania  
oraz ustalania norm w oparciu o odpowiednie zezwolenia.

Więcej informacji o kursach można znaleźć na naszej stronie internetowej www.bsigroup.pl

Jesteśmy jedną z czołowych instytucji opracowujących normy i pierwszą taką instytucją na świecie. 
Oferujemy kompleksowe szkolenia - od jednodniowych kursów wstępnych, obejmujących podstawowe 
wymogi normy, po kursy wdrożeniowe i kursy dla auditorów wiodących. 

99.5%
osób poleciłoby nasze szkolenia.

Dane oparte na badaniach z 2013 roku  

2015

Powrót do listy szkoleń
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Powodzenie biznesu zależy od ludzi

Badania rynku pokazują, że inwestycje 
w szkolenia i rozwój przynoszą wymierne korzyści

Dlaczego BSI? 

Dlaczego 
szkolenia  
są ważne?

Zamień nasze 
doświadczenie 
w swój sukces

83% osób uważa, że 
pracownicy są kluczem 
do utrzymania przewagi 
konkurencyjnej*

45% pracowników mówi, 
że czują się bardziej 
zmotywowani, 
jeśli ich organizacja
inwestuje w szkolenia*

Firmy są 2,5 x 
bardziej podatne na 
niepowodzenie, jeśli 
nie szkolą swoich 
pracowników*

BSI spędza 165 000 dni  
w roku z klientami.  
Dzięki stałym i długoletnim relacjom 
znamy i rozumiemy potrzeby firm.

Nasi wykładowcy mają wieloletnie 
doświadczenie w pracy z systemami  
zarządzania 

99.5% osób 
poleciłoby nasze 
szkolenia

Nadaliśmy kształt 
takim światowym 
standardom, jak:  
ISO 9001, ISO 14001 
i BS OHSAS 18001

55% firm z FTSE 100** 
jest klientami BSI

W 2013 roku przeszkoliliśmy
90,000 osób na świecie, począwszy 
od małych i średnich przedsiębiorstw 
lokalnych, a skończywszy na globalnych 
organizacjach międzynarodowych 

*   Źródło: City of Bristol Benefits of Training article 

**  Skrót z ang. Financial Times Stock Exchange - indeks akcji spółek giełdowych

Powrót do listy szkoleń
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O BSI

Jak BSI pomaga organizacjom 
osiągać doskonałość? 

Czy w branży produkcji przemysłowej, czy też w sektorze 
usług, w krajach rozwiniętych, czy rozwijających 
się - wszystkie organizacje, zarówno małe, jak i duże, 
potrzebują kogoś, kto pomoże im w wypracowaniu 
nawyku dążenia do doskonałości.

Pomagamy 
doskonalić

BSI wraz z niezależnymi 
ekspertami stawia czoła 
aktualnym i przyszłym 
problemom, opracowując 
standardy doskonałosci 
w zakresie produktów, 
procesów biznesowych 
oraz potencjału organizacji.

Standardy te udostępniamy 
w formacie dogodnym 
dla Państwa organizacji 
umożliwiając dynamiczną 
integrację zasobów 
cyfrowych.

Nasi trenerzy przekazują 
Państwa pracownikom 
wiedzę niezbędną do 
doskonalenia działania 
organizacji.

Zespół naszych 
doświadczonych auditorów, 
rozumiejąc specyfikę 
Państwa organizacji, 
prezentuje sprawdzone 
sposoby osiągnięcia  
i pomiaru doskonałości. 

Co najważniejsze, 
oferujemy wiedzę  
i narzędzia niezbędne  
do definiowania 
doskonałości i dążenia do 
niej każdego dnia.

UdostępniamyTworzymy
standardy

Certyfikujemy Wspieramy

Powrót do listy szkoleń
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Nasze wartości

Dostarczamy wysokiej jakości szkolenia w lokalizacjach 
o najwyższym standardzie. Nasze sale szkoleniowe są wybierane  
z wysoką starannością, ponieważ chcemy mieć pewność,  
że będą się Państwo uczyć w najlepszych warunkach. 

“Szeroki  
 zakres szkoleń”

“Świetni trenerzy”
“Wybór stylu 

kursu”

“Łatwość 
rezerwacji”

“Jakość 
materiałów 

szkoleniowych”

“Sale  
szkoleniowe”

99,5% 
osób poleciłoby nasze szkolenia.

Oto kilka powodów, 
dla których wybrali BSI:

Powrót do listy szkoleń
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Szkolenia dedykowane

Korzyści płynące ze szkoleń dedykowanych:

• Materiały szkoleniowe są dostosowane do Państwa potrzeb
• Podczas szkoleń dedykowanych są omawiane isotne kwestie biznesowe  
• Tempo szkolenia jest dostosowane do poziomu wiedzy wszystkich uczestników
• Tematy poruszane podczas szkolenia są dostosowane do potrzeb Państwa organizacji
• Oszczędzacie Państwo na podróży, zakwaterowaniu i czasie prywatnym
• Otrzymujecie Państwo dodatkową pomoc w zrozumieniu zawiłych aspektów norm 

lub systemów zarządzania 

Poproś o ofertę korzystając z formularza na naszej stronie internetowej 
www.bsigroup.com/formularz albo zadzwoń do nas na nr (22) 330 61 84, (22) 330 61 88 

Decydując się na szkolenie dedykowane BSI, mogą Państwo wybrać dowolny kurs spośród naszej szerokiej oferty 
szkoleniowej. Bazując na wytycznych otrzymanych od Państwa, możemy stworzyć szyte na miarę, indywidualnie 
dopasowane szkolenie.

Szkolenia prowadzą doświadczeni trenerzy, którzy posiadają ogromną wiedzę nabytą podczas pracy zawodowej w 
konkretnych branżach rynku. W sposób rzetelny i zrozumiały przekazują Państwa pracownikom wiedzę niezbędną do 
zaszczepienia doskonałości w organizacji.

Powrót do listy szkoleń
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Zarządzanie Jakością 
ISO 9001
ISO 9001 to bez wątpienia ciesząca 
się największym uznaniem na świecie 
norma jakości, z której korzysta 
ponad 750 tysięcy organizacji w 161 
krajach. Jej założenia odnoszą się 
nie tylko do Systemów Zarządzania 
Jakością, lecz również do ogólnych 
kwestii związanych z zarządzaniem.
Pomaga ona organizacjom w osiąganiu 
większego zadowolenia klienta i 
lepszej motywacji pracowników 
oraz ułatwia ciągłe udoskonalanie 
mechanizmów działania.

Nowa norma ISO 9001:2015  
- planowane zmiany 
Po ukończeniu szkolenia, uczestnicy będą w stanie:

•  Zidentyfikować różnice między normami 
ISO 9001:2008 i ISO 9001: 2015

• Zidentyfikować znaczenie tych zmian dla własnej 
organizacji

 
09  Luty 2015 Warszawa
13   Kwiecień 2015 Warszawa
15 Czerwiec 2015 Warszawa
19  Październik 2015 Warszawa
16 Listopad 2015 Warszawa
14  Grudzień 2015 Warszawa

Czas trwania: 1 Dzień Cena: 525 PLN + VAT

Efektywność |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój

Nowe Szkolenia  
ISO 9001:2015 już  
w kwietniu 2015 roku!*
*bieżące informacje o zmianach w ISO 9001  
znajdą Państwo na naszej stronie internetowej
www.bsigroup.com/ISO-9001-2015

Praktyczna interpretacja wymagań  
normy ISO 9001 
Szkolenie obejmuje:

•  Podstawowe założenia Systemu Zarządzania Jakością
•  Podejście procesowe oraz cykl Plan-Do-Check-Act (PDCA)
• Praktyczną interpretację wymagań normy ISO 9001
• Wskazówki i wyjaśnienia służące lepszemu 

zrozumieniu wymagań i umiejętnemu 
przekładaniu ich na rzeczywiste sytuacje

 
12 Styczeń 2015 Warszawa
09 Marzec 2015 Warszawa
15 Maj 2015 Warszawa
01 Lipiec 2015 Warszawa
11  Wrzesień 2015 Warszawa
18 Listopad 2015 Warszawa

 

Czas trwania: 1 Dzień Cena: 650 PLN + VAT

Czy 
wiesz, 
że... ?

We wrześniu 2015 obecne wydanie normy  
ISO 9001:2008 zostanie zastąpione nowym 
ISO 9001:2015. Przygotuj się na zmiany.

Nowość

Powrót do listy szkoleń RyzykoEfektywność Zrównoważony 
Rozwój
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RyzykoEfektywność

Auditor Wewnętrzny Systemu Zarządzania 
Jakością wg ISO 9001 
Szkolenie obejmuje:

• Planowanie przebiegu auditu
•  Prowadzenie spotkań otwierających  i zamykających
• Przeprowadzenie auditu procesu próbkowania oraz budowy pytań
• Przygotowanie ustnej i pisemnej oceny zgromadzonych dowodów
• Zwięzłe dokumentowanie niezgodności ujawnionych  

podczas auditu
• Prawidłowe pisanie raportów z auditu 

09-10 Marzec 2015 Warszawa
14-15 Maj 2015 Warszawa
02-03 Lipiec 2015 Warszawa
17-18 Wrzesień 2015 Warszawa
19-20 Listopad 2015 Warszawa

 

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 200 PLN + VAT

Auditor Wiodący Systemu Zarządzania 
Jakością wg ISO 9001  
- Akredytacja IRCA A17070 
Szkolenie obejmuje:

• Planowanie auditu
• Strategie dokumentowania Systemu Zarządzania Jakością  

i Księgi Jakości
• Przygotowanie się do auditu i przygotowanie dokumentacji 

auditora, jak np. listy pytań kontrolnych
• Prowadzenie spotkania otwierającego - problemy  

i najlepsze praktyki
• Prowadzenie auditu na „żywo”, zapoznanie się ze stylami 

kierowania (procesami), reakcje auditowanych, studium 
przypadku prawdziwego auditu

• Zapisywanie niezgodności
• Przygotowanie raportu z auditu
• Prowadzenie spotkania zamykającego - warsztaty 

prowadzenia spotkań, dobre praktyki oraz w jaki sposób 
unikać problemów

 
19-23 Styczeń 2015 Warszawa
23-27 Luty 2015 Warszawa
23-27 Marzec 2015 Warszawa
13-17 Kwiecień 2015 Warszawa
25-29 Maj 2015 Warszawa
22-26 Czerwiec 2015 Warszawa
06-10 Lipiec 2015 Warszawa
24-28 Sierpień 2015 Warszawa
21-25 Wrzesień 2015 Warszawa
26-30 Październik 2015 Warszawa
23-27 Listopad 2015 Warszawa
14-18 Grudzień2015 Warszawa

 

Czas trwania: 5 Dni Cena: 2 890 PLN + VAT

Powrót do listy szkoleń

Efektywność |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój

Zrównoważony 
Rozwój

Aktualizacja normy 
ISO 9001.

Dostosuj System 
Zarządzania jakością do 
wymagań nowej normy

Dowiedz się więcej na 

www.bsigroup.com/ 
ISO-9001-2015
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Bezpieczeństwo Informacji  
ISO/IEC 27001
Informacja ma kluczowe znaczenie 
dla działalności każdej organizacji 
a w skrajnych przypadkach - dla jej 
przetrwania. Wykorzystanie Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem 
Informacji (SZBI) oraz jego 
certyfikacja w odniesieniu do normy 
najlepszych praktyk ISO/IEC 27001 
pomagają w zarządzaniu zasobami 
informacyjnymi oraz w ich ochronie. 

Przejście z ISO/IEC 27001:2005 na 
ISO/IEC 27001:2013 dla Auditorów 
Wiodących IRCA 
W trakcie szkolenie uczestnicy uzyskają:

• Zdolność do przejścia z ISO/IEC 27001:2005  
na ISO/IEC 27001:2013

• Zdolność do upowszechniania wiedzy o 
nowych wymaganiach ISO/IEC 27001:2013

• Przygotowanie do auditowania na zgodność  
z ISO/IEC 27001:2013

• Umiejętność przeprowadzania auditów 
na zgodność z ISO/IEC 27001:2013

• Rozwinięcie umiejętności auditowania ISO/IEC 
27001:2013 i doświadczenia auditorskiego

 

2-3  Luty 2015 Warszawa
13-14  Kwiecień 2015 Warszawa
08-09 Czerwiec 2015 Warszawa
13-14 Sierpień 2015 Warszawa
12-13   Październik 2015 Warszawa
01-02 Grudzień 2015 Warszawa 

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 200 PLN + VAT

Wymagania Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji  
wg ISO/IEC 27001:2013 
Po szkoleniu uczestnicy będą mogli:

• Wyjaśnić, na czym polega Zarządzanie 
Bezpieczeństwem Informacji (ZBI)

• Rozumieć, dlaczego ZBI jest tak ważne dla organizacji
• Rozpoznać korzyści płynące z ZBI
• Rozumieć pochodzenie normy ISO/IEC 27001/2
• Rozumieć i stosować kluczowe pojęcia i zasady  

ISO/IEC 27001:2013
• Interpretować główne wymagania normy  

ISO/IEC 27001:2013
 

13 Luty 2015 Warszawa
01 Kwiecień 2015 Warszawa
10 Czerwiec 2015 Warszawa
10 Sierpień 2015 Warszawa
02 Październik 2015 Warszawa
04 Grudzień 2015 Warszawa

 

Czas trwania: 1 Dzień Cena: 650 PLN + VAT

Czy 
wiesz, 
że... ?

Badania pokazują, że kształcenie pracowników 
może zmniejszyć o 50% ilość naruszeń
w zakresie informacji poufnych

Źródło:  PwC Information Security Breaches 2013

Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoEfektywnośćPowrót do listy szkoleń

Efektywność  |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój

Nowość
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Auditor Wewnętrzny Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem 
Informacji wg ISO/IEC 27001:2013 
Szkolenie obejmuje:

• Ogólne zasady auditowania oraz zasady auditowania 
na zgodność z normą ISO/IEC 27001:2013

• Działania przedauditowe, przygotowanie auditu
• Przeprowadzenie działań auditowych
• Przygotowanie i rozpowszechnianie  

sprawozdania z auditu
• Zakończenie auditu
• Działania poauditowe

 
22-23 Styczeń 2015 Warszawa
19-20 Marzec 2015 Warszawa
18-19 Maj 2015 Warszawa
23-24 Lipiec 2015 Warszawa
28-29 Wrzesień 2015 Warszawa
05-06 Listopad 2015 Warszawa

 

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 300 PLN + VAT

Auditor Wiodący Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji wg  
ISO/IEC 27001 (Akredytacja A17287) 
Szkolenie obejmuje:

• Normę ISO/IEC 27001:2013
• Ocenę zagrożeń bezpieczeństwa i stopnia narażenia
• Zarządzanie ryzykiem
• Wybór sposobów oceny bezpieczeństwa
• Wdrożenie systemu zarządzania 

bezpieczeństwem informacji
• Auditowanie systemów zgodnie z ISO/IEC 27001:2013
• Techniki auditowania ISO/IEC 27001:2013
• Kierowanie zespołem auditorów 

systemu ISO/IEC 27001:2013
• Techniki prowadzenia wywiadów
• Raportowanie wyników auditu 

 
26-30 Styczeń 2015 Warszawa
16-20 Luty 2015 Warszawa
16-20 Marzec 2015 Warszawa 
20-24 Kwiecień 2015 Warszawa
18-22 Maj 2015 Warszawa
15-19 Czerwiec 2015 Warszawa
27-31 Lipiec 2015 Warszawa 
17-21 Sierpień 2015 Warszawa 
14-18 Wrzesień 2015 Warszawa 
16-20  Październik 2015 Warszawa 
16-20 Listopad 2015 Warszawa
07-11 Grudzień 2015 Warszawa 

Czas trwania: 5 Dni Cena: 2 890 PLN + VAT

Nowelizacja normy weszła  
w życie w 2013 roku.  
Do października 2015  
należy dokonać przejścia  
na ISO/IEC 27001:2013
Dowiedz się więcej na:
www.bsigroup.com/ISO-IEC-27001-2013

Efektywność  |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój

Powrót do listy szkoleń Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoEfektywność
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Zarządzanie Ciągłością Działania
ISO 22301

Nasze szkolenie ISO 22301 pomoże 
Ci przygotować Twój biznes do tego, 
żebyś mógł nim zarządzać  
i utrzymać ciągłość działania nawet 
w najtrudniejszych okolicznościach.

Wdrożenie systemu Zarządzania 
Ciągłością Działania ISO 22301  
W trakcie szkolenia uczestnicy:

• Zrozumieją podstawowe pojęcia ciągłości  
działania (BCM)

• Nauczą się opisywać i wdrażać sześć etapów  
procesu BCM

• Będą mogli wdrażać system 
Zarządzania Ciągłością Działania

 
20-21 Styczeń 2015 Warszawa
24-25 Marzec 2015 Warszawa
11-12 Maj 2015 Warszawa
16-17 Lipiec 2015 Warszawa
21-22 Wrzesień 2015 Warszawa
19-20 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 2 Dni Cena: PLN 1 400 + VAT

Auditor Wewnętrzny Systemu 
Zarządzania Ciągłością Działania  
ISO 22301 
Po szkoleniu uczestnicy będą potrafili:

• Zrozumieć Kodeks Praktyki Zarządzania Ciągłością 
Działania BS 25999

• Wyjaśnić wymogi ISO 22301 / BS 25999
• Zaplanować audit systemów Zarządzania Ciągłością 

Działania 
• Zaplanować i prowadzić spotkania otwierające  

i zamykające audit 
• Przeprowadzać audit systemu Zarządzania 

Ciągłością Działania 
 

16-17 Luty 2015   Warszawa
27-28 Kwiecień 2015   Warszawa
25-26 Czerwiec 2015   Warszawa
10-11 Sierpień 2015   Warszawa
15-16 Październik 2015   Warszawa
03-04 Grudzień 2015   Warszawa

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 300 PLN + VAT

Auditor Wiodący Systemu Zarządzania 
Ciągłością Działania ISO 22301 
(Akredytacja IRCA A17456) 
 
Po ukończeniu szkolenia uczestnicy będą potrafili:

•  Przeprowadzać audit Systemu Zarządzania 
Ciągłością Działania

•  Wyjaśnić wymogi ISO 22301
•  Zrozumieć Kodeks Praktyki Zarządzania Ciągłością 

Działania ISO 22301
•  Sprecyzować i przedstawić wyniku auditu
•  Sporządzić zwięzły raport z auditu
•  Prowadzić spotkania otwierające, zamykające  

i kontynuujące audit
 

26-30 Styczeń 2015 Warszawa
23-27 Marzec 2015 Warszawa
25-29 Maj 2015 Warszawa
13-17 Lipiec 2015 Warszawa
21-25 Wrzesień 2015 Warszawa
23-27 Listopad 2015 Warszawa

Czas trwania: 5 Dni Cena: 3 290 PLN + VAT
,

“Trener był bardzo pomocny i robił wszystko, aby 
wyjaśnić kwestie sporne. Miał szeroką wiedzę. 
Zachęcał do aktywnego uczestnictwa w szkoleniu”
Janice Hodgson, FCO Services

Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoEfektywnośćPowrót do listy szkoleń

Efektywność  |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój
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Zarządzanie Bezpieczeństwem i Higieną Pracy  
PN-N-18001/OHSAS 18001

Nasze szkolenie pomoże 
Państwu zrozumieć zasady 
tworzenia solidnych ram  
w zarządzaniu, aby zaspokoić 
Państwa potrzeby związane 
z bezpieczeństwem i higieną 
pracy bez względu na rozmiar 
i charakter Państwa działalności.

Auditor Wewnętrzny systemów 
zarządzania BHP wg  
PN-N-18001/OHSAS 18001 
Szkolenie obejmuje:

•  Wymagania PN-N-18001/OHSAS 18001
• Identyfikację wymagań prawnych oraz ich 

wykorzystanie w działaniach auditora
• Zarządzanie ryzykiem
• Działania poauditowe

 
12-13 Styczeń 2015 Warszawa
26-27 Marzec 2015 Warszawa
07-08 Maj 2015 Warszawa
09-10 Lipiec 2015 Warszawa
24-25 Wrzesień 2015 Warszawa
26-27  Listopad 2015 Warszawa 

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 300 PLN + VAT

Auditor Wiodący systemów 
zarządzania BHP wg PN-N-18001/
OHSAS 18001 
Szkolenie obejmuje:

• Wymagania PN-N-18001/OHSAS 18001
• Odpowiedzialność, kwalifikacje, profil 

osobowościowy, wiedzę i umiejętności auditora 
wiodącego

• Krajowe i międzynarodowe wymagania prawne
• Zarządzanie ryzykiem, oceną ryzyka – zasady  

i podejście,
• Prowadzenie auditu: planowanie, wykonanie, 

opracowanie wyników, przedstawienie 
niezgodności

• Działania poauditowe
 

16-20 Luty 2015 Ustroń
25-29 Maj 2015 Ustroń
17-21 Sierpień 2015 Ustroń
23-27 Listopad 2015 Ustroń

 

Czas trwania: 5 Dni Cena: 3 700 PLN + VAT

Efektywność  |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój

Powrót do listy szkoleń Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoEfektywność
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Zarządzanie Ryzykiem ISO 31000

Celem szkolenia jest przekazanie 
podstawowej wiedzy potrzebnej 
do efektywnego wypełniania roli 
managera ryzyka w organizacji.
Szkolenie przygotowane zostało w 
oparciu o wytyczne zawarte  
w nowo opublikowanym 
standardzie zarządzania 
ryzykiem ISO 31000.

ISO 31000 Zarządzanie Ryzykiem 
W ramach szkolenia przedstawione zostaną  
w sposób szczegółowy kwestie związane  
z procesem zarządzania ryzykiem. Szczególny nacisk w 
ramach omawiania poszczególnych elementów zostanie 
położony na wytyczne zawarte w normie ISO 31000 oraz 
międzynarodowych standardach zarządzania ryzykiem. Szkolenie 
zawiera praktyczne przykłady oraz elementy warsztatowe.

28-30 Styczeń 2015   Warszawa
13-15 Kwiecień 2015   Warszawa
10-12 Czerwiec 2015   Warszawa
05-07 Sierpień 2015   Warszawa
12-14 Październik 2015   Warszawa
07-09 Grudzień 2015   Warszawa

Czas trwania: 3 Dni Cena: 2 850 PLN + VAT

Szkolenie pozwala zdobyć wiedzę na temat metod i sposobów zarządzania 
ryzykiem zewnętrznym i wewnętrznym związanym z działalnością organizacji. 
W trakcie szkolenia w sposób praktyczny wyjaśnione zostaną poszczególne 
elementy zarządzania ryzykiem zgodnie z ISO 31000 - począwszy od 
identyfikacji, poprzez analizę i ocenę ryzyka, kończąc na postępowaniu 
wobec ryzyka. Uczestnicy szkolenia zdobędą wiedzę o tym, jak systemowo 
zarządzać ryzykiem związanym z działalnością dowolnej organizacji oraz 
co jest kluczem do sukcesu w prawidłowo zarządzanym portfelu ryzyk.

Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoPowrót do listy szkoleń

Efektywność  |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój

Efektywność
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Norma ISO/TS16949 to 
specyfikacja techniczna, która 
dostosowuje amerykańskie, 
niemieckie, francuskie i włoskie 
standardy systemów jakości 
motoryzacyjnej do standardów 
globalnego przemysłu 
motoryzacyjnego. Określa ona 
wymogi systemu jakościowego 
w dziedzinie projektowania, 
rozwoju, produkcji, instalacji 
i serwisowania produktów 
motoryzacyjnych.

Zarządzanie Jakością w przemyśle 
motoryzacyjnym - ISO/TS 16949

Zrozumienie i interpretacja 
wymagań ISO/TS 16949 
Szkolenie obejmuje:

•  Zrozumienie powiązań pomiędzy 
ISO/TS 16949 a podstawowymi 
narzędziami i wymaganiami klienta

• Wyjaśnienie procesu rejestracji/certyfikacji 
według ISO/TS 16949 przez trzecią stronę

• Zrozumienie powszechnych „oczekiwań” 
klienta w celu ustalenia podejścia do 
rozwiązywania problemów, analizy danych, 
rozpatrywania zwrotów i reklamacji, itp.

• Adaptowanie procesowego podejścia 
w przemyśle motoryzacyjnym

• Użycie podejścia procesowego w kontekście 
przemysłu motoryzacyjnego - spełnienie 
oczekiwań jednostki certyfikującej

• Identyfikowanie procesów zorientowanych 
na klienta – użycie wykresu „ośmiornicy”

• Użycie wykresów „żółwia zrozumienie zasad  
i praktyki”

• Monitorowanie procesów - 
użycie matryc SMARTER

 
21-23 Styczeń 2015 Ustroń
18-20 Marzec 2015 Ustroń
13-15 Maj 2015 Ustroń
27-29 Lipiec 2015 Ustroń
23-25 Wrzesień 2015 Ustroń
25-27 Listopad 2015 Ustroń

 

Czas trwania: 3 Dni Cena: 1 700 PLN + VAT

Auditor Wewnętrzny systemu 
zarządzania jakością w przemyśle 
motoryzacyjnym wg ISO/TS 16949  
Szkolenie obejmuje:

•  Wymagania ISO/TS 16949,
• Metodykę pracy auditora wewnętrznego 

w branży motoryzacyjnej
• Ocenę napotykanych sytuacji w trakcie 

auditowania pod względem stwierdzania 
i kwalifikowania niezgodności

• Zarządzanie programami auditów
• Zwiększanie skuteczności zespołu auditorów,
• Dokonywanie i formułowanie ocen oraz 

proponowanie działań poauditowych 

11-13 Luty 2015 Ustroń
15-17 Kwiecień 2015 Ustroń
10-12 Sierpień 2015 Ustroń
12-14 Październik 2015 Ustroń 

Czas trwania: 3 Dni Cena: 1 700 PLN + VAT

Efektywność  |  Ryzyko |  Zrównoważony Rozwój

Powrót do listy szkoleń Zrównoważony 
Rozwój
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Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoEfektywność

Zarządzanie Środowiskowe 
ISO 14001

ISO 14001 to uznawana  
w skali międzynarodowej 
norma określająca metody 
wdrażania efektywnych 
Systemów Zarządzania 
Środowiskowego. Normę tę 
opracowano w celu zdefiniowania 
reguł delikatnej równowagi 
między zachowywaniem 
rentowności i minimalizacją 
wpływu działalności na 
środowisko naturalne. 

Auditor Wewnętrzny Systemu 
Zarządzania Środowiskowego 
wg ISO 14001 
Szkolenie obejmuje:

•  Wymagania ISO 14001
• Prawodawstwo środowiskowe  

z punktu widzenia auditora, zidentyfikowanie  
i ocena aspektów i wpływów środowiskowych

• Przeprowadzenie auditu SZŚ przez lidera 
zespołu, łącznie z zarządzaniem procesem 
auditów wewnętrznych, maksymalizacja 
skuteczności zespołu auditorów

• Specyficzne w zakresie SZŚ techniki auditorskie
• Prognozy BSI, dotyczące sfery nowych trendów  

w normalizacji i najlepszych praktyk 
środowiskowych 

15-16 Styczeń 2015 Warszawa
23-24  Marzec 2015 Warszawa
11-12  Maj 2015 Warszawa
20-21 Lipiec 2015 Warszawa
14-15 Wrzesień 2015 Warszawa
16-17  Listopad 2016 Warszawa 

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 300 PLN + VAT

Auditor Wiodący Systemu Zarządzania 
Środowiskowego wg ISO 14001  
Szkolenie obejmuje:
• Wymagania ISO 14001
• Wdrożenie ISO 14001 zgodnie z ramami SZŚ
• Zrozumienie, jak zwiększenie wydajności  

i cięcia kosztów mogą usprawnić procesy
• Podniesienie świadomości pracowników 

o obowiązki wynikające z SZŚ
 

23-27 Luty 2015 Ustroń
18-22 Maj 2015 Ustroń
12-16 Październik 2015 Ustroń
07-11 Grudzień 2015 Ustroń

 

Czas trwania: 5 Dni Cena 3 800 PLN + VAT

Nowe Szkolenia  
ISO 14001:2015 już  
w kwietniu 2015 roku!*

Czy 
wiesz 
że... ?

W lipcu 2015 obecne wydanie 
normy zostanie zastapione nowym  
ISO 14001:2015.  
Przygotuj się na zmiany.

*bieżące informacje o zmianach w ISO 14001 
znajdą Państwo na naszej stronie internetowej
www.bsigroup.com/ISO-14001-2015

Wymagania normy ISO 14001 : 2015  
Szkolenie obejmuje:
• Podstawowe założenia ISO 14001
• Praktyczną interpetację wymagań normy

 
27 Kwiecień 2015 Warszawa
22 Czerwiec 2015 Warszawa
24  Sierpień 2015 Warszawa
26 Paździrnik 2015 Warszawa
07 Grudzień 2015 Warszawa

 

Czas trwania: 1 Dzień Cena PLN 560 + VAT

Powrót do listy szkoleń

Efektywność  |  Ryzyko  |  Zrównoważony Rozwój
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Zarządzanie Energią 
ISO 50001

British Standards Institution 
jako twórca standardu BS 
EN 16001 i członek Komitetu 
Technicznego PKN, zaprasza 
Państwa na pierwszy i unikalny 
w Polsce cykl szkoleń poświęcony 
budowaniu kompetencji 
w zakresie wdrażania i certyfikacji 
systemu ISO 50001 - Zarządzanie 
Efektywnością Energetyczną (EnMS) 
w Państwa organizacjach.

Auditor Wewnętrzny  
Systemu Zarządzania Energią 
Po zakończeniu kursu uczestnicy nabędą umiejętność:

• Zastosowania zasad auditu oraz 
wypełniania obowiązków auditora

• Planowania przebiegu auditu
• Prowadzenia spotkań otwierających i zamykających
• Przeprowadzania auditu, procesu 

próbkowania oraz budowy pytań
• Przygotowania ustnej i pisemnej oceny 

zgromadzonych dowodów 
• Zwięzłego dokumentowania niezgodności 

ujawnionych podczas auditu
• Prawidłowego pisania raportów z auditu

 
18-19 Luty 2015 Warszawa
21-22 Maj 2015 Warszawa
09-10 Lipiec 2015 Warszawa
14-15 Wrzesień 2015 Warszawa
16-17 Listopad 2015 Warszawa

 

Czas trwania: 2 Dni Cena: 1 300 PLN + VAT

Auditor Wiodący  
Systemu Zarządzania Energią 
Po ukończeniu kursu uczestnicy będą umieli:

•  Opisać cele Systemu Zarządzania Energią 
• Zinterpretować wymagania ISO 50001  

w kontekście auditu
• Wyjaśnić rolę auditora w procesie 

planowania, kierowania, raportowania 
auditu Systemu Zarządzania Energią

• Sprecyzować i przedstawić wyniki auditu
• Zarządzać z sukcesem komunikatami 

i wywiadami odnośnie auditu
• Sporządzić zwięzły raport z auditu
• Prowadzić spotkania otwierające, 

kontynuujące i zamykające audit
 

23-27 Marzec 2015 Ustroń
22-26 Czerwiec 2015 Ustroń
03-07 Sierpień 2015 Ustroń
19-23 Październik 2015 Ustroń
07-11 Grudzień 2015 Ustroń

 

Czas trwania: 5 Dni Cena: 3 900 PLN + VAT

Czy 
wiesz, 
że...?

ISO 50001 (BS EN 16001) jest odzwierciedleniem najlepszych praktyk z 
zakresu zarządzania energią, opiera się na istniejących krajowych standardach 
i inicjatywach. Standard określa wymagania dotyczące EnMS w celu 
umożliwienia Państwa organizacji rozwoju i wdrożenia odpowiedniej polityki, 
określenia istotnych obszarów zużycia energii i określenia planów redukcji.

Więcej przeczytasz na: www.bsigroup.com/zarzadzanie-energia

Powrót do listy szkoleń Zrównoważony 
Rozwój

RyzykoEfektywność
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Polecane szkolenia dedykowane:

Wymagania normy BS 10500 
Po ukończeniu szkolenia uczestnicy będą w stanie:

• Rozumieć podstawowe pojęcia dotyczące korupcji
• Wyjaśnić tło, strukturę i cele normy BS 10500 
• Interpretować wymagania odnoszące się do 

“odpowiednich procedur” ujęte w normie BS 10500
• Wyjaśnić, w jaki sposób zarządzanie antykorupcyjne 

odnosi się do własnej organizacji
• Wykazać korzyści biznesowe płynące z wdrożenia 

skutecznego wdrożenia SZAK we własnej organizacji
• Opisać podejście do systemu zarządzania oparte 

o cykl  PDCA i jak ten cykl odnosi się do SZAK 
zgodnego z wymaganiami normy BS 10500 

Szkolenie dedykowane: 
Skontaktuj się z nami, aby otrzymać ofertę:  
infopoland@bsigroup.com, tel. (22) 330 61 84, (22) 330 61 88

Wdrożenie wymagań normy  
BS 10500 
Po ukończeniu szkolenia uczestnicy będą w stanie:

• Określić zagrożenia korupcyjne w swojej organizacji
• Rozumieć kluczowe mechanizmy systemu zarządzania 

zgodnego z normą  BS 10500
• Wykazać korzyści dla organizacji, wynikające  

z wdrożenia SZAK
• Określić typowe ramy organizacyjne wdrożenia  

BS 10500 zgodnie z cyklem PDCA
• Interpretować wymagania normy BS 10500  

z perspektywy wdrożenia we własnej organizacji
• Przeprowadzić wstępną ocenę własnej organizacji  

z punktu widzenia zgodności z wymaganiami normy 
BS 1050

• Planować, prowadzić audyt, raportować, 
przeprowadzać działania poaudytowe

Szkolenie dedykowane: 
Skontaktuj się z nami, aby otrzymać ofertę:  
infopoland@bsigroup.com,  
tel. (22) 330 61 84, (22) 330 61 88

System Antykorupcyjny 
wg BS 10500
Wielka Brytania wprowadziła Ustawę 
o Korupcji, pomyślaną jako narzędzie 
skutecznego zwalczania korupcji  
i przeciwdziałania jej w odniesieniu  
do przedsiębiorstw, działających na 
całym świecie. Norma BS 10500 stanowi 
odpowiedź na zawartą w tej ustawie 
potrzebę wykazania, że organizacje 
wdrożyły “odpowiednie procedury”  
jako rozsądne i proporcjonalne 
zabezpieczenia przed ryzykiem korupcji.

Szkolenie antykorupcyjne prowadzone 
przez doświadczonych wykładowców 
wyjaśnia pojęcie działań antykorupcyjnych,  
korzyści płynące z zastosowania Systemu 
Zarządzania Antykorupcyjnego (SZAK) 
oraz wskazuje na główne wymagania 
i kontekst normy BS 10500. Szkolenia 
antykorupcyjne przeznaczone  
są dla wszelkich organizacji, zarówno  
z sektora publicznego, jak i prywatnego  
a także dla wolontariatu.

Powrót do listy szkoleń
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Rozpoznawalna na całym świecie norma opracowana 
przez branżę spożywczą dla branży spożywczej. Ta norma 
zamierza zharmonizować wymagania systemu zarządzania 
bezpieczeństwem żywności przez cały łańcuch dostawy 
żywności. To szkolenie umożliwi Państwu interpretację 
wymagań normy Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem 
Żywności, aby ułatwić wdrożenie jej wymagań w 
Państwa organizacji. Zapewni Państwu umiejętności i 
technikę niezbędną do mierzenia skuteczności Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem Żywności poprzez audit.

Auditor Wiodący Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem 
Żywności wg ISO 22000 Auditor Wiodący Systemu Zarządzania 

Bezpieczeństwem Żywności wg ISO 22000 

Szkolenie obejmuje:

• Wprowadzenie i wdrożenie  systemu zarządzania 
bezpieczeństwem żywności według ISO 22000

• Omówienie roli auditora wiodącego 
• Omówienie powiązań krajowych, międzynarodowych
• Prawodawstwo
• Zasady HACCP ‘u oparte o codex alimentarius
• Przygotowanie Polityki Bezpiecznej Żywności 
• Wdrożenie i funkcjonowanie
• Sprawdzanie i działania korygujące
• Walidacja i weryfikacja
• Przegląd przez kierownictwo
• Planowanie auditu
• Kolejne etapy przeprowadzania auditu
• Weryfikację na terenie zakładu  – podejście i techniki
• Identyfikację niezgodności 

Szkolenie dedykowane: 
Skontaktuj się z nami, aby otrzymać ofertę:  
infopoland@bsigroup.com, tel. (22) 330 61 84, (22) 330 61 88

Powrót do listy szkoleń
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Kolejne kroki

 

Skontaktuj się z nami by porozmawiać o tym jak BSI może 
pomóc Ci zdobyć umiejętności potrzebne do poprawy Twojej działalności.

Zamień nasze doświadczenie w swój sukces.
Wybierz szkolenie na www.bsigroup.com/szkolenia

Porozmawiaj z naszym doradcą szkoleniowym:

(22) 330 61 84
(22) 330 61 88

BSI Group Polska Sp. z o.o.
Królewska 16 
00-103 Warszawa
Polska

T: (22)  330 61 84, (22)  330 61 88
F: (22) 330 61 81
infopoland@bsigroup.com 
www.bsigroup.pl

Uwaga: Terminy kursów i ceny mogą ulec zmianie. 
Aby uzyskać najnowsze informacje proszę do nas zadzwonić lub 
odwiedzić naszą stronę internetową.
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