
 

 

 

 

ISO 22301:2019 Lead Auditor 

Corso di formazione 

STAGE   

Informazioni essenziali sul corso 
Il nostro corso di formazione per Lead Auditor di sistemi di gestione della continuità operativa insegna i principi e 
le pratiche fondamentali di audit, in conformità alle norme e normative nazionali e internazionali relative ai 
requisiti BCMS. 
Frequentando questo corso, acquisirai anche le necessarie competenze di auditing attraverso l'apprendimento 
basato sull'attività e l'esperienza pratica di audit con coaching, seminari di gruppo e discussioni in forum aperti. I 
tutor esperti BSI ti guideranno attraverso l'intero processo di audit; dal suo avvio allo svolgimento del follow-up. 
Al completamento con successo di questo corso di formazione certificato BSI, superando l'esame e la valutazione 
delle competenze pertinenti, possiederai le conoscenze e le abilità di base per intraprendere e condurre un audit 
dei sistemi di gestione. 
 
Agenda del corso 

Giorno 1 
• First, second and third-party audits 
• Typical audit activities 
• Audit objectives, scopes and criteria 
• Audit resources 
• Roles, responsibilities and confidentiality 
• Audit methods 
• Stage 1 audit 
• Stage 2 audit 
• Audit plan 
• Work documents 
• Opening meeting 
• Audit evidence 
• Effective communication 
• Audit findings 
• Audit meetings 
• Closing meeting 
• Audit report 
• Audit follow-up  

Giorno 2 
• Purpose and benefits of a business continuity 

management system 
• What is business continuity; incidents, 

disruptions and impacts (reminder) 
• Terminology 
• ISO 22301 model and Plan-Do-Check-Act 
• Processes 
• Identifying legal and other requirements 
• Role of the BC auditor 
• Documentation 
• Initiating the audit 
• Document review 
• Audit plan 
• Work documents 
• Opening meeting 
• Observations 



Giorno 3 
• Interviewing ‘top management’ 
• Specimen exam: Sections 1 and 2 review 
• Process audit preparation 
• Auditing processes: BIA and risk assessment 
• Auditing processes: BC strategies and solutions 
• Auditing processes: BC plans and procedures 
• Audit trails 
• Auditing processes: Exercise programme 

Giorno 4 
• Auditing processes: Monitor, measure, 

management review and continual improvement 
• Nonconformities 
• Closing meeting 
• Audit report 
• Audit follow-up 
• Specimen exam: Section 4 

Giorno 5 
• Hand in homework – audit report 
• Final questions and revision 
• Evaluation 
• Introduction to the exam 
• Exam 

 
 
 
 
 
 
Prenota ora il tuo posto su 
bsigroup.it/formazione 

 

Al completamento del corso verrà rilasciato un attestato BSI Training Academy riconosciuto a livello 
internazionale. 
 
Assicurati che sia il corso adatto a te 

A chi è dedicato il corso? 
Chiunque abbia la necessità di controllare il BCMS di un'organizzazione. 
 
Cosa apprenderai? 
Al superamento del corso sarai in possesso delle 
seguenti conoscenze e competenze: 
 
• Descrivere lo scopo, gli standard, il processo di 

audit e certificazione di terze parti di un business 
continuity management system 

• Spiegare il ruolo di un auditor nella pianificazione, 
conduzione, comunicazione e follow-up dell'audit 
del business continuity management system, in 
conformità con ISO 19011 (e ISO 17021 ove 
appropriato) 

• Pianificare, condurre, effettuare un report e 
follow-up di un audit di un sistema di gestione 
della business continuity per stabilire la 
conformità (o altrimenti) con ISO 22301:2019, in 
concordanza con ISO 19011 (e ISO 17021 ove 
appropriato) 

Che benefici otterrai? 
Questo corso ti aiuterà a: 
 
• Comprendere l'impegno e i vantaggi di disporre 

di un BCMS efficace 
• Comprendere il contenuto della ISO 22301:2019 

e come può migliorare la tua attività 
• Individuare e gestire i rischi legati alla continuità 

aziendale 
• Ispirare fiducia in clienti e partner 
• Proteggere la reputazione della tua 

organizzazione 
• Confrontare le tue pratiche di gestione della 

business continuity con le best practice 
ufficialmente riconosciute 

• Integrare ISO 22301:2019 con altri standard di 
Sistema di Gestione 

• Sarai, inoltre, in grado di informare il top 
management della tua organizzazione in merito 
ai requisiti della norma, per aiutarli a decidere i 
passi successivi da intraprendere. 

 
 



 

Prerequisiti – è preferibile che tu sia in possesso delle seguenti conoscenze pregresse:  

Delegates are expected to have the following prior knowledge: 
 
Management systems 

• Il ciclo Plan, Do, Check, Act (PDCA) 
• Gli elementi chiave di un sistema di gestione e l'interrelazione tra responsabilità, politicy, obiettivi, 

pianificazione, attuazione, misurazione, revisione e miglioramento continuo del top management 
 

Business continuity management 
• I concetti di gestione della continuità aziendale mediante analisi dell'impatto aziendale, valutazione del 

rischio, strategie e soluzioni di continuità aziendale, piani e procedure di continuità aziendale e 
conformità con i requisiti legali e altri requisiti 

• La relazione tra la gestione della continuità operativa e l'offerta di organizzazioni più sicure e resilienti, 
il trattamento ponderato del rischio e il miglioramento proattivo delle prestazioni di continuità 
operativa 

• Esempi comuni di normative e requisiti nazionali e locali sulla continuità operativa 
 

ISO 22301 
Si consiglia di possedere una conoscenza preliminare dei requisiti ISO 22301:2019 e dei seguenti principi e 
concetti di gestione della business continuity. 
 

 
 
Assicurati che sia il corso adatto a te 

BSI si avvale di docenti con decenni di esperienza in qualità di valutatori e formatori in vari settori imprenditoriali. 
Grazie alla loro professionalità, sono in grado di aiutarti a individuare le soluzioni migliori per lo sviluppo del 
business e a superare qualsiasi sfida professionale in modo efficace. 
Lavorando per conto di un ente normatore internazionale come BSI, i nostri tutor sanno come trasmettere le 
proprie conoscenze in modo adeguato: conoscono a fondo gli standard che BSI ha contribuito a realizzare e 
offrono soluzioni formative specifiche per ogni esigenza e ogni livello di competenza. 
Per garantire la migliore esperienza formativa, offriamo una vasta gamma di corsi in base ai diversi livelli di 
preparazione. Realizziamo un ambiente di lavoro positivo per migliorare la comprensione e acquisire le tecniche 
da applicare in ambito professionale. 
 
Prossimi passi con BSI Training Academy 
Vuoi apprendere di più? Ti potrebbe interessare anche: 
Corso ISO 22301 Transition  
Corso ISO 22301 Implementation 

 
 

 

 


