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ISO 27018  
雲端服務上個人隱私的保護
建置課程 
 
2天課程 

BSI訓練學苑 

使用雲端運算服務衍生的適法性及安全性議題為
近來企業考量是否使用雲端服務的最重要因素。
ISO組織於2014年公佈ISO 27018標準，針對公有
雲服務上個人可識別資訊(PII)的處理者(PII 
Processor)如何保護PII提供了最佳實務的作業規
範。此課程將以ISO 27018為主體，輔以其他國際
上相關的隱私保護及雲端安全標準規範，協助企
業瞭解於公有雲服務上處理個人資訊時，應考量
的隱私保護及雲端安全管理規範。 

對組織的益處 我將學到什麼？ 誰應該參加？ 

 
。  

本課程將以ISO 27018為主體，
輔以其他相關的國際標準，協助
學員具備充分的知識及技能，進
而促使企業實施ISO國際標準對
於公有雲服務上隱私保護的作業
規範，達成其遵循法令法規及實
施雲端安全管理的目的。 

• 風險及安全管理階層 
• 公有雲服務提供者 
• 個人資訊管理負責人員 
• 資訊安全負責人員 
• 個人資訊管理及資訊安全管理
顧問 

• 取得ISO/IEC 27001、BS 10012
主導稽核員證書或其他具備相
關知識及經驗 

“透過了解我們的業務，BSI團隊展現出的承諾和熱情是值得稱許。” 

可口可樂改善經理 - 維卡斯 · 喬希 

http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/ 

• 協助雲端服務的客戶與公有
雲服務處理者間契約化協議
的訂定。 

• 使公有雲服務處理者在相關
事務上透明，雲端服務的客
戶可選擇已有良好管理的雲
端服務處理者。 

• 提供雲端服務的客戶及處理
者於處理個人可識別資料(PII)
時可遵循的國際標準最佳實
務。 

http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/
http://www.bsigroup.com/zh-TW/CSA-Star-Certification/CSA-Star--/CSA-Star-Advanced-Auditing/


 
 

 
課程大綱 

我們的師資 

每位新台幣 20,000元整(未稅)，BSI客戶85折，多人報名可享更優惠折扣。 

共二天 

課程架構及學習目標概述 什麼是雲端運算? 什麼是ISO 27018? 

ISO 27018與其他國際標準的關

聯性 
ISO 27018條文介紹 相關隱私保護國際標準規範 

相關雲端安全管理國際標準規範 課程總結及回顧 考試  

課程費用 

課程代號 月份 日期 地點 

PIIM 01 4月 28-29日 台北 

PIIM 02 8月 15-16日 台北 

PIIM 03 11月 03-04日 台北 

聯絡窗口洽訓練標準部門: 
TEL: 02-26560333 分機 133 蕭小姐 / 116 郭小姐 
E-Mail: gina.hsiao@bsigroup.com / christine.kuo@bsigroup.com  
Fax: 02-26560222  

我們的講師是業界中最優良的。身為經驗豐富的稽核員，講師將傳授所需的專業知識以利您的組織嵌入
標準並持續改良與發展。 

吳晟熙 經理 

• BSI英國標準協會台灣分公司 客戶經理、企業管理暨資訊管理碩士 

• BSI英國標準協會 CSA 雲端安全STAR驗證、PCI DSS支付卡產業資料安

全產品經理  

•   IRCA登錄 ISO 27001 主導稽核員 

•   CSA STAR驗證稽核員 (Certified CSA STAR Auditor) 

•   PCI DSS Qualified Security Assessor (QSA) 

•   ISO 27001 / CSA STAR / PCI DSS/ISO 27018系列課程講師 

**上課地點: 台北市新生南路三段30號(台北福華文教會館)。 
(課程期間提供茶點/午餐，以期讓學員在課程中擁有最佳學習效果) 
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