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/arzadzanie nowoczesng organizacja

. pfaskie struktury organizacyjne
. przystosowane do zmian rynku

> dostosowanie proceséw do nieprzewidywamoéé
oczekiwan indywidualnych klientow
- wysoka gotowos$¢ innowacyjna turbulencje
\ elastycznosc chaos
organizacja oparta na ZARZADZANIU K adaptacja
RYZYKIEM

zarzadzanie | |
ryzykiem Aé‘\ kreacja otoczenia
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Anthony Giddens
~Nowoczesnosc i tozsamosc”

. W okolicznosciach, na ktore sktada sie niepewnos¢ i koniecznos¢ wybierania, szczegdlne zastosowanie
majg pojecia zaufania i ryzyka

- Nowoczesnosc to kultura ryzyka

- Myslenie w kategoriach ryzyka jest wpisane w ocene projektéw z punktu widzenia mozliwych odchylen
od spodziewanych wynikow

- Nowoczesnos¢ zmniejsza 0gdlng ryzykownos¢ pewnych sfer i sposobdw zycia, ale jednoczesnie
wprowadza nowe, prawie lub catkiem nieznane wczesniejszym epokom parametry ryzyka

> Nieuniknionymi elementami naszego doswiadczenia sg rodzaje ryzyka na wielka skale, jak zatamanie
globalnych mechanizmdw rynkowych albo powstanie totalitarnych supermocarstw
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Czym rdzni sie zarzadzanie od
zarzadzania kryzysowego?

e tempo kryzysu,

e koniecznos¢ podejmowania decyzji w odpowiednim
czasie,

e ztozonosSC wystepujgcych problemow,

e ostrosc tych problemow,

e powszechng atmosfere niepewnosci i niepokoju.
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Wyzwania dla przywodztwa kryzysowego

przywodcy bedg musieli szybko podejmowac decyzje
bez dostepu do pozgdanych informac;ji i sSrodkéw

przywodcy bedg zajmowac sie problemami trudnymi
do zrozumienia i powaznie zagrazajgcymi zywotnosci organizacji

przywodcy bedg pracowaé w niepewnym i chaotycznym

srodowisku ) ) 3 ) o
przywodcy muszg wprowadzac spokdj, budowac zaufanie i autorytet,

co musi by¢ poparte zdecydowaniem

przywodcy muszg wprowadzac spokdj, budowac zaufanie i autorytet,
co musi by¢ poparte zdecydowaniem

przywodcy muszg realizowac to wszystko w okolicznosciach, ktorych
prawdopodobnie nie mieli wczesniej mozliwosci doswiadczyé

przywddcy muszg dziata¢ w ten sposéb w sytuacji, kiedy oni i osoby, na ktérych polegaja,
sg narazone na stres, ktéry wptywa na przetwarzanie informacji i komunikacje



Przywodcy kryzysowi powinni:

by¢ przygotowanym na myslenie wykraczajace poza schematy normalne;j
dziatalnosci i kultury organizacyjnej i bra¢ pod uwage radykalne
rozwigzania

rozumied, ze jego decyzje nie zawsze bedga ,dobre”

pokazywac, ze kwestionowanie dowodow i myslenie podczas
kryzysu jest konieczne i pozgdane

zasiegac porad u wielu zrédet

pozostawac w przypisanej mu roli strategicznej,
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Jak podejmowac decyzje?

Kierunek

‘ Dziatanie €. g
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O czym pamietac podejmuijac decyzje?

rozwigzania nie sg ,, dobre” lub ,,zte”,
ale ,lepsze” lub ,,gorsze”

niepewnosc¢ nie musi zwieksza¢ prawdopodobienstwa, ze bedzie
popetniac sie razgce btedy lub dokonywac btednych wyborow

biernos¢ moze wydawac sie mniej naganna niz dziatanie
obarczone btedami

niepodejmowanie kluczowych decyzji i dziatan w razie koniecznosci
jest jednym z najczestszych problemaow, ktore zmniejszajg
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