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BSI – наша история 

• British Standards Institution (BSI) – Британский 
институт стандартов был основан в 1901 в Лондоне 

 

• BSI – первый в мире орган по стандартизации 
национального уровня 
 

• BSI – один из основателей международной 
организации по стандартизации ISO 

 

• BSI – некоммерческая организация,  
не имеет акционеров, сфокусирована на 
удовлетворение клиентов и общества 
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BSI – наш бизнес и достижения 

• BSI помогает внедрить лучшие практики через применение 
стандартов для того, чтобы: 

• Повысить результативность 
• Контролировать риски 
• Развиваться устойчиво 

 

• BSI подготовил и выпустил 32980 стандартов 
 

• BSI является исходным автором многих известных 
стандартов: ISO 9001, 14001, 50001, 27001, 20000, 22301… 
 

• BSI предпочитают более 90 000 верных клиентов  
в 150 странах на всех континентах 
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BSI – наши стандарты и их признание 

Year British Standard ISO Standard  

1987 BS 5750 ISO 9001 (Quality Management) 

1992 BS 7750 ISO 14001 (Environmental Management) 

1995 BS 7799 ISO/IEC 27001 (Information Security) 

1996 BS 8800 OHSAS 18001 / AS/NZS 4801 (Health & Safety) 

2000 BS 8600 ISO 10002 (Customer Satisfaction) 

2002 BS 15000 ISO/IEC 20000 (IT Service Management) 

2002 TS 16949 ISO/TS 16949 (Automotive) 

2009 BS 16001 ISO 50001 (Energy Management) 

2009 BS 5750 (based) AS 9100 (Aerospace) 

2012 BS 25999 ISO 22301 (Business Continuity) 

2012 BS 8901 ISO 20121 (Sustainable Events) 

ISO 

EN 

BS 

Publicly Available (PAS) 

Private/Consortia 

Corporate Technical Specifications 
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BSI – в курсе изменений и новинок 
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Ресурс 
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Ребрендинг 
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Ребрендинг 

Howard Kerr – СЕО of the British 
Standards Institution 
«MAKING EXCELLENCE A HABIT» 
 

 

Британский институт стандартов (British Standards Institution, BSI)  
по праву считается одной из старейших и самых авторитетных организаций, 
занимающихся стандартизацией. Более чем вековые традиции, дух 
королевского устава, профессиональная гордость сотрудников, десятки 
тысяч созданных стандартов, интернациональные связи и признание – 
сделали BSI меккой для стандартизаторов всего мира. Сегодня BSI 
переживает очередной виток своего развития, вдохновляемый главой 
компании Ховардом Керром (Howard Kerr). 

 

История BSI начинается с 1901 г., когда по инициативе сэра Джона Волфе-
Берри (Sir John Wolfe-Barry) — конструктора знаменитого Тауэрского моста — 
был учрежден первый национальный комитет по стандартизации. За более 
чем 100 лет успешного развития BSI превратился в глобальную 
организацию, задающую тон в развитии современных стандартов, 
образования и сертификации по всему миру. Роль и заслуги BSI трудно 
переоценить, учитывая его непосредственное участие в создании и развитии 
международной организации по стандартизации ИСО и издании более 33 
тыс. стандартов, многие из которых адаптированы в качестве 
международных[1].  

За последние десять лет BSI существенно усилил свои позиции путем 
поглощений, консолидировав под своим началом сертификационный 
дивизион: KPMG и Supply Chain Security of First Advantage Co. — в США, 
Eurocat и NIZ Cert — в Германии, Benchmark Certification — в Австралии, 
Germanischer Lloyd (GLSC) — в Британии, и др.  

http://oscarstg-ru.bsigroup.com/Util/EmptyEditor.aspx?PageEditCSS=/EditorStyles.aspx#_ftn1
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Стандарты 

BSI исследует лучшие 
практики и создает  
передовые стандарты 
на продукты, процессы 
и системы в технике и 
менеджменте 

Адаптация 

BSI создает корпоративные 
стандарты, путем адаптации 
отраслевых и/или 
международных норм 

Внедрение 

Тренеры BSI готовы 
провести обучение по 
применению стандартов,  
ассоциированные 
консультанты BSI (ACP) 
готовы оказать услуги по 
внедрению стандартов 

Оценка 

Аудиторы BSI выполняют аудиты 
насколько ваш персонал усвоил 
требования стандартов и следует 
им в повседневной работе 

Развитие 

Клиенты, успешно 
прошедшие аудит и 
получившие 
сертификат BSI, 
получают постоянную 
поддержку и импульс 
к развитию во время 
ежегодных визитов 

Стандарты – только начало 

9/23/2014 
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Портфолио 
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Общепринятая база 

• ISO 9001 Менеджмент качества 

• ISO 14001 Окружающая среда 

• BS OHSAS 18001 Охрана труда 

• ISO 31000 Менеджмент рисков 

 

Специфика 

• ISO 10002 Обработка жалоб 

• ISO 28000 Безопасность поставок 

• ISO 37500 Аутсорсинг 

• ISO 10007 Конфигурация 

• ISO 10012 Измерения 

• ISO 26000 Социальная ответ-сть 

• ISO 20000 IT Менеджмент 

 

Отраслевые нормативы 

• ISO TS 16949 Автомобилестроение 

• AS / EN 9100 Авиа-космос 

• ISO TS 29001 Нефть и газ 

• ISO 22000 / FSSC Пищевая без-сть 

Новинки 

• ISO 50001 Энергетический менеджмент 

• ISO 21500 Управление проектами 

• ISO 22301 Непрерывность бизнеса 

• ISO 22323 Устойчивость бизнеса 

• ISO 39001 Дорожная безопасность 

• ISO 27001 Информационная без-сть 

• ISO 10018 Вовлечение и компетентность 

• ISO 55001 Менеджмент активов 

• BS 13500 Корпоративное управление 

• BS 11000 Взаимоотношения сторон 

• BS 10500 Антикоррупционный стандарт 

• BS PAS 1998 Осведомление о нарушениях 

• BS PAS 99 Интеграция систем 

 

Популярные стандарты 
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1970’s – 1980’s 1990’s – 2000’s 2010’s – 2020’s 

Устойчивое развитие – новая парадигма 
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Улучшение 

• Несоответствия, Анализ причин 

• Корректирующие действия 

• Предупреждающие действия 

• Непрерывное улучшение 

ACT 

Производство продуктов/услуг 

• Контроль производства 

Оценка результатов 

• Мониторинг и измерения 

• Оценка соответствия 

• Внутренний аудит 

• Анализ руководства 

CHECK 

PLAN 

Планирование 

• Оценка рисков и возможностей 

• Меры контроля рисков 

• Постановка целей и планов 

• Непрерывность 

Поддержка 

• Ресурсы 

• Компетентность 

• Осведомленность, Коммуникации 

• Документирование информации 

DO 

Лидерство и Приверженность 

• Ценности, Политика, Цели 

• Роли, Ответственность и Права 

• Мотивация и Вовлечение 

Лидерство и 
Приверженность 

Планирование 

Поддержка 

Производство 

Оценка 

Улучшение 

Контекст Организации 

• Понимание реалий, ожиданий  
и потребностей сторон 

• Определение области системы 

• Внедрение системы 

Интеграция               BS PAS 99:2012 
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Ориентация на результат 

• Определение качества 

• Показатели результатов (KPI) 

• Ответственность и Права 

• Политика 

• Цели 

• Планы 

• Контроль 

• Анализ результатов 

• Улучшения 

• Удовлетворенность  

потребителей 

 

Оптимизация ресурсов 

• Квалификация персонала 

• Управление производственным 

оборудованием 

• Эффективная рабочая среда 

• Выбор поставщиков и  

подрядчиков, контроль поставок 

 

Уверенность руководства/партнеров 

• Ясные процессы и процедуры 

• Управление рисками 

• Контроль сырья и готовой продукции 

• Записи и Отчетность 

• Прозрачность и прослеживаемость 

• Безопасность цепи поставок 

• Бесперебойная деятельность 

• Внутренние и внешние аудиты 

• Сертификация 

 

Выгоды стандартизированных систем управления 
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Формы обучения 

• Открытые курсы 

• Тренинги в организациях 

• Практика аудиторов в организациях 

 

Линейка базовых тренингов 

• Ознакомление с требованиями стандартов 

• Практика внедрения стандартов 

• Обучение внутренних аудиторов 

• Курс ведущего аудитора систем менеджмента 

 

“Продвинутые” тренинги 

• Обучение на основе процедур клиента 

• Обучение с посещением лидирующих 

предприятий за рубежом: 

 

Тренинги 
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• Премиум сертификация «от автора» стандартов 

• Более 90 000 верных предприятий в 150 странах 

 

• Признание на фондовых биржах 

• FTSE (Лондон): 75% участников - клиенты BSI 

• Fortune 500 (США): 43% участников - клиенты BSI 

• Hang Seng (Гонконг): 42% участников - клиенты BSI 

• Nikkei (Япония): 47% участников - клиенты BSI  

 

• Признание финансовыми аудиторами BIG 4 

• PwC 

• Deloitte 

• KPMG 

• Ernst & Young 

 

Сертификация 
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TÜV Sud 
DNV-GL 

Lloyd’s Register 

Bureau Veritas 

SGS 

Kema 

SAI Global 
TÜV Rheinland TÜV Nord 

BSI 

Moody-Intertek 

DQS 

ABS 

NQA 

AFNOR 
AENOR 

CQC 

Dekra 

IMQ 

JQA 

RINA 
CQM 

Premium Class 

Commercial leaders 

National / Branch oriented 

Положение на рынке 
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Членство в BSI 

• Льготный доступ к стандартам BSI 

 

Стандартизация 

• Корпоративная, отраслевая и национальная 

• Разработка, адаптация, гармонизация 

стандартов 

 

Управление поставщиками 

• Разработка требований 

• Аудиты 2й стороны 

BSI – возможности для всех 

Консультанты 

• Глобальная сеть ассоциированных 

консультантов ACP 

 

Образовательные программы 

• Стандартные тренинги 

• Тренинги на основе процедур клиента 

• Посещение передовых предприятий 

 

Аудиты и Сертификация премиум класса 
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• Алкоа Рус 

• Русал 

• ЕВРАЗ 

• Росбанк 

• Металлоинвест 

• Группа Новолипецкий Металлургический Комбинат 

• Жайремский ГОК 

• МРСК 

• РусГидро 

• Казахстанские железные дороги 

• ЭйрАстана 

• Сплат 

• ОАО Медицина 

• Вымпелком 

• Мерседес Бенц Рус 

 

• Роснефть 

• Башнефть 

• Газпромнефть 

• Национальный нефтяной фонд Азербайджана 

• CNPC Актобемунайгаз 

• Казтрансойл 

• Каспийский Трубопроводный Консорциум 

• Китайско-казахский трубопровод 

• Национальные информационные технологии РК 

• Сбербанк России 

• Росбанк - Societe Generale 

• Национальный сбербанк Казахстана 

• М-Видео 

• Техносила 

• Леруа Мерлен 

 

Некоторые клиенты СНГ 
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Контакты для клиентов и партнеров в СНГ 

 

• Россия, 141407, Московская область  

Химки, ул. Панфилова 19/4,  

БЦ «Кантри-Парк» 

 

• Телефон  +7 495 7394877 

• Факс    +7 495 7394878 

 

9/23/2014 

Новый офис BSI 

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%B8+%D0%BF%D0%B0%D1%80%D0%BA&source=images&cd=&cad=rja&docid=olIaF2SrwDId3M&tbnid=vLbtAk7gDFESBM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.cre-awards.ru/archive/2010/&ei=qmdmUbLDEoSl4AS52ICYCw&bvm=bv.45107431,d.bGE&psig=AFQjCNFhgq6cPocw3IqyUC-QYCO-IFuwUA&ust=1365752105195982
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Дополнительные слайды 

9/23/2014 
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IT Service 
Management 

Performance
Portfolio

Product 
Certification

Integrated 
Management 

Systems

Collaborative 
Relationships

Project
Management

Complaints 
Management Asset 

Management

Customer 
Satisfaction

Quality 
Management 

Performance 
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Risk 
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Sustainability 


