Catdlogo de Capacitacion BSI

Cursos Publicos | Cursos Cerrados | Webinars

‘ Convertimos nuestra experiencia

en sus habilidades

L
bSlo ..making excellence a habit’



Acerca de BSI

BSI es mas que un organismo de certificacion. Al ofrecer auditoria, capacitacion vy
software para sistemas de gestion, BSI proporciona un paquete de soluciones que
combina todo en una oferta completa de servicios que nos permite proporcionarle a
su organizacion un enfoque integral para satisfacer sus necesidades e incorporar la
excelencia a su empresa. Desde el principio hasta el final, BSI le ayuda a convertir la
complejidad en sencillez. Para obtener mas informacién sobre BSI, por favor ingrese a:

www.bsigroup.com/mx
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Soluciones de Capacitacion BSI

BSI se compromete a ser el mejor proveedor de servicios de
capacitacion para sus necesidades de sistemas de gestion en
todos los mercados. Los sectores que abarcamos van desde
manufactura, cuidado de la salud/dispositivos médicos, avia-
cion, espacio y defensa, gobierno y finanzas, por mencionar
tan solo algunos. Para cada una de estas industrias ofrece-
mos una ruta completa hacia la certificacion que va mas alla
del conocimiento adquirido en aula, permitiendo a los estu-
diantes impulsar la mejora continua. Nuestros programas
de capacitacién se adaptan a la industria y proporcionan un
punto de vista Unico de los sistemas de gestion.

Tienda Virtual de Capacitacion BSI

BSI estd cambiando la forma en que usted experimenta la
capacitacién de sistemas de gestién. Nuestro Portal de Ges-
tion de Aprendizaje es un medio innovador vy facil de usar
para gestionar los programas de capacitacién presenciales
relacionados con sistemas de gestion. Con acceso en linea
24/7, los estudiantes pueden administrar su propia experien-
cia de capacitacion, desde la blsqueda, inscripcidon y progra-
macién de sus cursos presenciales hasta tomar examenes en
linea, descargar constancias/certificados, asi como acceder a
webinars gratuitos y mucho mas.


https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23022&name=Implementaci%C3%B3n+SAE+AS9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21943&name=Auditor+interno+SAE+AS+9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20838&name=Auditor+Lider+de+Sistemas+de+Gestion+de+la+Calidad+de+la+Industria+Aeroespacial+SAE+AS9100&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21844&name=Interpretaci%C3%B3n+e+Implementaci%C3%B3n+de+la+Norma+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21742&name=Auditor+Interno+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21846&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+9001:2008+con+%C3%A9nfasis+en+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23036&name=Taller+Core+Tools+APQP%2c+AMEF%2cSPC%2c+MSA%2c+PPAP&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22179&name=Requerimientos+ISO+20000-1:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23003&name=Auditor+Interno+ISO+20000:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22140&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+20000-1:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22229&name=Interpretaci%C3%B3n+ISO+38500+Gobierno+Corporativo+de+TI&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21886&name=Requerimientos+de+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21964&name=Auditor+Interno+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21889&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22216&name=Requerimientos+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20968&name=Auditor+Interno+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22183&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22106&name=Taller+sobre+la+aplicaci%C3%B3n+de+Gesti%C3%B3n+de+Riesgos+en+los+Dispositivos+m%C3%A9dicos+ISO+14971&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22111&name=Requerimientos+OHSAS+18001:2007+TPECS&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21884&name=Auditor+Interno+OHSAS+18001:2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21883&name=Auditor+L%C3%ADder+OHSAS+18001:2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22122&name=Legislaci%C3%B3n+en+seguridad+e+higiene+industrial&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22164&name=Taller+de+identificaci%C3%B3n+de+peligros+y+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos&track=MXCURCAT2015

¢ Por qué capacitarse con BSI?

Cursos Certificados

Busque el logo del Exemplar IRCA es un organismo de roi,

Clobal (antes RABQSA) para gzlie];n{)lar certificacion de capacitacion .I‘=\-
los cursos reconocidos por oba para auditores. Mas de 50,000 A@-\‘,,.@
. .y . . (Y,'VING CO\)Q'
esta organizacion. estudiantes deciden completar
Exemplar Global certifica a los proveedores de cada afio los cursos de capacitacion
capacitacién que ofrecen cursos y examenes certificados por IRCA en mas de 100 pai-
sobre las competencias definidas por Exemplar ses. Los cursos que aprueba IRCA se pueden
Global, asi como a los proveedores que ofrecen identificar con su logotipo.

capacitacién para satisfacer necesidades de
sectores especificos de la industria.
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El 99% de los alumnos indican que
recomendarian a BSI. Esta es la razoén...

Experiencia y amplitud de la capacitacion: La capacitacion con una compafifa que cuenta con experiencia sin
igual en los sistemas de gestion gque se basan en las normas y en capacitacion para la mejora de los negocios.

Asociacion con la marca: Al seleccionar a BSI para su capacitacion les demuestra a sus clientes, competidores e
inversionistas que, en la medida de lo posible, su organizacion utiliza las practicas mas respetadas de la industria.

Seleccion del estilo del curso: En BSI la capacitacion se puede impartir en modalidad de cursos abiertos progra-
mados en este catalogo y cursos privados.

Reserva facil: Hable con uno de nuestros representantes directamente por teléfono o reserve en-linea a través de
nuestra tienda virtual de capacitacién.

Materiales de calidad para el curso: Reciba herramientas practicas, plantillas y listas de verificacion durante toda
la experiencia de aprendizaje al igual que una constancia de un proveedor de capacitacion con reconocimiento global.



Software para la Mejora del Negocio, powered by Entropy™

Gestion del
Conocimiento

Gestion del
Cumplimiento

Gestion de
Incidentes

Gestion de
Riesgos

Gestion del
Desempeio

S —

Gestion Medioambiental

BSI mantiene una reputacién global para las mejores practicas vy la
mejora continua, no sélo en las normas vy sistemas de gestion, sino
también en las soluciones innovadoras que ofrece. Entropy™ de BSI
permite a las organizaciones a optimizar los procesos criticos que
impulsan la mejora continua en todas las dreas de su organizacion,
entregando visibilidad en tiempo real, aumentando la eficiencia y re-
duciendo los costos; y proporcionar un marco coherente con el cual
mejorar el desempefio. Compuesto por cinco médulos basicos, En-
tropy™ puede funcionar de manera independiente para cuestiones
especificas o como una suite de sistemas de gestidn integrados con
un enfoque basado en estandares para cualquier proceso de nego-
cio. Reemplazando duda con certeza, reduciendo el descontrol con
control y resolviendo el caos con orden, Entropy™ permite mejores
practicas, decisiones inteligentes y mayor transparencia en toda la
organizacion.

Entropy™ de BSI es todo lo que necesita para el papel que usted
juega. Una solucién basada en la nube con capacidad multi-idioma,
Entropy™ satisface las diversas necesidades de todos, desde peque-
flas empresas a grandes organizaciones globales, ayudandoles a ser
mas eficaces y eficientes en la gestién de los objetivos de negocio.

Gestion de Documentos

Gestion Medioambiental powered by Entropy™ permite a
las organizaciones mantener el cumplimiento de los requi-
sitos normativos y de certificacién de I1SO 14007, identificar
los permisos y responsabilidades requeridas y compartir
las mejores practicas de sustentabilidad. Con una visién
instantanea de desempefio, las organizaciones se mantie-
nen enfocadas, asignan eficazmente los recursos y pueden
adaptarse con agilidad a cualquiera y todos los indicadores
monitoreados.

Gestion de Calidad

El Sistema de Gestion de Calidad de Entropy™ proporciona
un marco certificable para las normas ISO 9001, ISO 13485,
ASS100 vy otras normas relacionadas con la calidad. Tiene
todas las herramientas necesarias para un sistema de ges-
tion de calidad eficiente, ayudando a las organizaciones a
evaluar e investigar eventos de calidad y abordar las bre-
chas de procesos en toda la organizacién.

Gestion de EHS

Ya sea la gestién de incidentes, politicas y procedimientos,
el cumplimiento de la cadena de suministros o registros de
riesgos, Entropy™ puede ayudar a mantener el control. El
conjunto de herramientas que se proporciona asegura que
usted tenga lo necesario para proteger a sus trabajadores,
reducir las reclamaciones, identificar tendencias y permane-
cer en cumplimiento con las regulaciones gubernamentales
y corporativas.

La solucién de Gestién de Documentos ofrece un mavyor y
mas eficiente control, aseguramiento y gestion de docu-
mentos, registros y capacitacion. Desde el borrador, pasan-
do por la aprobacion y la publicacién de registros y gestion
de control de versiones hasta el monitoreo del cumplimien-
to de capacitacion y la informacién sobre acciones, esta so-
lucion ofrece una visién completa que se comparte entre
empleados, gerentes y ejecutivos.

Gestion de Auditorias y Cumplimiento

La Gestiéon de Auditorias y Cumplimiento puede ayudar a
demostrar el cumplimiento de las normas, la legislacién
y los cédigos de practicas internas y externas. Las partes
interesadas pueden rastrear facilmente las no conformida-
des y CAPAs, mientras que “reportes ejecutivos” detallados
significa que usted puede interrogar sobre la auditoria y la
informacién de cumplimiento a una unidad, sitio o a toda la
organizacion.

Gestion de Riesgo

Entropy™ proporciona a las empresas un medio facil de
usar, eficiente y flexible para mejorar significativamente la
calidad de datos para la gestién empresarial y mitigar el ries-
go. Permite la identificacién, evaluacion y gestién de riesgos
en toda la empresa y las evaluaciones de riesgo se pueden
adaptar a su modelo de negocio y a sus necesidades.



Proceso idoneo de la ruta
hacia la certificacion

FASE 2

Implementacion

* Revision de la organizacion con base en los requisitos
de lanorma y creacién de un plan para llenar
las brechas

« Seleccibn y capacitacion de un equipo para
el proyecto

* Ejecucion de sistemas,

+ Recopilacion registros y evidencia

FASEL

Certificacion

« Interpretacion
* Documentacién de los

Sistemas de Calidad

* Auditorfa de conformidad

* Revision del nivel de preparacion

» Técnicas Avanzadas de
Auditorfa

* Andlisis de Causa Raiz

» Talleres de Auditorfa

* Andlisis de los Efectos de
la Modalidad de Falla

Tipos de Capacitacion

FasEl

Introduccion

» Leerlanorma o
* Interpretacion

* Reguerimientos

« Entender la intencion y el
proposito de la norma

FASE 3

Preparacion para las
Auditorias

» Implementacion de todas las medidas necesarias
para llenar las brechas

* Revisién de la Implementacion para constatar que
sea robusta e implementacion de las medidas
correctivas que se necesiten

+ Seleccién y capacitacion de un equipo para el
proyecto

* Realizaciéon de la

a_uditoria
Inteme « Auditor Interno
5 * Auditor Lider
Méas alla de
la Certificacion

* Promocion de la certificacion

+ Mejora continua

» Cursos de Actualizacion

delaNorma
* Cursos de repaso

BSI ofrece capacitacion en dos formatos diferentes. Seleccione el medio que satisfaga mejor sus necesidades.

Entre a: bsi.learncentral.com

Cursos Cerrados

Es un curso que se imparte en sus instalaciones al que asisten Unicamente sus empleados. La capacitacion en sus
instalaciones elimina los gastos por traslados y el tiempo adicional fuera de la oficina.

Cursos Publicos @

Un curso publico se lleva a cabo en un hotel o sala de capacitacion BSIy estd disponible para cualquiera que desee
inscribirse. Este tipo de capacitaciéon es una forma conveniente y de bajo costo para enviar a un nimero reducido de
empleados a aprender. Los asistentes estan lejos de las distracciones de la oficina y con frecuencia se benefician al

estar expuestos a personas de otras organizaciones.



Cursos TPECS

Training Provider and Examiner Certification Scheme (TPECYS)
(Esquema de Certificacion para Proveedor de Capacitacion y Examinador)

ISO9001 - 1SO13485 - 1SO14001 - OHSAS18001 - ISO/IEC 20000 - ISO/IEC 27001

Descripcion Coémo Funciona

TPECS es un esquema de capacitacion basado en competencias y esta disefiado para reflejar Los examenes se presentan al final de cada

las practicas de aprendizaje y evaluacion (examen) contemporaneas e innovadoras y sobre todo unidad de competencia. Los estudiantes que

demuestra que los estudiantes logran el nivel de competencia de conocimiento que requiere la completen exitosamente cualquiera de los

certificacion del personal Exemplar Global. cursos de Auditor Lider de 4 dfas y pasen los
examenes pertinentes reciben un Certificado por

BSI es un Proveedor de TPECS Certificado por Exemplar Global para las siguientes Unidades de cada unidad de competencia de conocimiento

Competencia*®: de Exemplar Global que hayan tomado.

ISO 9001 (QM, AU, TL) OHSAS 18001 (OH, AU, TL) Exemplar A los estudiantes que no pasen inicialmentg un

1SO 13485 (MD, AU, TL) ISO/IEC 20000 (IT, AU, TL) @ Global examen de competencia, se les da la oportunidad

1SO 14001 (EM, AU, TL) ISO/IEC 27001 (IS, AU, TL) de volver a presentar el examen y reciben su

Certificado de Asistencia.

Elija uno de estos cursos de

Auditor Interno Auditor Lider

Requerimientos de dos dias

ISO 9001 Sistemas de Gestion de Calidad i f i b . . S .
REQUERIMIENTOS Auditoria del Sistema de Gestién AU:1dia qulsj':?:: Lu_irir:e:dtii: Auditoria para Sistemas de

QM: 2 DIAS , A

Este modulo esta dirigido a las personas
IS0 13485 Dispositivos Médicos interesadas en la realizacion, gestién o Al complementar con éxito el médulo de
REQUERIMIENTOS participar en auditoria de primera parte ReqU|r|m|ento§ de 2 dfas y el médulo de Auditor
MD: 2 DIAS (internas), asi como a los miembros del Intemo_de 1 dia, Iosr estudiantes pueden tomar el

equipo de implementacién de Sistemas curso final de 1 dia para completar la compe-
1SO 14001 Sistemas de Gestién de Gestién. Los estudiantes adquiriran tencia de Auditor Lider. Los estudiantes
REQUER|M|ENTOS las Siguientes Competencias al Comp|eta|’ adquirirén las siguientes competencias al
EM: 2 DIAS este modulo: completar este médulo:
OHSAS 18001 Sistemas de Gestién > ; - o
de Salud y Seguridad Ocupacional El_p/rqceso de asignacion fje objetivos, alcance y
REQUERIMIENTOS > Aplicacién de los principios y técnicas de Sl pardiuing audltqua
OH: 2 DIAS auditorfa de un sistema de gestion > Planeacion de la auditoria :

> Como llevar a cabo una revision de documentos 2 Com_o |- eieiol e B el
ISO/IEC 20000 Sistemas de Gestion > Cémo aplicar el muestreo de auditorfa L :
de Servicios de Tl . L ) > La importancia de mantener un calendario de
REQUERIMIENTOS > Apllcaaon de técnicas de entrevista auditoria
IT: 2 DIAS exitosas o o » Las practicas de correcta comunicacién con el
> Como tomar suficientes notas de auditorfa auditado y el equipo de auditorfa

ISO/IEC 27001 Sistemas de Gestién » Qué se entiende por auditorfa de seguimiento > Resolucion del problema
de Seguridad de la Informacion > Distribucién de informes de auditorfa
REQUERIMIENTOS
ISMS: 2 DIAS



Beneficios

Valuacion de su tiempo y la capacitacion
Menos tiempo fuera de la oficina y mas tiempo para implementar su aprendizaje en el salén de clases.

 Sereducen los costos de los traslados
» Se puede repetir el examen en linea lo que elimina la necesidad de regresar al lugar del curso

Aprenda a su propio ritmo

No solo se ha compactado el tiempo del curso incluso puede tomar las clases a su propio ritmo. Tome los tres médulos de manera consecutiva o témelos por
separado de acuerdo a su disponibilidad de tiempo.

Expanda sus capacidades en tan sélo 2 dias
Una vez que ha logrado la competencia como Auditor Lider en cualquiera de nuestros esquemas, tan solo necesita 2 dias mas de un curso de requisitos para
obtener la competencia como Auditor Lider en cualquier otra drea.

No es necesario repetir ninguin otro maédulo.

Para obtener mas informacion sobre los cursos de capacitacion TPECS por favor entre en:

www.bsigroup.com/mx/TPECS


www.bsigroup.com/mx/TPECS

Sustentabilidad

Desemperio

Riesgo

Gestién de Calidad

Los Sistemas de Gestién de Calidad le proporcionan el marco de referencia
que necesita para monitorear y mejorar el desempefio en cualquier area que
desee. ISO 9001 es, por mucho, el marco de referencia de calidad mas estable-
cido en el mundo. Establece el estandar no solo para Sistemas de Gestién de
Calidad sino para los Sistemas de Gestion en general. ISO 9001 le ayuda a las
organizaciones en diversas industrias a lograr el éxito por medio de la mejora
en la satisfaccion del cliente y en la motivacion del personal.

Requerimientos ISO 9001 (TPECS)

2dias @ @Exemplar

Global

En este curso, basado en competencias, se im-
parte una comprensién general de los concep-
tos de lanorma 1SO 8001y como impactan los
requisitos las operaciones cotidianas de una or-
ganizacién en cualquier industria. Un instructor
con experiencia explica con detalle las cldusulas
de I1SO 9001 lo que proporciona una base para
la comprension de los principios de la gestién
de la calidad e incluye la auditorfa de los requisi-
tos de la norma.

Auditor Interno ISO 9001 (TPECS)

3dias 1 © @Exemplar

Global

Trabajando con nuestros instructores exper-
tos, usted adquirira la confianza para planifi-
car vy realizar una auditorfa efectiva, asi como
la presentacion de reportes y la adopcién de
medidas correctivas. Usted va a construir la
confianza entre sus colegas y clientes median-
te la entrega de un sistema de gestion de ca-
lidad s¢lido y eficaz que cumple la norma ISO
S001. El control regular de los estandares de
calidad le ayudara a lograr y mantener la certi-

Auditor Lider ISO 9001 (TPECS)

4 dias Q g;e]?;{) lar

Este curso le brinda un conocimiento practico
de las definiciones, los conceptos, los lineamien-
tosy los requisitos de 1ISO 9001 e I1SO 19011. Ob-
tendrd la confianza para gestionar cada proce-
so de un programa de auditorfa para un sistema
de gestion de calidad; desde comprender las
responsabilidades del auditor hasta el informe
de los resultados de la auditorfa.

ficacion internacional 1ISO 9001y este curso lo
proveerd con las habilidades necesarias para
adaptar su propio marco de auditorfa interna.

P ed by bsl
encropy’ @

w» Visibilidad, Comprension, Accion.

— BSI Action Manager

[ clearFiter | ,‘Lj
A Qe —t

Cormective Adion

Preventive Action

PAC-000002
| CAC000002
PAC-000001

BSI Action Manager es la herramienta web que le ayuda a gestionar todas
las acciones necesarias de su sistema de negocios de forma rapida, facil y
econémica.

Esta disefiado para gestionar, mantener y automatizar todas sus no conformidades, tareas,

planes de accién y andlisis de causa raiz de una manera totalmente integrada y auditable.

Conozca nuestra Gltima herramienta de la mejora del negocio powered by Software Entropy™ en
bsi-entropy.com/es/action-manager/

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21881&name=Requerimientos+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21880&name=Auditor+Interno+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21879&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21881&name=Requerimientos+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21880&name=Auditor+Interno+ISO+9001%3a2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21879&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+9001%3a2008&track=MXCURCAT2015

Otros Cursos

Seminario de Transicion
ISO 9001:2015 e ISO 31000

3dias  ©

Uno de los cambios mds importantes en la
nueva versién de 1SO 9001 es el manejo de
riesgos y el estandar marca como referencia la
norma ISO 31000. A través de éste seminario
BSI Group le da las herramientas necesarias
para iniciar la transicion de su sistema de ges-
tién a la nueva versién de 1ISO 9001. El semina-
rio incluye los siguientes modulos:

« Taller de Actualizacion ISO/FDIS 90012015
« Interpretacion 1SO 31000, Marco de referen-
cia para la gestion de riesgos

Desemperio

Conociendo a detalle los conceptos
clave de ISO 9001:2015
2 dias (p)

Saque el maximo provecho de su sistema de
gestion de calidad (SGC) mediante la obten-
cién de un conocimiento profundo de 4 areas
criticas de la norma ISO 9001:2015. Ya sea que
usted esté involucrado en la transicion, imple-
mentacion o auditorfa de I1SO 9001:2015, este
curso detallado de 2 dfas explora los temas de:
Enfoque basado en Procesos, Pensamiento
basado en el Riesgo, Provision Externa y Lide-
razgo dentro del contenido de la organizacién
con el fin de desarrollar su capacidad para ha-
cerles frente con éxito.

Sustentabilidad Riesgo

Planeacion Efectiva hacia
ISO 9001:2015
2dias @

Con la combinacion de 1 dia del curso de “Tran-
sicion de 1SO S001:2015" con un dia extra de
actividades de implementacion, usted podra
identificar las modificaciones en los requeri-
mientos y cémo se pueden aplicar estos cam-
bios dentro de su sistema actual. Formulara su
propio plan de accion para ayudarle a imple-
mentar controles de procesos robustos espe-
cificos para su organizacion.

NOTA IMPORTANTE: Estos cursos fueron desarrollados con base en el borrador final del estandar internacional (FDIS) que puede ser sujeto a cambios futuros.

¢Usted ya esta preparado para
SO 9001:2015?

ISO 9001, la norma mas popular del mundo para gestién de
la calidad, es ahora objeto de revisién, esta revision asegurara
gque se mantenga relevante en cuestiones de negocios vy los
desafios que las organizaciones enfrentan hoy en dia.

BSI le da las herramienta para que vaya un paso mas adelante que los demas.
Inscribase a nuestros cursos:

Seminario de Transicion ISO 9001:2015 e ISO 31000
Conociendo a detalle los conceptos clave de ISO 9001:2015
Planeacion Efectiva hacia ISO 9001:2015

Transicion ISO 9001:2015,

Implementacién ISO 9001:2015

Requerimientos ISO 9001:2015

Auditor Interno ISO 9001:2015

Transicion Auditor Lider ISO 9001:2015

El Liderazgo en la Alta Direccion

Visite nuestra pagina sobre la Revision de ISO 9001
http://www.bsigroup.com/es-MX/gestion-de-calidad-ISO-9001/revision-ISO-9001/, en |a

que podra encontrar mas informacion sobre los cambios y material de apoyo, como hojas Conozca nuestros préximos eventos

informativas, preguntas frecuentes, etc. WWW.bSig roup.co m/mx/Eventos

Para conocer préximas fechas de clic sobre
el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23528&name=Seminario+de+Transici%C3%B3n+ISO+9001:2015+e+ISO+31000&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23697&name=La+aplicaci%C3%B3n+de+la+Gesti%C3%B3n+de+Riesgo+en+ISO+9001%3a2015&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23696&name=Planeaci%C3%B3n+efectiva+hac%C3%ADa+ISO+9001%3a2015&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23528&name=Seminario+de+Transici%C3%B3n+ISO+9001%3a2015+e+ISO+31000&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23528&name=Seminario+de+Transici%C3%B3n+ISO+9001%3a2015+e+ISO+31000&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23528&name=Seminario+de+Transici%C3%B3n+ISO+9001%3a2015+e+ISO+31000&track=MXCURCAT2015

Desempefio Sustentabilidad Riesgo

Aeroespacial

La calidad, la seqguridad vy la confiabilidad son valores criticos para la indus-

Interpretacion de SAE ASS100
Revision C

2dias - ©

Este curso esta disefiado para proporcionar una comprension
practica de los requisitos de un sistema de gestion de calidad que
se base en SAE AS9100 Revision C.

Auditor Interno de SAE AS9100
Revision C

3dias @

En este curso se proporciona una comprension practica de los
principios y requisitos para una auditoria eficaz v el enfoque de
proceso de la serie de gestion de calidad AS9100 asf como una
capacitacion practica de la gestiéon de un programa de auditorfa.

tria aeroespacial. La industria de la aviacién, espacio y defensa ha utilizado
los Sistemas de Gestién de la Calidad por muchos afios. Los esfuerzos de
los miembros de la industria de la aviacién, espacio y defensa de establecer
un solo sistema comun de gestién de la calidad, han dado como resulta-
do la serie de normas AS que usan y respaldan las empresas de aviacion,
espacio y defensa lfderes en el mundo vy a través de los socios en la cadena
de suministros.

Implementacion de SAE AS9100
Revision C

3dias @

En este curso se presentan los conceptos que se necesitan para
entender, desarrollar e implementar un sistema de gestion de
calidad para una organizacién de aviaciéon, espacio y defensa.

Auditor Lider de SAE AS9100 Revision C

sains 00 O Gt

Este curso avanzado brinda una cobertura detallada de los principios y las
practicas de la serie de normas AS3S100. Aprendera cémo se relaciona SAE
AS9100 Revision C con los requisitos de la Autoridad de Aviacion Civil, el
Departamento de la Defensa y la Agencia Nacional del Espacio (NASA). Este
curso le proporcionard un conocimiento completo del proceso de audito-
rfa, lo que le dard la confianza y el conocimiento para gestionar y conducir
un programa de auditorfa.

Contactenos para obtener mas informacion del
siguiente curso:

Interpretacion SAE AS 9110 (2 dias)

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21919&name=Interpretaci%C3%B3n+SAE+AS9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23022&name=Implementaci%C3%B3n+SAE+AS9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21943&name=Auditor+interno+SAE+AS+9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20838&name=Auditor+Lider+de+Sistemas+de+Gestion+de+la+Calidad+de+la+Industria+Aeroespacial+SAE+AS9100&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21919&name=Interpretaci%C3%B3n+SAE+AS9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21919&name=Interpretaci�n+SAE+AS9100+Revisi�n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23022&name=Implementaci�n+SAE+AS9100+Revisi�n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21943&name=Auditor+interno+SAE+AS+9100+Revisi�n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20838&name=Auditor+Lider+de+Sistemas+de+Gestion+de+la+Calidad+de+la+Industria+Aeroespacial+SAE+AS9100&track=MXCURCAT2015

Desempefio Sustentabilidad Riesgo

Automotriz

Durante la implementacién y cerca de la certificacién de su Sistema de
Gestidn, es importante que el equipo a cargo haya hecho una correcta
identificacion de los procesos, documentado el sistema y haya tomado
las acciones pertinentes a partir de los resultados de la auditorfa interna.

Interpretacion e Implementacion de Auditor Lider de ISO 9001 con énfasis en ISO/TS 16949
ISO/TS 16949 . Exemplar

5dias @
2dias Global
En este curso se presenta una idea de los fundamentos de la nor- Este curso inicia con un repaso de ISO/TS 16949 y continda con la im-
ma ISO/TS 16949 y se proporcionan lineamientos para su imple- particién de los principios de la auditorfa de procesos de acuerdo con
mentacion. las normas de los sistemas de gestion de la calidad e 1ISO 19011. Asimis-

mo, se discutirdn los conceptos vy las reglas para el reconocimiento de

IATF. A través de actividades en grupos pequefos, representacion de

Auditor Interno de ISO/TS 16949 papeles en una auditorfa, discusiones en vivo y lecturas dirigidas por

; el instructor, los participantes obtienen una comprension detallada de
3dias @ e b oo

los principios de los programas de auditoria para las organizaciones de

- ’ manufactura automotriz.
Este curso ayuda a los participantes a comprender y practicar la

auditorfa interna para ISO/TS 16949. Los estudiantes obtendran
los beneficios de crear programas de auditoria, seguir registros de
auditorfas y redactar no conformidades e informes de auditorfa. Otros Cursos

Core Tools

S5dias Q)

Este curso cubre las 5 herramientas automotrices primordiales: APQP,
FMEA, MSA, PPAP y SPC. Los participantes ampliaran su conocimiento
de las herramientas primordiales por medio de ejercicios y discusiones
dirigidas por un instructor con experiencia en el sector automotriz.

Beneficios de Cursos On Site:

® Disefiados a la medida de su organizacion
sin importar tamafio o sector

e Sedaen sus instalaciones o lugar de
su eleccion

e Reduccién de gastos de viaje y alojamiento

e |deal para capacitar grupos grandes ‘

e Flexible

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21844&name=Interpretaci%C3%B3n+e+Implementaci%C3%B3n+de+la+Norma+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21742&name=Auditor+Interno+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23036&name=Taller+Core+Tools+APQP%2c+AMEF%2cSPC%2c+MSA%2c+PPAP&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21846&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+9001:2008+con+%C3%A9nfasis+en+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21844&name=Interpretaci�n+e+Implementaci�n+de+la+Norma+ISO%2fTS+16949%3a2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21742&name=Auditor+Interno+ISO%2fTS+16949%3a2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23036&name=Taller+Core+Tools+APQP%2c+AMEF%2cSPC%2c+MSA%2c+PPAP&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21846&name=Auditor+L�der+ISO+9001%3a2008+con+�nfasis+en+ISO%2fTS+16949%3a2009&track=MXCURCAT2015

Desempefio

Sustentabilidad Riesgo

Servicios de Tl

Cada vez mas, los servicios de Tl, ya sea que se proporcionen interna
o externamente, se estan alineando con las necesidades de una em-
presa y de sus clientes. Una solucion reconocida para el logro de esto
es el uso de un Sistema de Gestién de Servicios de Tl (ITSMS) que se

base en ISO/IEC 20000-1, la norma internacional para la Gestion de
Servicios de Tl.

Implementacion de ISO/IEC 20000-1
3dias @

Este curso introductorio cubre los elementos basicos de
ISO/IEC 20000-1 incluyendo sus requisitos y los mejores procesos
para implementar cada clausula. Este curso brinda las herramientas
que se necesitan para desarrollar, implementar y preparar una audi-
torfa para un Sistema de Gestion de la Seguridad de T,

Requerimientos de ISO/IEC 20000-1 (TPECS)
. Exemplar
2dias OO @ Global

En este curso basado en competencias, se imparte una comprension
general de los conceptos de la norma I1SO 20000-1y de cémo brinda
un marco de referencia para la adopcién de un enfoque integrado de
procesos para proporcionar eficazmente servicios de tecnologia de
informacién para satisfacer los requisitos de la empresa y del clien-
te. Un instructor con amplia experiencia en la industria, explica con
detalle las clausulas de ISO 20000-1 lo que proporciona las bases
para comprender el enfoque de procesos. Los estudiantes aprenden
participando en ejercicios de grupo y discuciones detalladas.

Auditor Interno de ISO/IEC 20000-1 (TPECS)

34 0@ <O G

Este curso proporciona las competencias que se necesitan para inter-
pretar los requisitos de 1SO/IEC 20000-1, los procesos de implemen-
tacion vy certificacion, las funciones y responsabilidades del auditor
y los principios, las practicas y los tipos de auditorfas. Aprendera a
proporcionar eficazmente servicios de Tl para satisfacer los requisitos
de la empresay del cliente de acuerdo con ISO/IEC 20000-1.

Auditor Lider de ISO/IEC 20000-1 (TPECS)

4 dias Q gﬁ;ﬁj lar

En este curso intensivo se imparten los requisitos de ISO/IEC 20000-
1lo que le brinda el conocimiento vy las habilidades que necesita para
interpretar la norma dentro del contexto de un proceso de auditorfa.
Aprendera a comprender el propésito, el contenido v la interrelacion de
cada parte de la norma. Al terminar el curso podra conducir y dirigir au-
ditorfas eficaces durante todo el proceso de auditorfa, desde la gestion
del programa, hasta el informe de los resultados de la auditorfa.

Otros Cursos

Interpretacién ISO/IEC 38500 Gobierno
Corporativo de Tl

4 dias 0

Este curso sobre la norma ISO/IEC 38500 provee al participante de un
marco de accién para la direccion eficaz sobre las Tl de su organizacion.
Se ensefiaradn los elementos clave sobre el uso eficiente y efectivo de las
tecnologias de la informacién que se aplican al gobierno de la gestién de
procesos, fomentando la éptima toma de decisiones y la coordinacion
entre los sistemas implementados.

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22229&name=Interpretaci%C3%B3n+ISO+38500+Gobierno+Corporativo+de+TI&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22140&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+20000-1:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22179&name=Requerimientos+ISO+20000-1:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23003&name=Auditor+Interno+ISO+20000:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22160&name=Implementaci%c3%b3n+ISO+20000-1%3a2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22229&name=Interpretaci�n+ISO+38500+Gobierno+Corporativo+de+TI&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22140&name=Auditor+L�der+ISO+20000-1%3a2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22179&name=Requerimientos+ISO+20000-1%3a2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23003&name=Auditor+Interno+ISO+20000%3a2011&track=MXCURCAT2015

Requerimientos de ISO 14001 (TPECS)

2dies 0@ ) (e

Este curso basado en competencias, esta
disefiado para proporcionar a los partici-
pantes el conocimiento bdsico y confor-
midad con I1SO 14001 Los estudiantes
obtienen una comprensién practica de los
conceptos clave de la gestion del medio
ambiente, asi como la identificacién de los
aspectos, el impacto vy la determinacién de
objetivos y metas.

Medioambiental

Desemperio

Sustentabilidad Riesgo

En la actualidad, mas que nunca, el desempefio ambiental es un asunto
critico para el éxito de cualquier empresa. Para muchos, la respuesta es

un Sistema de Gestion Medioambiental como el de la norma ISO 14001. Un
Sistema de Gestion Medioambiental puede reducir el impacto ambiental,
los costos, mejorar la eficiencia y brindarle la ventaja competitiva.

ISO 140071 le indica como puede implementar un Sistema eficaz de Gestidn
Medioambiental, esta norma esta disefiada para tratar el delicado equilibrio
entre mantener la rentabilidad y reducir el impacto al medio ambiente.

Auditor Interno ISO 14001 (TPECS)

3aiss 00 QG

Este curso proporciona el conocimiento
practico de las definiciones, los conceptos
y los lineamientos de la gestién del medio
ambiente, los requisitos de ISO 14001 vy el
proceso de certificacion lo que le brinda la
confianza para la gestién de un programa
interno de auditorfa.

Auditor Lider ISO 14001 (TPECS)

. Exemplar

4diss OO </ Global

Este curso proporciona el conocimiento prac-
tico de las definiciones, los conceptos v linea-
mientos de la gestion del medio ambiente, el
propdsito de la serie de normas ISO 14000, los
requisitos de ISO 14001y el proceso de certifi-
cacién lo que le brinda la confianza para la ges-
tién de cada proceso del programa de auditorfa.

Gestién de la Energia

En la actualidad las amenazas globales de la escasez de energia y el in-
cremento de los costos, hacen que la gestion eficaz de la energia sea un
asunto crucial para el éxito de cualquier compafifa. La solucion a estas
amenazas es un Sistema de Gestién de la Energfa (EnMS), un marco de re-
ferencia para la gestion sistematica de la energfa. Un sistema de gestion de
la energia puede mejorar la eficiencia de su uso, reducir los costos, las emi-
siones de carbono y mejorar su reputacién al demostrar su compromiso
con la sustentabilidad. ISO 500071 le ayudara a implementar el proceso que
se necesita para comprender el uso basico de energfa, poner en marcha
planes de accién, determinar metas e indicadores de desempefio de ener-
gfa con el objetivo de reducir el consumo e identificar, priorizar y registrar

las oportunidades para mejorar el desempefio de la energfa.

Interpretacion de ISO 50001
2dias © ©

Este curso proporciona las generalidades
de los conceptos, los requisitos y los bene-
ficios de utilizar un Sistema de Gestion de
la Energfa basado en I1SO 50001.

Para conocer proximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com

Implementacion de ISO 50001
2dias

Este curso proporciona, con el uso de un
proceso paso a paso, la guia para imple-
mentar un Sistema de Gestion de la Ener-
gfa basado en ISO 50001.

Auditor Lider 1ISO 5000
1dia = ©

Con este curso adquiera las habilidades vy
conocimientos para llevar a cabo y condu-
cir auditorfas de un Sistema de Gestion de
la Energfa eficaces basadas en los requeri-
mientos de ISO 50001.


https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21886&name=Requerimientos+de+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21964&name=Auditor+Interno+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21889&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23023&name=Interpretaci�n+de+Sistemas+de+Gesti�n+de+Eneg�a+ISO+50001%3a2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22208&name=Implementaci%C3%B3n+de+Sistemas+de+Gesti%C3%B3n+de+Energ%C3%ADa+ISO+50001%3a2011
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https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21964&name=Auditor+Interno+ISO+14001%3a2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21889&name=Auditor+L�der+ISO+14001%3a2004&track=MXCURCAT2015

Sustentabilidad

Desempefio

Responsabilidad Social

La norma mas reconocida mundialmente por gestionar los derechos hu-
manos en el sitio laboral es la Responsabilidad Social SA800Q. Esta es la

primera norma auditable, apta para organizaciones de todos los tamafios
en cualquier parte del mundo y ofrece un marco para garantizar a todos sus
interesados que su gerencia estd administrando la responsabilidad social.

Interpretacion e Implementacion, Responsabilidad Social SA 8000

2 dias

Conocer los elementos de Derechos Humanos relacionados con esta normay descubrir
cdmo sus elementos pueden ser transparentes, medibles y verificables.

Dispositivos Médicos

La industria de los dispositivos médicos enfrenta un mercado global
complejo que se ve afectado por sistemas regulatorios multiples,
requisitos y normas internacionales y nacionales. BSI ofrece una gama
de servicios para la industria de los dispositivos médicos que cubren
SO 13485:2003, CMDCAS, JPAL de Japén, Regulaciones de la FDA de
los Estados Unidos y la Marca CE para los Dispositivos Médicos vy

Equipo para la Presion.

Requerimientos ISO 13485 (TPECS)

2ass 00 QG

En este curso basado en competencias se imparte una com-
prension general de los conceptos de la norma I1SO 13485 v el
impacto que tiene la norma en las operaciones diarias de las
organizaciones de la industria de los dispositivos médicos.

Auditor Interno 1SO 13485 (TPECS)
. Exemplar
3dias OO @Global

En este curso se explica cdmo interpretar las cldusulas de ISO
13485 vy aplicar los principios de PD CEN ISO/TR 14968, 1SO
14974 e 1SO1901 al proceso de auditorfa de un sistema de
gestion de calidad de dispositivos médicos asi como planear,
conducir e informar eficazmente los resultados de la auditorfa
interna de acuerdo con I1SO 13485.

Auditor Lider I1SO 13485 (TPECS)
. Exemplar
4dias OO </Globa1

En este curso avanzado se imparten las definiciones, los conceptos, los
lineamientos vy los principios de gestion de la calidad y cémo interpretar
las clausulas de 1ISO 13485. Aprendera a aplicar los principios de PD CEN
ISO/TR 149689, IS0 14974 e ISO 19011 enfocados al proceso de auditorfa
de un sistema de gestion de calidad de dispositivos médicos y gestionar
el programa de auditoria, preparar los informes de auditoria y conducir
los seguimientos a las auditorias.

Otros Cursos

Taller sobre la aplicacion de Gestion de Riesgos
en los dispositivos médicos ISO 14971

3dias @

En este taller el participante revisara la norma ISO 14971y su proceso para
la identificacion de los peligros asociados con los productos sanitarios, a
fin de estimar y evaluar los riesgos asociados. Al término de este curso, el
participante contara con las nociones para controlar estos riesgos y com-
prender la estructura de un Sistema de Administracion de Riesgos.

Para conocer préximas fechas de clic sobre
el curso o visite bsi.learncentral.com


https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22106&name=Taller+sobre+la+aplicaci%C3%B3n+de+Gesti%C3%B3n+de+Riesgos+en+los+Dispositivos+m%C3%A9dicos+ISO+14971&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22216&name=Requerimientos+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20968&name=Auditor+Interno+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22183&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23028&name=Interpretaci�n+e+Implementaci�n%2c+Responsabilidad+Social+SA+8000&track=MXCURCAT2015
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https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22183&name=Auditor+L�der+ISO+13485%3a2003&track=MXCURCAT2015

Desemperio Sustentabilidad NES)

Salud y Seguridad Ocupacional

CAUTION Muchas organizaciones estan implementando un Sistema de Gestién de
Salud y Seqguridad Ocupacional (OHSMS) como parte de su estrategia de
gestion de riesgos para cumplir con la legislacion cambiante y proteger
su fuerza de trabajo. Un Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupa-
cional promueve un ambiente de trabajo mas seguro y sano al proporcio-

gHo0R nar un marco de referencia que le permite a su organizacion identificary
controlar consistentemente sus riesgos de salud y seguridad para mejorar
"(_'\ el desempefio en general. OHSAS 18001 es la especificacion de evaluacién
e o0 reconocida internacionalmente para los Sistemas de Gestion de Salud y

Sequridad Ocupacional.

Requerimientos de OHSAS 18001 (TPECS)

2am 00 O Gt

En este curso que se basa en competencias los participantes obtie-
nen una mejor comprension de las “mejores practicas’ sobre salud
y seguridad ocupacional. Para proporcionarles a los estudiantes los
antecedentes adecuados el curso cubre los elementos basicos de un
Sistema de Gestién de Salud y Seguridad Ocupacional, el enfoque de
procesos y la documentacién del sistema de gestion. En el curso se
explica cada requisito de OHSAS 18001 v les brinda a los participan-
tes las herramientas para evaluar objetivamente la aplicacion de los
requisitos en su industria.

Auditor Interno de OHSAS 18001 (TPECS)

2 00 QG

Este curso intensivo le proporciona el conocimiento practico de la
planeacion y conduccion de una auditoria interna a un Sistema de
Cestion de Salud vy Seguridad Ocupacional y las herramientas que se
necesitan para identificar y registrar las no conformidades.

Auditor Lider OHSAS 18001 (TPECS)

4Ldias - ©) gﬁ;ﬁf lar

Este curso intensivo le proporciona el conocimiento practico de la pla-
neacién y conduccion de una auditoria a un Sistema de Cestion de
Saludy Seguridad Ocupacional. Se discuten los principios de la legisla-
cién nacional e internacional, los principios y el enfoque de evaluacion
de riesgos v el desarrollo de politicas. Aprenderd sobre los procesos
de verificacion y medidas correctivas, el valor de la participacion de
la gerencia, el enfoque y las técnicas de verificacion en el sitio, cémo
medir la eficiencia y la eficacia de un procesoy a identificar y registrar
las no conformidades.

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com

Otros Cursos

Legislacion en Seguridad e Higiene

2 dias O

El principal objetivo de este curso es instruir a los participantes acerca de
la Legislacién en Seguridad e Higiene. A través de este curso los partici-
pantes conoceran la estructura de la Legislacion en Seguridad e Higiene.
Se repasaran los puntos mas relevantes y se explicaran sus caracteristi-
cas y beneficios.

Taller de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos

2 dias Q

Este curso de BSI presenta una guia Util para la identificacion de riesgos
en lo que respecta a la Seguridad y Salud Ocupacional. A través de ejer-
cicios practicos los participantes conoceran los métodos y formas de
evaluacion de riesgos, a fin de poder vislumbrar de modo oportuno los
impactos que éstos pueden tener y la forma de prevenirlos en beneficio
de sus organizaciones.


https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22122&name=Legislaci%C3%B3n+en+seguridad+e+higiene+industrial&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22164&name=Taller+de+identificaci%C3%B3n+de+peligros+y+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22111&name=Requerimientos+OHSAS+18001:2007+TPECS&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21884&name=Auditor+Interno+OHSAS+18001:2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21883&name=Auditor+L%C3%ADder+OHSAS+18001:2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22122&name=Legislaci�n+en+seguridad+e+higiene+industrial&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22164&name=Taller+de+identificaci�n+de+peligros+y+evaluaci�n+de+riesgos&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22111&name=Requerimientos+OHSAS+18001%3a2007+TPECS&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21884&name=Auditor+Interno+OHSAS+18001%3a2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21883&name=Auditor+L�der+OHSAS+18001%3a2007&track=MXCURCAT2015

Desemperio Sustentabilidad NESo)

Seguridad de la Informacién

La informacioén es crucial para la operacién y, en casos extremos, para la
supervivencia de una organizacién.

ISO/IEC 27001 es la Unica norma internacional que se puede auditary
define los requisitos de un Sistema de Gestion de Seguridad de la Infor-
macion (ISMS). La norma esta diseflada para asequrar la seleccion de
controles de sequridad adecuados y proporcionados, lo que ayuda en la
protecciéon de los activos de la informacién y a dar confianza a las partes
interesadas, incluyendo a los clientes de la organizacion.

Implementacion ISO/IEC 27001 Auditor Lider ISO/IEC 27001 (TPECS)

. . Exemplar
3dias = © 4dias @ Global
En este curso se comentan los requisitos y los beneficios de I1SO/ Este curso avanzado le proporciona el conocimiento y las habilida-
IEC 27001. Se proporciona las herramientas que se necesitan des que necesita para entender con detalle los requisitos de ISO/
para identificar los costos, recursos de informacion y los con- IEC 27001 y su relacién con ISO/IEC 27002. Aprenda a evaluar las
troles disponibles de seguridad de informacién. Terminara este amenazas vy vulnerabilidades de seguridad, los controles y contra
Curso con una mejor comprension del proceso de certificacion medidas de sequridad, las funciones y responsabilidades de un au-
de ISO/IEC 27001. ditor y como gestionar y conducir una auditorfa completa.
Requerimientos de ISO/IEC 27001 (TPECS) Otros Cursos
2am: 00 QG -

Cestion de Riesgos ISO/IEC 27005

En este curso basado en competencias se imparte una com- 2 dias Qo
prens_i()n general de los conceptos de la norma ISO 2_7001 y se
examinan cuestiones del Sistema de Gestion de Seguridad de la Fste curso servird para comprender el conjunto de gufas y linea-
Informacion. Un instructor con experiencia explica con detalle mientos necesarios para el manejo y control de los riesgos en la
las cldusulas de ISO 27001 lo que proporciona una base para la sequridad de la informacion.

comprension de los principios de la OCDE que incluye la auditoria
de los requisitos de la norma.

Cestién de la Continuidad de Tly

Auditor Interno de ISO/IEC 27001 (TPECS) Comunicacion ISO/IEC 27031
. Exemplar 2 dias
3dias 0@ T Global

En muchas organizaciones los procesos de entrega de productos y
servicios dependen de las tecnologfas de informacion y comunica-
cion (ICT por sus siglas en inglés). Una interrupcion del ICT represen-
ta un gran riesgo y puede dafiar la capacidad operativa de la organi-
zacion, asi como su reputacion, por ello es importante comprender
las amenazas y vulnerabilidades en los servicios de ICT. Este curso
de BSI sirve como guia para identificacién de impactos y preparar
acciones ante el riesgo.

En este curso nuestros instructores expertos le ensefiaran como
planificar, ejecutar e informar sobre una auditoria de un SGSI
en una organizacion evaluar su conformidad con la norma 1SO
/1IEC 27001. Usted ya debe tener una buena comprensién de los
requisitos de la norma y nuestros instructores ampliaran su co-
nocimiento existente para ayudarle a desarrollar las habilidades
y conocimientos especializados para llevar a cabo una auditorfa
interna.

Para conocer proximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com


https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21871&name=Gesti%C3%B3n+de+Riesgos+ISO+27005:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23371&name=Implementaci%C3%B3n+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21141&name=Auditor+Interno+ISO/IEC+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23258&name=Requerimientos+ISO/IEC+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23224&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO/IEC+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21871&name=Gesti�n+de+Riesgos+ISO+27005%3a2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23371&name=Implementaci�n+27001%3a2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21141&name=Auditor+Interno+ISO%2fIEC+27001%3a2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23258&name=Requerimientos+ISO%2fIEC+27001%3a2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23224&name=Auditor+L�der+ISO%2fIEC+27001%3a2013&track=MXCURCAT2015

Desempefio

Seguridad en la Nube

La computacién en nube esta creciendo rdpidamente y a medida que mds y mas or-

ganizaciones utilizan servicios en la nube, hay una creciente presién sobre los provee-
dores de servicios en la nube (CSP) para demostrar que se puede confiar en ellos para
mantener la informacién del usuario y los datos a salvo. En el logro de la certificacién

STAR, los CSPs pueden demostrar que cumplen con los principios de seguridad fun-
damentales delineados en la Matriz de Controles en la Nube (CCM) de la Alianza para
la Seguridad en la Nube (CSA) - y esto es importante para tranquilizar a los usuarios -

que esto ha sido evaluado de forma independiente.

Introduccion a Cloud Security

1dia = ©@

Este curso de un dia le ofrece una revision de los fundamentos
de computacion en la nube asi como sus ventajas y desventajas.
También le proporcionard una perspectiva de como la certifica-
cién CSA STAR puede ayudarle a decidir si subcontratar sus servi-
cios a un proveedor de servicios en la nube, dandole la confianza
de que su proveedor de servicios en la nube ha sido evaluado
independientemente por un Cuerpo de Certificacion Externo.

Auditoria Avanzada de Cloud Security
2dias © ©

Impartido por un tutor experimentado, este curso avanzado comienza con
el curso de 1 dia "Auditoria de Cloud Security’ para después concentrarse en
cémo una calificacién CSA STAR es determinada usando un caso de estudio
detallado en el dia 2. Para completar satisfactoriamente este curso, debera
aprobar una examinacion.

cloud

CSA security

alliances»

Continuidad del Negocio

La continuidad del negocio es un asunto serio para todas las organizaciones y su
gestion deberfa de ser un elemento esencial de toda la compafiia. La Gestién de la
Continuidad del Negocio (BCM) le da a la organizacion la habilidad de mantener
sus operaciones criticas durante y después de alguna interrupcién al igual que
mejorar la velocidad con la cual puede restablecer su funcionalidad. La Gestion de

la Continuidad del Negocio puede ser la diferencia entre el éxito y el fracaso para

su organizacion.

Interpretacion e Implementacion 1SO 22301

3dias = ©

Un Sistema de Gestién basado en la ISO 22301 puede proveer
a la organizacion de un marco de mejores practicas para identi-
ficar las amenazas, evaluar los impactos y desarrollar capacida-
des para minimizar interrupciones y dar continuidad al negocio.
Con la direccién de un instructor experto, este curso ofrecera
los conceptos clave de la continuidad del negocio, explicara
los beneficios de un BCMS, y esbozara los requisitos de la ISO
22301

Auditor Interno de ISO 22301
2dias @

Este curso le ayuda a los participantes en el desarrollo de las
habilidades y el conocimiento para conducir auditorfas vy auto
evaluaciones con base en los requisitos de 1SO 22301.

Auditor Lider de ISO 22301

ann

En este curso se imparten los aspectos fundamentales de un sistema de ges-
tién de continuidad del negocio y los requisitos para ISO 22301. Le proporcio-
na el conocimiento y la capacitacién practica para desarrollar, implementar,
gestionar y auditar un sistema de gestién de continuidad del negocio. En este
curso aprendera a evaluar los hallazgos de la auditoria, redactar informes de
auditorfa sucintos y conducir juntas de apertura, de cierre y de seguimiento.

Otros Cursos

Implementador Lider ISO 22301
5dias . ©

Como implementador lider, usted puede traer las mejores practicas de BCM
a su organizacion. Con 1SO 22301, usted puede identificar y proteger las fun-
ciones criticas de negocio, asi como aumentar la resiliencia y la capacidad
para seguir operando durante eventos inesperados. También aprendera como
cumplir los requisitos de ISO 22301, ademas de disefiar, planificar e imple-
mentar su propio sistema de gestién de la continuidad del negocio.

®

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23008&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+22301%2c+Continuidad+del+Negocio.&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23024&name=Interpretaci%C3%B3n+e+Implementaci%C3%B3n+ISO+22301:2012+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23004&name=Auditor+Interno+ISO+22301%2c+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23149&name=Implementador+l%C3%ADder+ISO+22301:2012+Sistemas+de+Gesti%C3%B3n+de+la+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23008&name=Auditor+L�der+ISO+22301%2c+Continuidad+del+Negocio.&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23024&name=Interpretaci%c3%b3n+e+Implementaci%c3%b3n+ISO+22301%3a2012+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23004&name=Auditor+Interno+ISO+22301%2c+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23149&name=Implementador+l�der+ISO+22301%3a2012+Sistemas+de+Gesti�n+de+la+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23378&name=Auditor�a+Avanzada+de+Cloud+Security&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23376&name=Introducci�n+a+Cloud+Security&track=MXCURCAT2015

Desempefio Sustentabilidad

Inocuidad Alimentaria

La inocuidad alimentaria es una inquietud global que afecta a los
consumidores y a las empresas de la industria alimentaria. ISO
22000 es una norma internacional que define los requisitos de un
Sistema de Gestion de Inocuidad Alimentaria que cubre a todas las
organizaciones de la cadena alimentaria desde "la granja hasta el te-
nedor”. La norma combina elementos clave globalmente reconocidos
para aseqgurar la inocuidad alimentaria en toda la cadena e incluye
comunicacion interactiva, gestién del sistema, programas prerrequi-
sito y planes HACCP, mejoras continuas y la actualizacién del sistema

Interpretaciéon e Implementacion
de ISO 22000

2dias

Nuestro curso esta disefiado para quienes buscan un entendi-
miento de la norma ISO 22000. Este curso de dos dias proporciona
una perspectiva general de las cldusulas de ISO 22000 e ilustra la
forma en como esta norma puede ayudar a las organizaciones a
implementar y mantener un sistema de gestién de seguridad en los
alimentos efectivo. EI curso también trata sobre cémo las organi-
zaciones pueden adaptar los requisitos de 1SO 22000 dentro de
sus sistemas de gestion alimentaria existentes, incluyendo aquéllos
basados en HACCP con el fin de proteger la cadena completa de
proveedores.

Auditor Interno de ISO 22000
3dias @

Este curso se enfoca en ensefiarles a los participantes un enfoque
eficaz para auditar sistemas de gestion de inocuidad alimentaria.

Auditor Lider de ISO 22000

Este curso avanzado proporciona un entendimiento profundo de
las definiciones, los conceptos, los requisitos y los lineamientos de
ISO 22000, ISO/TS 22003 e 1SO 19011, los principios HACCP que
se basan en el Codex Alimentarius vy la legislacion de inocuidad
alimentaria nacional e internacional. Aprenda a conducir todas las
fases de una auditorfa y a preparar y presentar informes eficaces
de auditorfa.

de gestion de inocuidad alimentaria.

Otros Cursos
Curso Avanzado HACCP

3 dias Q

En este curso se proporciona conocimiento practico de los conceptos
basicos, los principios y los asuntos regulatorios de HACCP'y de las Bue-
nas Practicas de Manufactura. Aprendera como se integra HACCP con
los sistemas formales de gestion para la industria alimentaria, como
identificar y controlar los peligros y cémo implementar, establecer y
mantener un plan eficaz de HACCP.

Buenas Practicas de Manufactura
2dias @

Este curso proporciona a los participantes un conocimiento basico de
los lineamientos principales de las Buenas Practicas de Manufactura
como herramienta para el logro de productos seguros para el consumo
humano a través de la higiene y la manipulacién. Se tratan elementos
como el personal, planta y terreno, equipo vy utensilios, mantenimiento,
instalaciones y controles sanitarios, produccién y controles de proceso,
almacenaje v distribucién, asf como la documentacion de las Buenas
Practicas de Manufactura. También se orienta a los participantes sobre
la relacion de las Buenas Practicas de Manufactura con los Sistemas de
Gestion de Inocuidad Alimentaria como ISO 22000.

Taller sobre FSSC 22000
3 dias 0

Este taller le permitira comprender el alcance del protocolo Food Safe-
ty System Certification 22000 (FSSC 22000). Bajo la gufa de instruc-
tores expertos, el participante entendera la interaccién de las normas
ISO 22000 y PAS 220 para complementar un solo sistema, aprendera
sobre los elementos que fortalecen el disefio, implementacién, manteni-
miento y actualizacion del sistema de Gestion para la Inocuidad Alimen-
taria en su organizacion y con ello, cumplir con los lineamientos de la
Clobal Food Safety Iniciative (GFSI).

Para conocer proximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22197&name=Interpretaci�n+e+Implementaci�n+ISO+22000%3a2005&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20949&name=Auditor+Interno+ISO+22000%3a2005&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21568&name=Curso+Avanzado+de+An�lisis+de+Riesgo+y+Puntos+Cr�ticos+de+Control+para+Alimentos+(HACCP)&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23014&name=Buenas+Pr�cticas+de+Manufactura&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23037&name=Taller+sobre+FSSC+22000&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21892&name=Auditor+L�der+ISO+22000%3a2005&track=MXCURCAT2015

Desemperio Sustentabilidad

Gestion de Riesgos

La Gestidon de Riesgos es un marco de referencia y un proceso
sistematico para maximizar aquellas areas en las que los resultados
se pueden controlar, mientras que se minimizan aquéllas que no se
pueden predecir y sobre las cuales no se puede ejercer ningun tipo
de control.

Interpretacion ISO 31000 Marco de referencia para la
Gestion de Riesgos
2 dias

Este curso sobre la comprensién de la gestién de riesgos le proporcionara los cimientos que nece-
sita para empezar con la gestion eficaz de los riesgos de su organizacion. Todas las organizaciones
se enfrentan a la incertidumbre en el momento de tratar de lograr los objetivos. Como una metodo-
logfa comprobada, la gestién de riesgos es un marco de referencia y un proceso sistematico para
maximizar aquellas areas para las gue no se pueden hacer predicciones y sobre las cuales no se
puede ejercer ningun control.

Sistemas Integrados

Un Sistema de Gestién Integrado (SGI) es un sistema de gestion que
integra todos los sistemas y procesos de una organizacién en un marco
de trabajo completo, lo que permite a una organizacién trabajar como
una sola unidad con objetivos unificados. Las organizaciones reconocen
hoy los beneficios de un SGI que va mas alld de la calidad y se pueden
combinar con todos los aspectos de la Calidad, Medioambiente, Riesgo,
Salud y Sequridad.

Implementacién de un Sistema de Gestién Integrado Contactenos para obtener mas informacién de

2 dias los siguientes cursos:

Este curso habla de las diferencias entre un sistema de gestion Auditor Interno Integral de ISO 9001:2008 e ISO 140012004 (3 dias)
integrado y un sistema de gestién combinado, explicando las y .
mejores ventajas de los sistemas integrados. Este curso incluye Implementacion Integral de 150140012004 y OHSAS 180012007 (3 dias)
los requerimientos mas comunes para las normas de sistemas Auditor Interno Integral 15O 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 (3 dias)

de gestion v tips para conseguir el apoyo de los empleados

y la direccion. Este curso lo proveera de los conocimientos y Auditor Interno Integral ISO/TS 16849:20089 e 1SO 140012004 (3 dias)
mejores practicas requeridas para construir y administrar un , L. y ) y X
eficiente y efectivo sistema de gestién integrado. PAS 98 Cuia Genérica para la Integracion de Sistemas de Gestion (1 dia)

Para conocer proximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22130&name=Interpretaci%C3%B3n+de+la+Norma+ISO+31000:2009+Marco+de+referencia+para+la+Gesti%C3%B3n+de+Riesgos&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22130&name=Interpretaci�n+de+la+Norma+ISO+31000%3a2009+Marco+de+referencia+para+la+Gesti�n+de+Riesgos&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22211&name=Implementaci%c3%b3n+de+un+sistema+integrado+ISO+9001%3a2008+ISO+14001%3a2004+OHSAS+18001%3a2007&track=MXCURCAT2015

Herramientas de Desarrollo del Sistema de Gestién
S5dias @

Este taller se conforma de:

* Taller de Mapeo de Procesos: Este curso de un dia proporciona a
los participantes una introduccién al Mapeo de procesos basado
en las normas de sistema de gestién ISO.

* Documentacion de los Sistemas de Calidad: Este curso de dos dias
proporciona la gufa practica sobre cémo redactar y mantener do-
cumentos legibles que sean de utilidad de acuerdo con un sistema
de gestién de calidad.

Taller de Acciones Correctivas y Preventivas: Este curso de dos dias

«le ayuda a los estudiantes a comprender las diferencias entre las
medidas correctivas y las preventivas, cdmo crear mejores planes
de accion para cada una y a evaluar la eficacia y eficiencia de de
estas.

Workshop de Introduccién a la Base Documental del
Sistema de Gestion Principiantes

3dias @

Este Workshop pretende introducir al participante, que se encuentra
en la situacion de crear y desarrollar un Sistema de Cestion de Ca-
lidad en base a la norma I1SO 3001, a identificar los requerimientos
documentales y orientarles en la estructuracién de los mismos con-
forme a los requerimientos normativos v el alineamiento que la nor-
ma pretende. Este workshop no es para dar el conocimiento sobre
la norma I1SO 9001, por lo que se recomienda que los participantes
cuenten ya con la informacion suficiente sobre ellay un conocimien-
to de los procesos de su empresa.

Workshop Integral para la Gestion de
Problemas

2dias  ©

Este es un evento de formacién en que predomina mayormente la
practica, el ejercicio de los principios de las técnicas mas aceptadas
en el tratamiento de problemas y no conformidades. Este no es un
tipico curso de Herramientas de la Calidad, no es un repaso o exposi-
cion del Diagrama Causa/ Efecto de Ishikawa, del Andlisis de Pareto,
etc; es la practica de un ejercicio sinérgico de los principios de todas
estas técnicas en un modelo que los conjuga v los ejercita en un
modelo que permite en corto tiempo pasar de identificar una No
Conformidad hasta tener un Plan de Accién.

20

Desemperio Sustentabilidad

Talleres Indispensables
para el Sistema de Gestion

Durante la implementacion y cerca de la certificacion de su Sistema de
Cestion, es importante que el equipo a cargo haya hecho una correcta
identificacion de los procesos, documentado el sistema y haya tomado
las acciones pertinentes a partir de los resultados de la auditoria interna.

Workshop de Mejora de Base Documental del Sistema
de Gestion Avanzado

1dia (p)

Este Workshop esta dirigido a personal que forma parte del sistema de ges-
tién de calidad basado en I1SO 9001 que ya a alcanzado su nivel de madurez
y que busca mejorar la base documental del mismo.

Sesion VIP. Enriquecimiento del sistema de
gestion basado en I1SO 3004

3dias @

Este evento estd dirigido a participantes que cuenten con un SGC maduro
y eficaz. En este se hace una revision de los lineamientos contenidos en
la Norma Internacional ISO 9004, se propicia la interaccién de los partici-
pantes para exponer lo que consideran las claves del éxito y se incentiva a
considerar el futuro del SGC.

Taller de Implementacioén del Sistema de Gestién

2 dias Q

Este evento es para dar las orientaciones basicas vy las recomendaciones
pertinentes para organizaciones que estan en la consideracién de imple-
mentar un SGC con base en la Norma Internacional ISO 9001. Este curso
proporciona una amplia vision de un programa para implementar un SGC.

Contactenos para obtener mas
informacion de los siguientes cursos:

FAMME Desarrollo Humano en la Organizacion (1 dia)
FAMME Liderazgo Integral y Técnicas Efectivas

de Supervisién (1 dia)

FAMME Equipos Sinérgicos y Trabajo en Equipo (1 dfa)
FAMME Tratamiento y Técnicas de Conflictos y
Problemas (2 dias)

FAMME Facilitadores Internos Formacién y
Actualizacion (3 dias)

El Rol de la Alta Direccién

en el SGC (2 dias)

Para conocer préximas fechas de clic sobre

el curso o visite bsi.learncentral.com




\Webinars

Inscribase a nuestros webinars en linea.
Nuestra biblioteca incluye una variedad de temas que
continla creciendo. Para conocer mas visite:

bsilearncentral.com

¢ Ahorre Dineroy Energia con ISO 50001

o Cambios en la nueva ISO/IEC 27001

* 1SO 14971 Gestién de riesgos en los dispositivos médicos

* |SO 9001 La importancia de los sistemas de gestion para las PYMES
» 1SO 3001y la Mejora de Procesos mediante el PDCA

o ISO/IEC 27001 Proteja su activo mas importante, la informacion * Comprensién de la Revisién de ISO 140012015

o Lleve su sisterna de gestion de efectivo a eficiente * Comprension de la Revision de ISO 90012015

e Acciones Correctivas y Preventivas (CAPA) e Dia de demostracion BSI Action Manager

e Cestion de riesgos como fundamento para la implementacion de « Estiempo de considerar SO 90071
sistemas de gestion « Evallie y mejore su sistema de gestion de calidad con ISO 9004

* Implementando ISO S00T: la norma y sus requisitos * Impacto del Anexo SL en su sistema de gestién y organizacion

* Andlisis de la causa raiz * Plan de accién suimplementacion y sequimiento

* LanuevalSO/IEC 27001 ha llegado * Problemas comunes en el control de documentos v su solucién
Cambios principales del esquema de Certificacion « Seguridad de las sociedades mediante un sistema de gestion de
ISO/TS 16949 dela IATF continuidad del negocio basado en ISO 22301

Servicio al Cliente

Informacion

Para que uno de nuestros expertos se comunique con usted con respecto a sus necesidades de capa-
citacién, por favor mandenos un correo electrénico a informacionmsmexico@bsigroupcom o llame al
52411370 en el DF. o desde el interior de la republica al 01 800 044 0274 o visite bsilearncentralcom

Formas de Pago

El pago de los cursos publicos debe realizarse una vez que se realiza la inscripcién al curso. Las formas
de pago son por transferencia electrénica, depdsito bancario o PayPal. Para detalles sobre las cuentas
disponibles contacte via telefénica o por correo al personal de BSI. La inscripcién al curso no es oficial

hasta que se haya recibido el pago total.

Planes de Vigje

La cuota del curso no incluye los costos de transporte ni alojamiento. Las personas que asistan al
curso deber realizar sus propios planes de viaje.

Sugerimos que los estudiantes no hagan planes de viaje no reembolsables hasta que les hayamos
notificado via correo electrénico que el curso

se confirma.

Politica de Cancelacion/Transferencia

Se podran realizar reembolsos del pago total si se recibe la cancelacion 30 dias antes de la fecha de
inicio del curso. Puede transferir su inscripcion a otro curso siempre y cuando esta solicitud se reciba
por lo menos 14 dias antes de la fecha de inicio del curso. Se permiten reemplazos o sustitutos para
una inscripcién existente hasta e incluyendo el primer dia del curso de capacitacion. En el caso de
que BSI deba cancelar o mover las instalaciones para el curso, su responsabilidad se limita a la cuota
del curso. En dichas circunstancias el cliente tiene la opcién de un reembolso por la cantidad total o
transferirse a un curso alterno disponible.

¢ Tiene preguntas?

Llame al:
52411370

Horario de
Servicio al Cliente
09:00 am - 06:00 pm

Entre en linea:
bsigroup.com/mx
bsilearncentral.com
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Nuevos Cursos

® \Workshop Integral para la Gestién de Problemas

® \Workshop de Introduccién a la Base Documental del Sistemas de Gestion
Principiantes

® \Workshop de Mejora de Base Documental del Sistemas de Cestién Avanzado
e Taller de Implementacién del Sistema de Gestién

e Sesion VIP. Enriguecimiento del sistema de gestion basado en ISO 9004

e Implementador Lider 1SO 22301

e Introduccién a Cloud Security

e Auditorfa Avanzada de Cloud Security

e Seminario de Transicion ISO 90012015 e ISO 31000

e Aplicacion de la Gestion del Riesgo en 1SO 3001:2015

e Planeacion Efectiva hacia 1ISO 90012015

El contenido de este catalogo esta sujeto a cambios de BSI sin previo aviso.

bsi.

BSI Group México

Torre Mayor, Paseo de la Reforma No. 505
Piso 50, Suite A

Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500

México, D.F.

T:+52 (55) 52411370

E: informacion.msmexico@bsigroup.com
bsigroup.com/mx



Calendario de capacitacion

Segunda mitad 2015
ISO 9001 Calidad
Curso Sedes JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
DF. 30-01 28-29 25-26 29-30 27-28 01-02
Monterrey 07-08 22-23 17-18
Guadalajara 22-23 20-21
Requerimientos Cd delCarmen o
Querétaro 17-18
Guanajuato 14-15
Tijuana 13-14
Cd. Judrez 08-09 03-04
DF 30-02 28-30 25-27 29-01 27-29 01-03
Monterrey 07-09 22-24 17-19
Guadalajara 22-24 20-22
Auditor Cd. del Carmen 012
Interno Querétaro 1719
Guanajuato 14-16
Tijuana 13-15
Cd Judrez 08-10 03-05
DF. 30-03 | 28-31 2528 | 29-01 | 27-30 01-04
Monterrey 07-10 22-25 17-20
Guadalajara 22-25 20-23
Auditor Cd. del Carmen 10-13
Lider Querétaro 17-20
Guanajuato 14-17
Tijuana 13-16
Cd Judrez 08-11 03-06
Seminario de DE. 151
Transicion
ISO 9001:2015 e Cd Judrez
15031000 Querétaro 24-26
Herramientas de
Sistema de Monterrey 09-13
Gestion



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21881&name=Requerimientos+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21880&name=Auditor+Interno+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21879&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+9001:2008&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23528&name=Seminario+de+Transici%C3%B3n+ISO+9001:2015+e+ISO+31000&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23193&name=Herramientas+para+la+mejora+del+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+de+Calidad&track=MXCURCAT2015

1ISO 9001

Curso

Conociendo a
detalle los
conceptos clave

de ISO 9001:2015

Planeacion
Efectiva hacia
ISO 9001:2015

AS9100

Curso

Interpretacion

Implementacion

Auditor Interno

Auditor Lider

TS16949

Curso

Interpretacion e
Implementacion

Auditor Interno

Auditor Lider

Core Tools

Sedes

DF.
Monterrey
Cd. del Carmen
DF.
Monterrey

Cd. del Carmen

Monterrey

DF.

Monterrey

Monterrey

DF.
Monterrey

Cd. Judrez

Monterrey

DF.

Guanajuato

Calidad

AGO

SEP

AGO

Calidad

SEP

Contdctenos para conocer préximas fechas o visite nuestra

Tienda Virtual de Capacitacién

Contdctenos para conocer préximas fechas o visite nuestra

Tienda Virtual de Capacitacién

1012

28-02

07-1n

Calidad

AGO

SEP

07-1



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23697&name=La+aplicaci%C3%B3n+de+la+Gesti%C3%B3n+de+Riesgo+en+ISO+9001%3a2015&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21844&name=Interpretaci%C3%B3n+e+Implementaci%C3%B3n+de+la+Norma+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21742&name=Auditor+Interno+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21919&name=Interpretaci%C3%B3n+SAE+AS9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23022&name=Implementaci%C3%B3n+SAE+AS9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20838&name=Auditor+Lider+de+Sistemas+de+Gestion+de+la+Calidad+de+la+Industria+Aeroespacial+SAE+AS9100&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21943&name=Auditor+interno+SAE+AS+9100+Revisi%C3%B3n+C&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23696&name=Planeaci%C3%B3n+efectiva+hac%C3%ADa+ISO+9001%3a2015&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21846&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+9001:2008+con+%C3%A9nfasis+en+ISO/TS+16949:2009&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23036&name=Taller+Core+Tools+APQP%2c+AMEF%2cSPC%2c+MSA%2c+PPAP&track=MXCURCAT2015

ISO/IEC 20000-1

Curso

Requerimientos

Auditor Interno

Auditor Lider

Interpretacion
ISO/IEC 38500

Gobierno Corporativo
deTl

ISO 14001

Curso

Requerimientos

Auditor
Interno

Auditor
Lider

ISO 13485

Curso

Requerimientos

Auditor Interno

Auditor Lider

Gestion de Riesgo en
Dispositivos Médicos
IS0 14971

Sedes

Monterrey
Tijuana
DF.
Cd. del Carmen

Cd. Judrez

Monterrey
Tijuana
DF.
Cd. del Carmen

Cd. Judrez

Monterrey
Tijuana
DF.
Cd. del Carmen

Cd. Juarez

AGO

Calidad
SEP

Contdctenos para conocer préximas fechas o visite nuestra
Tienda Virtual de Capacitacion

Medioambiental
SEP ocT
23-24
25-26 08-09
16-18 1113 13-15
2325
08-10 03-05
2325
25-27 08-10
16-19 114 13-16
23-26
08-11 03-06
23-26
25-28 08-11

30-02

30-03

Contdctenos para conocer préximas fechas o visite nuestra
Tienda Virtual de Capacitacién



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22179&name=Requerimientos+ISO+20000-1%3a2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22216&name=Requerimientos+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21886&name=Requerimientos+de+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21964&name=Auditor+Interno+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21889&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+14001:2004&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23003&name=Auditor+Interno+ISO+20000:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22229&name=Interpretaci%C3%B3n+ISO+38500+Gobierno+Corporativo+de+TI&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22140&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+20000-1:2011&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=20968&name=Auditor+Interno+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22183&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+13485:2003&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22106&name=Taller+sobre+la+aplicaci%C3%B3n+de+Gesti%C3%B3n+de+Riesgos+en+los+Dispositivos+m%C3%A9dicos+ISO+14971&track=MXCURCAT2015

OHSAS 18001
Curso
DF.
Tijuana
Requerimientos Eep——
Monterrey
Cd. Judrez
DF.
Tijuana
Auditor Interno Cd. del Carmen
Monterrey
Cd. Judrez
DF.
Tijuana
Auditor Lider Cd. del Carmen
Monterrey
Cd. Judrez
Legislacion en
Seguridad e
Higiene
Taller de Identificacion
de Peligrosy
Evaluaciones de
Riesgos

ISO/IEC 27001

Curso Sedes

Implementacion DF.

DF.
Requerimientos Guadalajara
Monterrey
DF.
Auditor Interno Guadalajara
Monterrey
DF.
Auditor Lider ‘ .
uadalajara
Monterrey
Gestion de
Riesgos DF.
ISO/IEC 27005
Gestion de la
Continuidad de Tly
Comunicacion

ISO/IEC 27031

Riesgo

JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
18-19 04-05 22-23 17-18
01-02
08-09
06-07
20-21
18-20 04-06 22-24 17-19
01-03
08-10
06-08
20-22
18-21 04-07 22-25 17-20
01-04
08-11
06-09
20-23
Contactenos para conocer préximas fechas o visite nuestra
Tienda Virtual de Capacitacién
Contdctenos para conocer préximas fechas o visite nuestra
Tienda Virtual de Capacitacion

08-09

08-10

08-11

Contdctenos para conocer proximas fechas o visite nuestra
Tienda Virtual de Capacitacién



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22111&name=Requerimientos+OHSAS+18001:2007+TPECS&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21884&name=Auditor+Interno+OHSAS+18001:2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21883&name=Auditor+L%C3%ADder+OHSAS+18001:2007&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22122&name=Legislaci%C3%B3n+en+seguridad+e+higiene+industrial&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22164&name=Taller+de+identificaci%C3%B3n+de+peligros+y+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23371&name=Implementaci%C3%B3n+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21141&name=Auditor+Interno+ISO/IEC+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23258&name=Requerimientos+ISO/IEC+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23224&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO/IEC+27001:2013&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=21871&name=Gesti%C3%B3n+de+Riesgos+ISO+27005:2011&track=MXCURCAT2015

1ISO 222301

Curso

Interpretacion e
Implementacion

Auditor Interno

Auditor Lider

DF.
Monterrey

Guadalajara

Implementador
Lider

ISO 31000

Curso

Interpretacion

Sedes

DF.
Monterrey
Querétaro

Tijuana

Cd. Judrez

Contdctenos para conocer proxi
Tienda Virtual de Capacitacién -

mas fechas

0 visite nuestra

17-21

09-13

19-23

23-27

Contdctenos para conocer proximas fechas o visite nuestra

Tienda Virtual de Capacitacion

21-22

23-24



https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23004&name=Auditor+Interno+ISO+22301%2c+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23024&name=Interpretaci%C3%B3n+e+Implementaci%C3%B3n+ISO+22301:2012+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23008&name=Auditor+L%C3%ADder+ISO+22301%2c+Continuidad+del+Negocio.&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=23149&name=Implementador+l%C3%ADder+ISO+22301:2012+Sistemas+de+Gesti%C3%B3n+de+la+Continuidad+del+Negocio&track=MXCURCAT2015
https://bsi.learncentral.com/shop/Course.aspx?id=22130&name=Interpretaci%C3%B3n+de+la+Norma+ISO+31000:2009+Marco+de+referencia+para+la+Gesti%C3%B3n+de+Riesgos&track=MXCURCAT2015
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